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Despre Brand Finance.

Brand Finance este cea mai mare firma
independenta globala in consultanta de evaluare si
strategie de brand.

Brand Finance a fost fondata in 1996, cu scopul de

"a construi o punte Intre marketing si finante”.

De peste 20 de ani, asistam firme si organizatii de toate
felurile si marimile sa-si conecteze brandurile cu
profitabilitatea afacerii.

Reputatia noastra se bazeaza pe patru puncte forte:

+ Independenta + Transparenta
+ Credibilitate Tehnica + Expertiza

In fiecare an, Brand Finance analizeaz& mii de branduri in
toatd lumea, evaluand care sunt cele mai valoroase si
cele mai puternice.

Brand Finance a participat la redactarea standardelor
de Evaluare de Brand ISO 10668 si ISO 20671.

Detalii de contact.

Pentru rapoarte de evaluare:

Mihai Bogdan

Managing Director, Brand Finance Romania
m.bogdan@brandfinance.com

Pentru media:

Konrad Jagodzinski
Communications Director
k.jagodzinski@brandfinance.com

Pentru orice alte cereri:
enquiries@brandfinance.com
+44 (0)207 389 9400

Pentru mai multe informatii,
va rugam vizitati website-ul nostru:
www.brandfinance.com

linkedin.com/company/brand-finance

twitter.com/brandfinance

facebook.com/brandfinance

instagram.com/brand.finance

Brand Finance

Brandirectory

Cea mai mare baza
globala de date privind

valoarea de brand.

www.brandirectory.com
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Raportul de Evaluare de Brand.

Un Raport de Evaluare de Brand prezinta in detaliu
ipotezele, sursele de date si calculele efectuate
pentru a ajunge la valoarea brandului.

Ce contine un raport de evaluare
de brand?

Sumarul Evaluarii de Brand

+ Intelegerea internd a brandului

+ Monitorizarea valorii de brand

+ Analiza comparativa a competitiei (benchmarking)
+ Evolutia istorica a valorii de brand

Indexul fortei brandului

+ Monitorizarea fortei brandului
+ Analiza fortei brandului

+ Indicii de performanta (KPI)

Analiza comparativa a competitiei (benchmarking)
+ Rate de redeventa

Preturi de transfer

Negociere licente/francize

Licentiere internationala

Analiza comparativd a competitiei (benchmarking)

+ + + +

Costul Capitalului
+ Opinie independenta privind costul capitalului pentru
evaluari interne si exercitii de evaluare a proiectelor.

Cercetare de piata/consumator
+ Utilitati

+ Asigurari

+ Banci

+ Telecom

Pentru mai multe informatii privind rapoartele de
evaluare, va rugam sa ne contactati:

Mihai Bogdan
Managing Director, Brand Finance Romania
m.bogdan@brandfinance.com

Fiecare raport include recomandarile expertilor nostri
pentru cresterea valorii de brand si a performantei de
business, si constituie astfel o sursa accesibila de
intelegere a pozitiei fata de competitori.

Care sunt beneficiile unui raport
de Evaluare de Brand?
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Cuvantinainte.

David Haigh
CEOQO, Brand Finance

Care este menirea unui brand puternic: sa atraga clientii/consumatorii, sa
construiasca loialitate, sa motiveze angajatii? Toate raspunsurile sunt corecte, dar

u_

pentru un brand comercial, primul raspuns ar trebui sa fie “sa faca bani".

Designul, lansarea si promovarea continua a brandurilor necesita investitii
semnificative. Aceste investitii se justifica prin potentialul de a crea valoare
financiara. Din pacate, majoritatea organizatiilor se opresc aici, ratand oportunitatile
uriase de a valorifica ceea ce de multe ori este cel mai important activ al lor.
Monitorizarea performantei brandului ar trebui sa fie pasul imediat urmator, dar se
face in cel mai bun caz sporadic. Cand se intampla, de multe orifi lipseste rigoarea
financiara si se bazeaza pe masuri calitative, prea putin relevante pentru non-
marketeri.

In consecinta, echipele de marketing nu pot cuantifica valoarea efortului lor, iar
consiliile directoare subestimeaza aportul brandurilor in business. La randul lor,
departamentele financiare, sceptice fata de ceea ce percep a fi “marketing bla-bla",
valideaza cu greu investitiile necesare. Chiar si acele cheltuieli de marketing agreate
pot fi alocate nepotrivit, intrucat marketerii nu au la dispozitie suficient feedback
financiar. Rezultatul final poate fi o spirala descendenta: slaba comunicare, resurse
risipite si impact negativ in profitul afacerii.

Brand Finance furnizeaza o punte intre lumea marketingului si cea a finantelor.
Echipele noastre au experienta intr-o gama diversa de discipline, de la cercetare de
marketing si identitate vizuald la fiscalitate si contabilitate. intelegem importanta
designului, publicitatii si marketingului — dar in acelasi timp credem ca scopul
principal si final al unui brand este sa genereze valoare. Din acest motiv conectam
brandurile la profitabilitatea businessului.

Prin evaluarea brandurilor, furnizam un limbaj reciproc inteligibil pentru marketeri si
finantisti. Oamenii de marketing pot avea astfel abilitatea de a comunica utilitatea a
ceea ce fac, iar consiliul director poate folosi aceasta informatie in parcursul spre
maximizarea profiturilor.

Fara a cunoaste valoarea financiara precisa a unui activ, cum ai putea sa stii daca
maximizezi profiturile? Daca intentionezi sa licentiezi un brand, cum ai putea sa stii daca
primesti o redeventa corecta? Daca intentionezi sa vinzi, cum ai putea sa stii care este
momentul potrivit? Cum ai putea decide ce branduri nu mai justifica investitia, daca si
cand sa faci rebranding si cum sa restructurezi arhitectura de brand? Brand Finance a
condus mii de evaluari de brand si de business pentru a raspunde la astfel de intrebari.
Un studiu al evolutiei actiunilor condus recent de Brand Finance a relevat o legatura
semnificativa intre brandurile puternice si performanta pe bursa a actiunilor. Rezultatele
au aratat ca investitia in firmele cu cele mai puternice branduri a adus un castig
aproape dublu fata de media indicelui S&P 500.

Recunoasterea si managementul activelor necorporale ale unei firme scoate la
iveala de fapt valoarea ascunsa care este inmagazinata in aceste active. Raportul
pe care vi-l prezentam aici este un prim pas in a intelege mai mult despre branduri,
valoarea acestora si valorificarea acestor informatii in beneficiul businessului. Mai
departe, eu si echipa Brand Finance ne dorim sa continuam aceasta conversatie cu
Dumneavoastra.

Brandurile
romanesti din
top 50 creeaza
valoare de 4 ori
mai rapid decat
economia
nationala.

+ Valoarea totala a celor 50 de branduri romanesti
de top atinge 5 miliarde euro

+ 60% dintre brandurile din clasament au fost create
si dezvoltate in ultimii 30 de ani de sectorul privat;

+ Daciaisi pastreaza pozitia de top, chiar daca
a crescut doar cu 6%

+ Sectoarele retail, bancar si petrol si gaze domina
clasamentul

+ Un peisaj mult mai dinamic, cu sase branduri
intrand in clasament pentru prima oara in acest an.

+ Tendinta accentuata de scadere a brandurilor
detinute de stat, care pierd valoare si coboara
in clasament
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Sumar executiv.

Sumar executiv.

Pe locul 5, Banca Transilvania urca o pozitie si isi menti- Cele mai valoroase 10 branduri

ne titlul de cel maivaloros brand bancar romanesc — eva-
luat la 208 milioane euro, in crestere cu 41%, fiind singura
bancd roméneasca inclusa in clasamentul global Brand
Finance Banking 500 2019.

=

1 1

2019: €1,320m

2018 €1,243m 0%
Sectorul de retail si cel bancar domina
clasamentul 2 @2
eMAG
Sectorul de retail (inclusiv e-commerce) a continuat s& 2019: €584m +27.5%
genereze cea mai mare valoare de brand — un total de 2018: €458m
1.379 milioane euro, cu o remarcabila crestere anuala
medie de 27%, si cu cele mai multe dintre cele 11 bran- a 3 «3
duri prezente in crestere. Cele mai valoroase intre aces- DEDEMAN Q&
tea sunt platforma de e-commerce eMAG si retailerul e 2019: €405m +33.5%
Dedeman (care ramane cel mai valoros brand cu actio- 2018: €304m
nariat 100% romanesc) — ambele cu cresteri semnifica-
tive, de 27% si respectiv 34%. Brandul de retail farmace- 4 -4
Dacia ramane pe primul loc utic Catena a inregistrat cea mai spectaculoasa crestere PETROM
. . anuala —de 61% —1in timp ce, in aceeasi categorie, Sensi- 2019: €289m +48.9%
Brandul auto Dacia isi mentine pozitia de lider pentru al Brandurlle puternlce crescC blu este singurul brand de retail care a scazut in valoare 2018: €194m
treilea an la rénd in clasamentul Brand Finance 50, cu o = (minus 26%).
valoare de 1.320 milioane euro, in crestere cu 6% fata de cu mUIt peSte rlthI 5 46
anul trecut. Dacia este si unul dintre putinele branduriro-  @conomiei nationale =iar Brandurile bancare continud s ocupe un sector puternic BANCA T“ANS'L"ANW _
manesti prezente in clasamentele globale — fiind clasata o “ . in studiul Brand Finance Roméania 50, ocupénd doua din 2019: €208m +40.9%
pe locul 59 in clasamentul Brand Finance Auto 100 2019. companllle cu brandur| primele zece locuri, chiar si dupa iesirea brandului Ban- 2018: €148m
= > cpost —— care a fost achizitionat si consolidat in Banca
Brandurile de top cresc mult mai rapid puternice creeaza valoare Transilvania. Astfel, sectorul bancar a generat 489 mili- 6 45
= i i = H FPRS A o x IDIGl | RCS & RDS
decat economia naglonala ch|ar §| cand cre§terea gane euro mI valgarg de brangl dar.cu o] evolutlg mggala - 2019: €208m .
v e o . anca Transilvania si BRD au inregistrat cresteri solide, pe ) +9.5%
O evolutie notabila este cresterea globala a primelor 50 economica |ncet|ne5te- Se cand BCR si CEC Bank au coboratin clasament ca urmare 2018: €186m
de branduri, a caror valoare cumulata a crescut cu 17% 4 = (P a scaderiiin valoare.
fata de anul trecut, pana la 5 miliarde euro. Sporul este de cor!tl‘l,reaza o dln_amlca _ o .. L = BRD 7 4+s8
patru ori mai mare decat cresterea de 4.1% a economiei solida a brandurilor Nou si vechi, intrari si iesiri 2019: €158m )
romanesti in ansamblu —inca o confirmare ca brandurile ~ . 5018 €112m +41.6%
puternice depasesc in performanta restul economiei. romane§t| de top, carele Brandurile noi, create de sectorul privat in ultimii 28 de
4 ani, ocupa mai mult de jumatate din locurile acestui cla-
Dintre primele 10 branduri, noua au inregistrat cresteri in pregatE§te pentru sament, generand o valoare de brand de aproape 2,5 /% 8 $7
valoare, singura scadere fiind inregistrata de Electrica - provocarile viitorului. miliarde euro. Bitdefend 2019: €128
minus 8%, ceea ce o0 duce cu un loc maijos, pe pozitia 10. Itdefender ) m +8.2%
! 2018: €118m
BCR a iesit din top 10 anul acesta, cu o scadere de 6% a David Haigh Cat despre brandurile vechi romanesti, atrage atentia
valorii de brand. Pe fondul cresterilor in sectorul de petrol  CEO, Brand Finance tendinta de scadere a brandurilor detinute de stat, care
si gaze, brandurile Petrom si Rompetrol au crescut cu pierd valoare si aluneca spre baza clasamentului. Branduri 9 tTn
49% si respectiv 44% — Rompetrol intrand pentru prima ca CFR, Tarom sau TVR (cel din urma iesind din top 50 in o rompetrol 2019: €111m
oarain top 10. acest an) au pierdut peste 20% din valoare fiecare fata 5018: €77m +44.0%
de clasamentul anterior. Chiar dacd valoarea de brand nu
DIGI (RCS&RDS) si-a consolidat valoarea de brand, depé- este reflectatd in bilant, neglijarea brandului se traduce in
sind 200 milioane euro, dupa o crestere de 9% —siamarcat efecte tangibile cum ar fi scaderea moralului organizatio- Q 1 o $9
o premiera pentru un brand de telecom romanesc, intrand nal si a relevantei pe piata, urmate de diminuarea perfor- electricsg 2019: €101m
in clasamentul global Brand Finance Telecoms 300 2019. mantei economice si a valorii de business. 201 8 €110m 1.7%
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Sumar executiv.

Sase branduri au intrat anul acesta pentru prima oara in-
tre primele 50, dinamizénd peisajul acestui clasament. Cel
mai valoros nou intrat este brandul de logistica Aquila, cu
0 valoare de 27 milioane euro; ceilalti nou-intrati sunt re-
tailerul Romstal, brandurile alimentare Boromir si CocoRi-
co, brandul de distributie de combustibili Oscar si brandul
de bere Ciuc.

Inevitabil, pentru fiecare brand care intra in clasament, un
alt brand trebuie sa-l paraseasca. Anul acesta nu se mai
regasesc in clasament brandurile Bancpost (achizitionata
si consolidata in Banca Transilvania), Tinmar — care navi-
gheaza o piata de energie foarte turbulenta - si brandurile
AKTA, Terapia, Dona si TVR, care au scazut in valoare.

Puterea portofoliilor

In plus fatd de analizarea brandurilor individuale, Brand
Finance include in studiul anual si cele mai valoroase 10
portofolii de branduri, evaluate pentru acele companii
care exploateaza mai mult de un brand pe piata. Aceste
10 portofolii prezentate cuprind peste 40 de branduri lo-
cale cunoscute, dintre care cele mai valoroase sunt deja
incluse in clasamentul individual.

Evaluat la 176 milioane euro, Ursus Breweries con-
tinua sa conduca topul portofoliilor, cu trei branduri
prezente si in clasamentul individual, incluzdnd berea
Ursus (42 milioane euro) si berea Timisoreana (70 mili-
oane euro) — cel mai vechi si mai valoros brand de bere
local. Cele 10 portofolii, valordnd impreuna 664 milioa-
ne euro, sunt aceleasi ca si in clasamentul precedent,
si toate au Tnregistrat cresteri ale valorii — cu o medie
remarcabila de plus 20% fata de anul trecut.

Tabloul celor mai valoroase
branduri romanesti este
impresionant, dar rezervorul
de valoare este mult mai extins;
dincolo de top 50, peisajul
brandurilor este tot mai
dinamic, iar multe branduri
cresc rapid in valoare.

Mihai Bogdan
Managing Director, Brand Finance Romania

Cele mai valoroase 10 portofolii

URSUS
Bh&u)e}ulas

NLTEex

"'i-IEINEKEN

@ TRANSAVIA

(Zras-Tis)

Bergenbie

< iarmec

RomaqQua Group
BORSEC

[ )
, ALBALACT
=

%
Vel m

Cel dintai brutar

1 1

2019: €176m
2018: €139m

24-2

2019: €124m
2018: €105m

*
3 -3
2019: €87m
2018: €86m

44-4

2019: €60m
2018: €52m

54-5

2019: €61m
2018: €41m

64-6

2019: €45m
2018: €33m

7 «7

2019: €33m
2018: €33m

8 e

2019: €29m
2018: €23m

Q e«

2019: €26m
2018: €21m

10 « 10

2019: €24m
2018: €19m

+26.5%

+18.3%

+1.8%

+15.6%

+48.5%

+35.0%

-0.1%

+23.6%

+22.7%

+31.3%

10 Brand Finance Romania 50 June 2019

*Cuprinde doar brandurile locale din portofoliul Heineken Romania SA

Sumar executiv.

Variatie 2018-2019 (%)

Catena

Blue Air

Nod

Petrom

Cris-Tim
Rompetrol

BRD

Banca Transilvania
Ciucas
Agricover
-0.4%
-6.1%
-6.2%
-7.7%
-9.2%
-11.3%
-19.2%
-25.6%
-28.1%
-28.5%

Neumarkt

BCR

Golden Brau Original
Electrica

Bucegi

Antena 1

CFR

Sensiblu

Cec Bank

Tarom

+61.0%
+56.7%
+50.4%
+48.9%
+47.7%
+44.0%
+41.6%
+40.9%
+37.8%
+36.5%

Valoarea de brand pe sectoare

Valoare Brand

Sector (mil EUR) % din total

® Retall 1,379 27.6%

® Auto 1,320 26.4%

@ Banci 489 9.8%

® Petrolsigaze 418 8.4%

® Bere 283 5.7%

® Bunurialimentare 210 4.8%

® Alte sectoare 896 17.3%
Total 4,996 100.0%
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Brand Finance
Romania (mil EUR).

Cele mai valoroase 50 de branduri romanesti 1-50

Metodologia evaluarii de brand.

Brand Finance calculeaza valoarea brandurilor din

clasament folosind metoda “economiei de Valoare Valoare Rating Rating
redeventi” - o metoda de evaluare a brandurilor Pozitie  Pozitie Brand2019 % Brand2019 2019 2018
conforma standardelor 1ISO 10668 si IVS 2019 2018 Brand Sector (EURm) Variatie (EURm) Brand Brand
(International Valuation Standardsi. [ ] o Brand Strength 1 1 « Dacia Auto 1,320 +6.2% 1,243 AA+ AA
o Index (BSI) 2 2 « eMAG Retail 584 +27.5% 458 AA AA
Aceasta abordare implica estimarea veniturilor viitoare Forta brandului (Brand 3 3 ¢ Dedeman Retail 405 +33.5% 304 AA AA
care sunt atribuibile brandului prin calcularea unei rate Strength) se exprima ca 4 4 € Petom Petrolsigaze 289 +48.9% 194 AAA- AA
de redeventa care ar fi pretinse pentru folosirea un scor/index (BSI) intre 0 ’ ° © Bance Transivania ene 208 el L2 2 =
brandului, pentru a ajunge la “valoarea brandului”, n n B <i 100 6 5 ¥ DIGI/RCS&RDS Telecom 203 +9.5% 186 AA+ AA
definit4 ca beneficiul economic net pe care un proprietar ’ ' 7 8 t EBRD Bancl 158 LS L2 L ..
I-ar obtine prin licentierea brandului pe piata libera. 8 ! ¥ Bitdefender Tehnologie 128 B2 118 At At
g 11 1 Rompetrol Petrol si gaze M +44.0% 77 AA+ A
. . . v 10 9 4 Electrica Utilitati 101 1.7% 110 AA- AA-
Pasii acestui proces sunt urmatorii: 7 17 + Catena Retail a a a a a
1 Calcularea fortei brandului (brand strength), folosind o Brand 12 14 T Altex Retail . . . . .
balanta de atribute care masoara Marketing Investment, Royalty Rate L Ll Gl e _ _ _ _ _
Stakeholder Equity, si Business Performance. Forta Scorul BSI se aplics unel 14 13 ¥ Arctic Tehnologie & & & & &
brandului este exprimata printr-un scor - Brand : _ 15 12 ¥ Polv Media a a a a a
Strength Index (BSI) - pe o scara de la 0 la 100. marje de valori ale ratelor 16 1 ¥ Timisoreana Bere a a a a a
de redeventa adecvate 17 16 ¥ Tiriac Retail a a a a a
2 Determinarea unei marje de rate de redeventa categoriei. 18 20 4+ Ciucas Bere a a a a a
specifice industriei respective, care reflecta importanta 19 19 « Fragedo Bunurialimentare a a a a a
branduluiin decizia de cumparare — de exemplu, pentru 20 22 £ CrisTim Bunuri alimentare a a a a a
bunurile de lux rata maxima procentuala este mai mare, v 21 18 & CECBank Banci a a a a a
pe cand in industria extractiva, unde produsele sunt 22 24 + Ursus Bere a a a a a
adesea lipsite de diferentiere, rata este mult mai mica. 23 30 1 BlueAir Linii aeriene ) ) ) ) a
Aceasta determinare se face prin selectarea unor 6 Brand Revenues 24 23 &4 FanCourier Logisticé a a ) ) )
contracte de licentd comparabile din baza extensiva de / Rata de redevents se 25 27 1 Arabesque Retail ) ) ) a a
date a Brand Finance. S va T J 26 25 ¥ Delaco Bunuri alimentare a a a a a
3 Calcularea ratei de redeventa. Scorul de forta a previzionate, pentru a 27 o ¥ Bergenbier Bere. @ @ @ @ @
brandului (BSI) este aplicat marjei de rate de deri . ile afi 28 2 ‘ Har.]co Reta". . a a a a 4
redeventa, pentru a ajunge la rata aplicabila in fiecare enve vgnltur| @ aferente 2 % T Agricover Bunurialimentare a a a a a
= ) . ot brandului. 30 - New Aquila Logistica *] *] *] *] *]
caz. De exemplu, daca marja de rate de redeventa in 31 29 + Neumarkt Bere a a a a a
sectorul respectiv este de 0-5%, iar un brand are. 32 M 4 Network One Distribution Logisticé a a a a a
scorul de forta a vbran_dulull EBSI) 80din 1(_)0, atunci _ v 3 33 T Bunurialimentare a a a a a
rata dg redeven’;fa apllcabllg Eentr_u folosirea acelui 34 34 « Den Cosmetice a a a a a
brandin categoria respectiva va fi 4%. 35 37 4 Omniasig Asigurii a a a a a
4 Determinarea veniturilor specifice ale brandului, prin Brand Value 36 2 ¥ Sensiblu Retall a a a a a
estimarea unei proportii din veniturile companiei care 37 3 ¥ Antenat Media . . . . .
pot fi atribuite brandului respectiv. Veniturile brandului dupa 38 - New Romstal Retail e e e a a
] o - . ] impozitare sunt actualizate 39 = New  Boromir Bunuri alimentare a a a a a
5 Determinarea veniturilor viitoare, in functie de la valoarea nets prezents 40 ; New Oscar Petrol si gaze a a a a a
veniturile istorice, previziunile analistilor si ratele de (NPV), care reprezint3 4 43 4+ HelpNet Retail a a a a a
crestere economica. ’ . 42 50 1+ Borsec Bauturi nealcoolice [*] a a a a
valoarea brandului. -
6 Aplicarea ratei de redeventa asupra veniturilor viitoare 43 39 S oo e 015 Bere _ _ i i i
previzionate, pentru a determina veniturile brandului. 4 s ¥ O Logisticd a a a a a
45 48 1+ Asirom Asigurdri a [*] [*] [*] [*]
7 Veniturile brandului dupa impozitare sunt actualizate la 46 - New  Cocorico Bunuri alimentare a a a a a
o valoare prezenta, care reprezinta valoarea brandului. 47 47 4 Mobexpert Retail ] ] ] ] ]
. . 48 40 ¥ Bucegi Bere [*] [*] [*] [*] [*]
IB)rgﬁch?:w‘(:l; produs acest studiu printr-o analizé independenta si impartiala. Valorile derivate si opiniile mentionate in acest studiu sunt bazate pe informatii publice si pe ipoteze pe care 49 : New - Ciuc Bere a . . . .
Brand Finance le-a aplicat acolo unde datele publice erau insuficiente sau neclare. Brand Finance nu accepta nicio responsabilitate si nu va fi raspunzatoare in situatia in care datele publice 50 46 ¥ Dona Retail ] ] [*] [*] [*]

folosite se dovedesc a fi fost inexacte sau incorecte. Opiniile si analizele financiare exprimate in acest raport nu pot fi considerate ca o furnizare de servicii si sfaturi de investitii sau afaceri.
Acest raport nu poate fi considerat o baza pentru astfel de decizii sau actiuni, iar Brand Finance exclude orice responsabilitate catre orice entitate, guvern sau organizatie.
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Definitii.

@ TRANSAVIA

[Transavia]

Brand Value

+ Enterprise Value

Valoarea intregii afaceri/companii, care poate
cuprinde mai multe “branded businesses".

in cazul in care o companie are o arhitectura
mono-brand, valoarea afacerii (Enterprise Value)
este egala cu valoarea businessului aferent
brandului respectiv (Branded Business Value).

+ Branded Business Value

Definitii.

Brand Strength

Brand Strength (forta brandului) este eficacitatea
performantei unui brand, masurata pe mai multe
dimensiuni in context competitiv.

Pentru a determina forta unui brand, analizam Brand
Investment (investitia de marketing), Stakeholder
Equity (reputatia acumulata cu clientii/consumatorii,
angajatii si alte parti interesate) si respectiv Business
Performance (impactul in performanta de piata).

Ca rezultat al acestei analize, fiecarui brand i revine un
scor BSI (Brand Strength Index) de la 1 la 100, care este
apoi introdus in modelul de calculare a valorii de brand. in
raport cu scorul BSI, fiecarui brand ii este atasat un rating
pana la AAA+, intr-un format similar ratingului de credit.

Prin analiza celor trei directii de forta a brandului,
managementul contureaza potentialul de succes al
unui brand.

Mixul de marketing si alti factori folositi de marketeri pentru a crea cota de piata
si loialitate pentru brand.

Marketing
Investment

Stakeholder

Perceptia brandului in randul diferitilor stakeholders, cei mai importanti fiind
Equity consumatorii.

].?agedo Valoarea businessului aferent unui singur brand.
[Fragedo] Un brand trebuie considerat in contextul afaceriiin

care opereaza. Din acest motiv, Brand Finance
include o evaluare a businessului aferent (Branded
Business Valuation) ca parte a oricarui proces de
evaluare de brand. Evaludm intregul lant valoric al
brandului pentru a intelege legatura intre investitia
de marketing, indicatorii de brand,
comportamentul stakeholderilor si valoarea de
business.

+ Brand Contribution
Fragedo

Beneficiile economice totale derivate de un
[Fragedo] contrast cu operarea unui brand generic.

busines din exploatarea brandului respectiv, in

Indicatori cantitativi financiari si de piata, reflectdnd masura in care brandul obtine
beneficii economice excedentare.

Business
Performance

Brand Strength Index

Valoarea de brand publicata in clasamentele
noastre reprezinta doar valoarea activelor
transferabile, pe cand "brand contribution”
surprinde o valoare mai larga. Evaluarea intregii
contributii a barndului la businessul aferent
furnizeaza informatii adittionale privind
optimizarea performantei.

Marketing Investment

* Un brand care are un grad ridicat de Marketing Investment dar scazut de
Stakeholder Equity poate fi pe o traiectorie de crestere. Investitia substantiala de
marketing poate conduce la o crestere a Stakeholder Equity, care mai departe poate
creste indicatorii de performanta.

* Cu toate acestea, mentinerea unui nivel ridicat de Marketing Investment fard a se

+Brand Value
Valoarea pachetului de mareci si alte drepturi de
proprietate intelectuala (cu toata reputatia

Fragedo

[Fragedo] atasata) aferente brandului. Investment observa o imbunétatire a Stakeholder Equity poate conduce la concluzia ca brandul nu
N este capabil sa raspunda preferintelor consumatorilor.
In sens larg, un brand este focarul tuturor
asteptarilor si opiniilor clientilor/consumatorilor, -
angajatilor si ale altor parti interesate despre o Equity StakehOIdervKl‘“ty o ) L
organizatie si despre produsele si serviciile sale. » De asemenea, daca un brand are un grad ridicat de Stakeholder Equity, este probabil ca
Dar, atunci cand ne referim la branduri ca active performanta de business va creste in viitor.
comerciale care pot fi cumparate, vandute sau * Insituatia in care acest lucru nu se intampla, brandul este ineficient in a transfera pozitia
licentiate, este necesara o definitie mai tehnica. Performance buna in mintea consumatorilor (“stakeholder sentiment”) in volume sau preturi excedentare

Brand Finance a contribuit la redactarea
standardului international pentru Brand Valuation,
ISO 10668. Acesta defineste brandul ca fiind un
activ necorporal de marketing care include, dar fara
a se limita la, nume, termeni, semne, simboluri,
logouri si desene, folosite pentru a identifica bunuri,
servicii sau entitati, prin crearea unor asocieri si
imagini distincte in mintea partilor interesate
(stakeholders), generand astfel beneficii economice.

in raport cu competitorii.

Business Performance

* Finalmente, daca un brand are o buna performanta de business dar scoreaza mai slab in
Stakeholder Equity, aceasta poate fi un semn ca in viitor capacitatea brandului de a aduce
valoare se va diminua.

* Cu cat mailunga este perioadain care brandul poate sustine o performanta de business
superioara, cu atat mai eficient este brandul in context competitiv.
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Servicii de consultanta.

1. Evaluare: Cat valoreaza activele 2. Analiza: Cum pot imbunatati
mele necorporale? eficienta marketingului?
Evaluarile de brand efectuate cu un scop tehnic sau Serviciile analitice contribuie la relevarea surselor de crestere a
pentru a stabili o situatie de baza, care se poate apoi cererii, precum si a informatiilor relevante si capabile s inspire

urmari in timp, si pe care se pot rula
potentiale scenarii strategice de brand.

+ Branded Business Valuation
+ Trademark Valuation
+ Intangible Asset Valuation
+ Brand Contribution
Brand &
Business
4. Tranzactii: Este o 3

tranzactie profitabila?
Pot sa valorific mai

bine activele necorporale? Servicii
Serviciile pentru tranzactii ajuta proprietarii
de branduri (vanzatori sau cumparatori) sa

strategia de marketing/brand. Identificarea factorilor care
determina comportamentul consumatorilor permite o
intelegere a moduluiin care brandurile au i

mpact asupra profitului.

Market Research Analytics +

Return on Marketing Investment +

Brand Audits +
Brand Scorecard Tracking +

. Strategie: Cum pot

creste valoarea

brandului si a afacerii?

le strategice ajuta brandurile

sa contribuie mai mult la business.
Modelarea scenariilor va identifica cele mai

ajunga la o tranzactie profitabild, prin valorificarea bune oportunitati, asigurand alocarea resurselor
mai buné a activelor necorporale. catre acele activitati care au cel mai mare impactin
valoarea brandului si a businessului.

+ MR&A Due Diligence

+ Franchising & Licensing Brand Governance +
+ Tax & Transfer Pricing Brand Architecture & Portfolio Management +
+ Expert Witness Brand Transition +

Bra

o) il

MARKETING FINANCE
Ajutam marketerii sa Furnizdm expertilor Asistam proprietarii de
conecteze brandurile la financiari si auditorilor o branduri si autoritatile
performanta de business evaluare independenta a fiscale sdinteleaga
prin evaluarea brandurilor si altor active implicatiile diferitelor
randamentului investitiei necorporale. structuri de taxe, preturi
(return on investment - de stransfer si
ROI) pentru decizii si proprietate a brandurilor.

strategii de brand.

nd Positioning & Extension +

Asistam clientii in
protejarea si exploatarea
drepturilor lor de
proprietate intelectuala
prin furnizarea opiniilor
de expert judiciar
independent, inclusiv in
instanta.

Servicii de evaluare
a fortei brandurilor.
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Cum sunt percepute brandurile in categoria

care ma intereseaza?

Brand Finance monitorizeaza reputatia si perceptiile
brandurilor in peste 30 de tari si 10 categorii de
consum. Factori detaliati ai performantei de brand, cu
optiuni de data mining pentru cei interesati de detalii in
profunzime - toate la un pret accesibil.

Dar daca sunt interesat de o evaluare mai

in profunzime sau a unui sector mai specializat?
Modelele noastre (brand scorecards) pot fi calibrate sa
monitorizeze multiple branduriin timp, in comparatie
cu competitorii, pe segmente de piata si relativ

la bugetele preconizate. Baza noastra de date cu
indicatori relevanti (Key Performance Indicators)

din peste 30 de tari ne permite sa facem comparatii
documentate.

Arhitectura si strategia mea de brand

sunt cele potrivite?

Analiza strategica suplimentata cu cercetare de

piata furnizeaza o intelegere robusta a pozitionarii
curente. Eficacitatea unor arhitecturi alternative este
testata prin analiza factoriala (drivers analysis), pentru
a determina care dintre optiuni vor stimula cel mai
favorabil comportament de consum si cel mai bun
rezultat financiar.

Cum pot imbunatati eficienta investitiei

de marketing?

Avem o experienta relevanta in dezvoltarea unor
'tablouri de bord' (brand scorecard) si modele care sa
masoare si sa imbunatateasca eficienta investitiei de
marketing

Ce pot afla despre dimensiunea sociala

a brandului meu?

Interactiunile sociale au un impact comercial dovedit
asupra brandurilor. Noi masuram in mediul social
conversatiile despre brand, brand advocacy, word of
mouth, si'sentimentul' general in mediul online, prin
combinarea tehnicilor traditionale de cercetare cu
metode moderne de ascultare sociala.
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Servicii de comunicare.

Cum va putem ajuta sa comunicati succesul brandului Dvs.

Brand Dialogue

Brand Accolade - crearea unei stampile digitale pentru a fi folosita in
materiale de marketing, comunicare, rapoarte anuale, social media si website;
folosirea acesteia in adverstising este subiectul unor termeni si conditii.

Value-Based Communications

With strategic planning and creative thinking, we develop communications plans to create dialogue
with stakeholders that drives brand value. Our approach is integrated, employing tailored solutions for
our clients across PR, marketing and social media.

‘I 20I9 \
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Brand Financee
Auwards

SERVICES

* Research and Insights

* Integrated Communications Planning

* Project Management and Campaign Execution

Brand Financee
Auwards

* Content and Channel Strategy

TOP 50 MOST VALUABLE STRONGEST « Communications Workshops
ROMANIAN ROMANIAN ROMANIAN
BRAND BRAND BRAND _ _ o _ N _
For more information, contact enquiries@brand-dialogue.co.uk or visit www.brand-dialogue.co.uk
Video Endorsement - inregistrarea unui video cu CEO sau un Director Brand Brand Dislobue is a member ofeIBrad Finance plc group of companies
Finance, despre performanta brandului Dv. - pentru a fi folosit in comunicarea
interna si externa.

alt eveniment de celebrare, coordonarea oportunitatilor de evenimente sia

/ "\ Evenimente Speciale - organizarea unei ceremonii de premiere sau a unui
‘I§
v comunicarii aferente.

Digital Infographics — crearea unor infografice care sa vizualizeze
performanta brandului Dv., pentru a fi folosite pe platformele de social media.

(') Trofee si Certificate - furnizarea unui trofeu sau a unui certificat semnat
- personal de CEO Brand Finance, care sa ateste performanta brandului Dv.

— publicarea unor articole, advertoriale sau interviuri
cu persoanele cheie pentru brandul Dv. in rapoartele Brand Finance trimise
catre presa.

Support Media - suport editorial in redactarea/revizuirea comunicatelor
de presa, monitorizare media.
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BRAND EXCHANGE

WHERE BRANDS MEET FINANCE

BECOME A MEMBER TODAY

A CONTEMPORARY AND EXCLUSIVE

MEMBERS CLUB

IN THE HEART OF THE CITY OF LONDON

CHARACTERFUL SPACE  MEMBERS' EVENTS DISCOUNTED

Jor witn
MEE'!;)INGS FOCUSONC%/IARKETING ROO'\%I.HlRE
prIVATE EVENTS BRANDING MEMBERS

3 Birchin Lane, London, EC3V 9B +44 (0)207 389 9410 enquiries@brandexchange.com

Brand Exchange is a member of the Brand Finance plc group of companies
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Contactati-ne.

Pentru mai multe informatii privind experienta in evaluare si serviciile Brand Finance, va rugam sa contactati
reprezentantul nostru local:

Market Contact Email Telephone

Asia Pacific Samir Dixit s.dixit@brandfinance.com +65 906 98 651
Australia Mark Crowe m.crowe@brandfinance.com +61 282 498 320
Canada Charles Scarlett-Smith c.scarlett-smith@brandfinance.com +1514 991 5101
Caribbean Nigel Cooper n.cooper@brandfinance.com +1 876 825 6598
China Scott Chen s.chen@brandfinance.com +86 186 0118 8821
East Africa NEWETINEY (T8 j-jaffer@brandfinance.com +254 204 440 053
France Bertrand Chovet b.chovet@brandfinance.com +33 6 86 63 46 44
Germany Holger Muehlbauer h.muehlbauer@brandfinance.com +49 151 54 749 834
India Savio D’Souza s.dsouza@brandfinance.com +44 207 389 9400
Indonesia Jimmy Halim j-halim@brandfinance.com +62 215 3678 064
Ireland Simon Haigh s.haigh@brandfinance.com +353 087 669 5881
Italy Massimo Pizzo m.pizzo@brandfinance.com +39 02 303 125 105
RETE Jun Tanaka j-tanaka@brandfinance.com +8190 7116 1881
Mexico & LatAm Laurence Newell l.newell@brandfinance.com +52 1559 197 1925
Middle East Andrew Campbell a.campbell@brandfinance.com +971 508 113 341
Nigeria Tunde Odumeru t.odumeru@brandfinance.com +234 012 911 988
Romania Mihai Bogdan m.bogdan@brandfinance.com +40 728 702 705
South Africa Jeremy Sampson j.-sampson@brandfinance.com +27 82 885 7300
Spain Teresa de Lemus t.delemus@brandfinance.com +34 654 481 043
Sri Lanka Ruchi Gunewardene r.gunewardene@brandfinance.com +94 11 770 9991
Turkey Muhterem ligtiner m.ilguner@brandfinance.com +90 216 352 67 29
UK Richard Haigh rd.haigh@brandfinance.com +44 207 389 9400
USA Charles Scarlett-Smith c.scarlett-smith@brandfinance.com +1514 991 5101
Vietham Lai Tien Manh m.lai@brandfinance.com +84 90 259 82 28

www.brandfinance.com

T: +44 (0)20 7389 9400

E: enquiries@brandfinance.com




