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PREAMBUL

(1) Prezentele Proceduri de Aeronautica Civila sunt elaborate in scopul stabilirii de
instructiuni detaliate cu privire la modalitatea in care se realizeaza conformarea cu
prevederile aplicabile ale legislatiei internationale, comunitare si nationale, pentru aprobarea
procedurii de autorizare a zborurilor in spatiul aerian national, precum si a conditiilor in care
decolarea si aterizarea aeronavelor civile se pot efectua si de pe/ pe alte terenuri sau
suprafete de apa decat aerodromurile certificate.

(2) Procedurile si Instructiunile de Aeronautica Civila pentru Bunuri Periculoase — Abordare
bazata pe competente pentru instruirea si evaluarea personalului (PAC BP-CBTA) au
caracter obligatoriu pentru toti operatorii aerieni, agentii aeronautici si alti agenti economici
care desfasoara operatiuni de transport aerian de bunuri periculoase si/sau activitati conexe
acestora in conformitate cu domeniul de aplicare al reglementarilor nationale si internationale
mentionate mai sus.

SPATIU LASAT LIBER INTENTIONAT
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REGULI DE AMENDARE

Prevederile prezentelor Proceduri de Aeronautica Civila se pot modifica prin amendare sau
prin emiterea unei noi editii in cazul in care sunt necesare modificari care afecteaza mai mult
de 30% din continutul acesteia.

Reguli de amendare a Procedurilor si Instructiunilor de Aeronautica Civila PAC BP-CBTA:

1. Amendamentul sau editia noua a procedurilor se aproba numai prin Decizia Directorului
General al Regiei Autonome ,Autoritatea Aeronautica Civila Romana”.

2. Dupa primirea amendamentului aprobat in conditile mentionate la punct. 1, fiecare
detinator al procedurii va introduce noile pagini emise, va distruge paginile inlocuite si va
completa corespunzator ,Indexul amendamentelor”.

3. In cazul emiterii unei noi editii, fiecare detinator al procedurii va lua masurile necesare
pentru scoaterea din uz a editiei inlocuite.

SPATIU LASAT LIBER INTENTIONAT
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INTRODUCERE

PAC BP-CBTA.001  Abrevieri si definitii

(a) Abrevieri / Acronime

ADDIE Analiza, proiectare, dezvoltare, implementare si evaluare
(Analyse, design, develop, implement and evaluate)

ANC Comisia de Navigatie Aeriana (Air Navigation Commission)

AACR Regia Autonoma Autoritatea Aeronautica Civila Romana

BP Bunuri Periculoase

CBT Instruirea personalului pe baza de competente

CBTA Instruirea si evaluarea personalului pe baza de competente

CN-TABP Coordonatorul national pentru transportul aerian al bunurilor
periculoase

COMAT Materialele companiei (Company Material)

CPPT Centru de pregatire pentru terti

Doc 9284 Documentul ICAO Doc 9284 — ,Technical Instructions for the
Safe Transport of Dangerous Goods by Air", editia in vigoare

Doc 9868 Documentul - ICAO Doc 9868 - ,Procedures for Air
Navigation Services” (PANS-TRG)

Doc 10147 Documentul ICAO Doc 10147 ,Guidance on a
Competency-based Approach to Dangerous Goods Training
and Assessment”, editia Tn vigoare

EASA Agentia Europeana pentru Siguranta in Aviatie (European
Aviation Safety Agency)

IATA Asociatia Internationala a  Transportatorilor ~ Aerieni
(International Air Transport Association)

ICAO Organizatia Aviatiei Civile Internationale (International Civil
Aviation Organisation)

Editia 01 Xiii August 2022
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ISD

KSA

MT
NOTOC
PANS-TRG
PAC

PIAC
RACR

SARPs

SMS

SRM

SSP
ULD

(b) Definitii:

Proiectarea sistemelor de instruire (Instructional Systems
Design)

Cunostinte, abilitati si atitudini (Knowledge, skills and
attitudes)

Ministerul Transporturilor

Notificare catre comandant (Notification to Captain)

ICAO Doc 9868 — ,Procedures for Air Navigation Services”
Proceduri de Aeronautica Civila

Proceduri si Instructiuni de Aviatie Civila

Reglementari Aeronautice Civile

Standarde si practici recomandate (Standards and
Recommended Practices)

Sistemul de management al sigurantei (Safety Management
Systems)

Managementul riscurilor de sigurantd (Safety Risk
Management)

Programul de siguranta al statului (State Safety Programme)

Dispozitiv de incarcare unitara (Unit load device)

in sensul prezentei proceduri, termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii:

Abilitati. O abilitate este o capacitate de a efectua o activitate sau o actiune. Este
adesea impartit in trei tipuri: abilitati motorii, cognitive si metacognitive. O abilitate
motorie este o miscare intentionata, care implicda o componenta motorie sau
musculara, care trebuie invatata si produsa voluntar pentru a indeplini cu
competenta o sarcina orientata spre scopuri. O abilitate cognitiva este orice abilitate
mentala utilizata in procesul de dobandire a cunostintelor, cum ar fi rationamentul,
perceptia si intuitia. O abilitate metacognitiva se refera la capacitatea cursantilor de
a-si monitoriza si directiona propriile procese de invatare (,gandirea la gandire”); de
exemplu, planificarea modului de abordare a unei atributii de invatare date,
monitorizarea intelegerii si evaluarea progresului catre finalizarea unei sarcini.

August 2022
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Angajator. Toate entitatile implicate in activitati directe si conexe transportului
aerian de bunuri periculoase. In aceastd definitie sunt incluse si ,Centrele de
pregatire pentru terti” (conform PIAC-TABP) care au obligatia sa aiba programe de
pregatire pentru angajatii proprii.

Atitudini. Atitudinea este o stare mentala interna persistenta sau o dispozitie care
influenteaza alegerea actiunii personale a unui individ fatd de un anumit obiect,
persoana sau eveniment si care poate fi invatata. Atitudinile au componente
afective, aspecte cognitive si consecinte comportamentale. Pentru a demonstra

0 ” A~

atitudinea ,corecta”, un cursant trebuie sa ,stie sa fie” intr-un context dat.

Autorizare - confirmare oficiala acordata printr-un document eliberat in conformitate
cu prevederile reglementarilor aeronautice civile roméane, prin care se atesta
capacitatea detinatorului de a desfasura activitatile aeronautice civile mentionate in
acest document. Autorizarea de transport bunuri periculoase se poate realiza prin
inscrierea mentiunilor corespunzatoare in continutul Certificatului de Operator
Aerian, in cazul operatorilor aerieni romani ce desfasoara activitati de transport
aerian public si in continutul certificatului de handling pentru agentii aeronautici de
handling. In celelalte cazuri, autorizarea se realizeaza prin emiterea unui document
denumit ,autorizatie”, care certifica efectuarea de catre titular a activitatilor inscrise
in acel document.

Cadrul competentelor OACI. (ICAO competency framework) - un cadru de
competente, dezvoltat de OACI, este un grup selectat de competente pentru o
anumita disciplina de aviatie. Fiecare competenta are o descriere asociata si
comportamente observabile.

Competenta. (Competency) - o dimensiune a performantei umane care este
utilizata pentru a prezice in mod fiabil performanta de succes la locul de munca. O
competentd se manifesta si se observa prin comportamente care mobilizeaza
cunostintele, abilitatile si atitudinile relevante pentru a desfasura activitati sau
atributii Tn conditii specificate.

Comportament observabil. (Observable behaviour) - un singur comportament
legat de rol care poate fi observat si poate fi sau nu masurabil.

Conditii. (Conditions) - orice lucru care ar putea califica un mediu specific in care
va fi demonstrata performanta.

Criteriu de performanta. (Performance criteria) - declaratii utilizate pentru a
evalua daca nivelurile necesare de performanta au fost atinse pentru o competenta.
Un criteriu de performantd constad dintr-un comportament observabil, conditii
(conditii) si un standard de competenta.

Editia 01 XV August 2022
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Cunoastere. Cunoasterea este o informatie specificad necesara pentru a permite
unui cursant sa dezvolte si sa aplice abilitatile si atitudinile pentru a aminti fapte, a
identifica concepte, a aplica reguli sau principii, a rezolva probleme si a gandi creativ
in contextul muncii. Cunoasterea este un rezultat al procesului de invatare,
indiferent daca invatarea are loc in cadre formale sau informale. Exista diferite tipuri
de cunostinte: declarative (de exemplu, fapte si date brute), procedurale (de
exemplu, alegorizate / contextualizate si aplicarea regulilor conditionate daca-
atunci), strategice (de exemplu, sintez&, deductie pentru a ghida alocarea resurselor
pentru luarea deciziilor, rezolvarea problemelor si comportamentul actiune) si
adaptive (de exemplu, generalizare, inovare si inventie).

Functie - un set de sarcini, sub-sarcini si activitati.

Instruire si evaluare bazate pe competente. (Competency-based training and
assessment) - instruire si evaluare care se caracterizeaza printr-o orientare a
performantei, accent pe standardele de performantd si masurarea acestora si
dezvoltarea instruirii la standardele de performanta specificate.

Model de competenta adaptat. (Adapted competency model) - un grup de
competente cu descrierea lor asociata si criteriile de performanta adaptate dintr-un
cadru de competente ICAO pe care o organizatie il foloseste pentru a dezvolta
pregatire si evaluare bazate pe competente pentru un rol dat.

Modelul ADDIE - un proces generic utilizat in mod traditional de catre proiectantii
de instruire si dezvoltatorii de instruire pentru a construi instrumente eficiente de
instruire

Modificare — schimbarea datelor continute in Autorizarea pentru transport bunuri
periculoase la solicitarea detinatorului;

Reinnoire — procedeu administrativ, efectuat dupa ce o autorizare a expirat, prin
care se reinnoiesc drepturile inscrise in autorizatia respectiva pentru o perioada
specificata ;

Restrangere — procedeu administrativ prin care AACR modifica datele continute in
Autorizarea pentru transportul bunuri periculoase, in sensul reducerii drepturilor
acordate, ca urmare a constatarii neindeplinirii de catre detinator a conditiilor care
au stat la baza acordarii acelor drepturi.

Revocare — retragerea definitiva de catre AACR a drepturilor conferite de
autorizatie;
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PAC B

Sunt p
reglem

Standard de competenta. (Competency standard) - un nivel de performanta care
este definit ca acceptabil atunci cand se evalueaza daca a fost atinsa sau nu
competenta.

Suspendare — masura ce consta in retragerea temporara (pentru o perioada de cel
mult 6 luni), de catre AACR, a drepturilor si privilegiilor conferite de Autorizatia
detinuta.

P-CBTA.005  Acte normative si documente de referinta

rezentate actele normative si documentele de referinta care, pe domeniile lor de
entare, contin prevederi privind transportul aerian de bunuri periculoase pentru care

este necesara efectuarea pregatirii personalului, inclusiv alte acte normative care sunt
aplicabile scopului prezentei proceduri.

a) nationale:

I. Legea nr. 21/2020 privind Codul aerian;

ii. Hotararea Guvernului Romaniei nr. 405/1993 privind organizarea si functionarea
AACR, cu modificarile ulterioare;

fii. Ordinul M.T.C.T. nr. 1185/2006 privind desemnarea Regiei Autonome
"Autoritatea Aeronautica Civila Roméana" ca autoritate nationala de supervizare,
organism tehnic specializat pentru indeplinirea functiei de supervizare a
sigurantei zborului in aviatia civila, la nivel national;

iv. Ordinul MT nr. 1541 din 17 decembrie 2008, pentru aprobarea Reglementarii

Aeronautice Civile Romane RACR-TABP '"Transportul aerian al bunurilor
periculoase"”, editia 3/2008;

v. RACR-AD-FSH, Reglementare aeronautica civila romana "Certificarea
furnizorilor de servicii de handling la sol", Editia 1/2021, aprobata prin OMT nr.
275/2021;

vi. RACR OPS-LAAG “‘Reglementari Aeronautice Civile Roméne partea

Operatiuni de lucru aerian si aviatie generald”, aprobat prin OMTI
301/0019.03.2009, si publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 204bis din
31/03/2009

b) europene, direct aplicabile:

Regulamentul (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului din
privind normele comune in domeniul aviatiei civile si de infiintare a Agentiei Uniunii
Europene pentru Siguranta Aviatiei, de modificare a Regulamentelor (CE) nr.
2111/2005, (CE) nr. 1008/2008, (UE) nr. 996/2010, (UE) nr. 376/2014 si a
Directivelor 2014/30/UE si 2014/53/UE ale Parlamentului European si ale
Consiliului, precum si de abrogare a Regulamentelor (CE) nr. 552/2004 si (CE) nr.
216/2008 ale Parlamentului European si ale Consiliului si a Regulamentului (CEE)
No 3922/91 al Consiliului, cu modificarile si completarile ulterioare;
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ii. Regulamentul (UE) nr. 965/2012 al Comisiei din 05.10.2012 (consolidat) de
stabilire a cerintelor tehnice si a procedurilor administrative referitoare la
operatiunile aeriene in temeiul Regulamentului (CE) nr. 216/2008 al Parlamentului
European si al Consiliului, cu modificarile si completarile ulterioare;

iii. Regulamentul (UE) nr. 139/2014 al Comisiei din 12 februarie 2014 de stabilire a
cerintelor tehnice si a procedurilor administrative referitoare la aerodromuri in
temeiul Regulamentului (CE) nr. 216/2008 al Parlamentului European si al
Consiliului, cu modificarile si completarile ulterioare.

c) ICAO:

I. Anexa 18 — Transportul in siguranta pe calea aerului a bunurilor periculoase - la
Conventia de la Chicago privind Aviatia Civila Internationala;

ii. Anexa 19 — Managementul de Siguranta - la Conventia de la Chicago privind
Aviatia Civila Internationala;

iii. Documentul ICAO Doc 9284 AN/905 ,Instructiuni tehnice privind transportul in
siguranta al bunurilor periculoase pe calea aerului” — editia in vigoare;

iv. Documentul ICAO Doc 10147 ,indruméiri privind o abordare bazat& pe competente
pentru instruirea si evaluarea bunurilor periculoase” — editia in vigoare;

v. Documentul ICAO Doc 9868 ,Proceduri pentru Servicii de Navigatie Aeriana -
Pregatire” (PANS-TRG);

vi. Documentul ICAO Doc 9859 - Safety Management Manual (SMM), Editia 4, 2018;
d) IATA:
i. IATA Dangerous Goods Regulations (DGR) - editia in vigoare;

PAC BP-CBTA.010 Scop

Prezentul PAC detaliaza modul in care trebuie sa se realizeze implementarea unui program
de instruire si evaluare bazat pe competente in domeniul bunurilor periculoase pentru
personalul implicat direct sau indirect in transportul aerian de cargo, posta, pasageri si
bagaje.

PAC BP-CBTA.015 Domeniul de aplicabilitate
Prevederile prezentei proceduri sunt aplicabile instruirii si evaluarii personalului tuturor:

1. agentilor aeronautici/economici care presteaza activitati directe sau conexe legate
de transportul aerian civil de bunuri periculoase.

2. operatorilor aerieni, inclusiv celor a caror politica este de a nu transporta bunuri
periculoase.

3. aeroporturilor/aerodromurilor civile certificate in conformitate cu legislatia in vigoare
pentru manipularea/ stocarea/ depozitarea bunurilor periculoase.
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CAPITOLUL 1.
GENERALITAT!

PAC BP-CBTA.020  Obiectivul CBTA

Obiectivul instruirii si evaluarii bazate pe competente a personalului este acela de a
produce o fortd de munca competenta prin furnizarea de instruire focalizata pe activitatea
desfasurata. Acest lucru se face identificand competentele cheie care trebuie atinse,
determinand cel mai eficient mod de realizare a acestora si stabilind instrumente de
apreciere valide si fiabile pentru a evalua realizarea acestora.

Pentru indeplinirea unei atributii, dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor (KSA)
necesare reprezinta o caracteristica critica a pregatirii si evaluarii bazate pe competente.

Exemple de KSA aplicabile personalului cu bunuri periculoase includ:
Cunostinte - Cele noua clase de bunuri periculoase;

- Informatii solicitate in documentul de transport al bunurilor
periculoase;

- Componentele unui control de acceptare

Sarcini - Cum sa se determine daca substanta / materialul sunt bunuri
periculoase
- Cum se completeazd documentatia privind bunurile
periculoase
- Cum se verifica un colet (de exemplu: poate fi acceptat pentru
transport?)
Aptitudine - A fi motivat sa asigure siguranta si sa respecte reglementarile
aplicabile

- Dorind sa adere la reglementari pentru a pune intrebari
relevante si eficiente

- Aprecierea feedback-ului din partea membrilor echipei (de
exemplu, se adapteaza atunci cand se confrunta cu o situatie
in care nu exista nicio indrumare sau procedura)

Efectuarea unei atributii referitoare la transportul de bunuri periculoase poate necesita
niveluri diferite de KSA, in functie de complexitatea atributiei specifice si de mediul
operational. Un nivel de competenta este un mijloc de a determina cat de critice sunt
cunostintele, abilitatile sau atitudinea angajatului pentru realizarea cu succes a unei
atributii. Daca este utilizat, conceptul de nivel de competenta poate fi foarte util in
determinarea principalelor domenii pe care sa se concentreze in timpul instruirii Si
evaluarii. Pentru a determina nivelul de competenta al cunostintelor, abilitatilor sau
atitudinii angajatului, angajatorul trebuie sa ia in considerare complexitatea atributiei sau
sub-atributii, importanta decisiva a atributiei, precum si autonomia angajatului in
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indeplinirea acesteia. KSA-urile se dezvolta in timp si prin practica, permitand astfel
personalului calificat sa isi asume sarcini mai dificile, cu o responsabilitate mai mare.

PAC BP-CBTA.025 Principiile instruirii si evaluarii bazate pe competente

O abordare a instruirii si evaluarii bazata pe competente ia in considerare urmatoarele
principii fundamentale:

a) competentele relevante sunt clar definite pentru un anumit rol;
b) exista o legatura explicita intre competente si:

— instruire;
— performanta necesara la locul de munca; precum si
— evaluare;

C) pentru o mare varietate de contexte de lucru referitor la un anume rol,
competentele sunt formulate intr-un mod care asigura cad se poate realiza
instruire, observare si evaluare in mod constant;

d) cursantii demonstreaza cu succes competenta prin indeplinirea standardului de
competenta asociat;

e) fiecare din partile interesate in proces, inclusiv angajatorul (de ex. expeditor,
expeditor, agent de manipulare la sol si operator), instructorul, stagiarul,
organizatia de instruire si autoritatea de reglementare, are o intelegere comuna
a standardelor de competenta;

f) sunt stabilite criterii clare de performanta pentru evaluarea competentei;
g) dovada performantei competente este valida si fiabila;

h) hotararile instructorilor si evaluatorilor sunt calibrate pentru a obtine un grad
ridicat de fiabilitate intre evaluatori;

i) evaluarea competentelor se bazeaza pe observatii multiple in contexte multiple;
Si

j) pentru a fi considerat competentd, o persoana demonstreaza o performanta
integrata a tuturor competentelor necesare la un standard specificat.

PAC BP-CBTA.030  Cadrul de competente

Abordarile traditionale ale dezvoltarii instruirii implica defalcarea locurilor de munca pe
atributii. Pentru fiecare sarcina exista un obiectiv conex, o evaluare si elemente asociate
intr-un plan de instruire. Aceasta abordare prezinta o limitare care consta in faptul ca
fiecare sarcina trebuie predata si evaluata.

in sistemele complexe sau cand locurile de muncé evolueaza rapid, exista posibilitatea
sa nu putem preda si evalua fiecare sarcina. Mai mult, cursantii pot demonstra abilitatea
de a indeplini atributii in mod izolat, fara a fi competenti la locul de munca.
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Pregatirea si evaluarea bazate pe competente se bazeaza pe conceptul ca aceste
competente sunt transferabile.

In proiectarea unui program de instruire si evaluare bazat pe competente, se identifica
scopul instruirii si atributiile asociate acestui scop si se defineste un numar limitat de
competente. In acest sens, atributiile si activitatile sunt incorporate deoarece sunt utile
pentru facilitarea, dezvoltarea sau evaluarea uneia sau a mai multor competente.

De obicei, o sarcina va implica mai multe competente, iar competentele se pot aplica intr-
o varietate de sarcini si situatii. Atributiile specifice pot fi utilizate pentru a dezvolta
competente specifice.

Lipsa competentelor specifice poate fi identificata ca fiind cauza principald a esecului in
indeplinirea unei sarcini.

PAC BP-CBTA.035 Modelul de competenta adaptat

Un model de competenta ofera un mijloc de definire a competentelor prin identificarea
celor necesare pentru un rol dat, descrierea acestora si furnizarea de criterii pentru
fiecare.

Cadrele generale de competenta la nivel inalt pentru personalul din aviatie au fost
dezvoltate de OACI si incluse in PANS-TRG si in diverse documente OACI.

Acestea sunt concepute ca un cadru pe care pot fi dezvoltate modele de competenta
personalizate.

Un cadru de competentd OACI pentru personalul cu bunuri periculoase este prezentat in
Tabelul 3-2. Acesta ofera un set de competente care sunt de obicei necesare pentru
indeplinirea atributiilor de bunuri periculoase identificate in lista de atributii prevazuta in
PAC BP-CBTA.080. Angajatorii pot adapta acest cadru in modele de competente care
indeplinesc mediile de reglementare, operationale, tehnice si organizationale in care fsi
efectueaza personalul lor atributiile. Acest model personalizat este identificat ca un model
de competentad adaptat, care este apoi utilizat pentru a dezvolta instruirea bazata pe
competente si evaluarea pentru un rol dat. indrumari privind dezvoltarea unui model de
competenta adaptat sunt furnizate in PAC BP-CBTA.095.

PAC BP-CBTA.040  Lista atributiilor

O lista generica, la nivel inalt, a atributiilor (,lista atributiilor’) efectuate de obicei de
personalul implicat in activitatile cu bunuri periculoase este furnizata in PAC BP-
CBTA.080. Angajatorii pot folosi aceasta lista ca instrument pentru dezvoltarea
specificatiilor specifice de instruire pentru personalul lor.

Inregistrarea de instruire si evaluare ceruta de instructiunile tehnice trebuie sa detalieze
sarcina si sub sarcina din lista de atributii pentru care a fost demonstrata competenta,
pentru a facilita verificarea faptului ca pregatirea si evaluarea adecvate au fost finalizate.
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PAC BP-CBTA.045  Dezvoltarea sistemului de instruire si evaluare pe baza de
competente

Proiectarea sistemelor de instruire (ISD) este un proces sistematic pentru proiectarea si
dezvoltarea instruirii. Exista mai multe modele ISD valide care pot fi utilizate pentru a
proiecta instruirea si evaluarea bazate pe competente. Cadrul de analiza, proiectare,
dezvoltare, implementare si evaluare (ADDIE) este generic pentru toate modelele ISD.

PAC BP-CBTA.050 Componentele unei instruiri si evaluari bazate pe
competenta

Scopul instruirii si evaluarii bunurilor periculoase bazate pe competente este de a furniza
o forta de munca competenta pentru un transport aerian sigur si eficient al bunurilor
periculoase.

in acest sens, angajatorul trebuie sa analizeze si s& extraga din fisa de post a fiecarui
angajat atributiile care implica derularea de sarcini care au legatura directa sau indirecta
cu transportul aerian de bunuri periculoase.

Urmatoarele componente, care sunt ilustrate in Fig. 1-1, sunt esentiale pentru atingerea
acestui obiectiv:

a) specificatii de instruire — descriu scopul instruirii, lista sarcinilor si cerintelor care
trebuie indeplinite la proiectarea instruirii;

b) modelul de competenta adaptat din cadrul competentelor stabilite de ICAO (vezi
PAC BP-CBTA.095) pentru un rol dat/functie data;

c) planul de instruire — descrie instruirea necesara pentru realizarea competentelor.
Include KSA, repere, planuri de lectie si programe planul de evaluare —furnizeaza
procesul si instrumentele pentru colectarea dovezilor valide si fiabile in diferite
etape in timpul instruirii; si

d) resurse umane si materiale pentru instruire si evaluare, precum si resurse
materiale si de organizare necesare pentru implementarea planurilor de instruire
si evaluare.

Componente de instruire bazate pe competente

pecificatii competent

de instruire adaptat

Plan de
antrenament

Fig. 1-1 Componentele instruirii bazate pe competente
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PAC BP-CBTA.055 Dezvoltarea si punerea in aplicare a programelor CBTA cu
ajutorul modelului ADDIE

in dezvoltarea programelor CBTA, atat PANS-TRG, la nivel general, cat si Doc 10147,
specific pentru transportul aerian de bunuri periculoase, utilizeaza modelul ADDIE.

Modelul ADDIE consta in cinci etape:
— analiza,
— proiectare,
— dezvoltare,
— implementare si

— evaluare.

Etapa 1 Etapa Etapa
1 2 3

4

Fig. 1-2. Etapele de Instruire si evaluare bazate pe competente

Etapele mentionate mai sus sunt detaliate in capitolele urmatoare unde sunt oferite
indrumari si exemple pentru proiectarea instruirii si evaluarii bazate pe competente
utilizdnd modelul ADDIE si cadrul de competente ICAO pentru personalul cu atributii
directe sau indirecte in transportul de bunuri periculoase.

PAC BP-CBTA.060 Roluri si responsabilitati intr-o abordare bazata pe
competente la instruire

1. Angajator

1.1.Un program de instruire include elemente precum metodologia de proiectare,
instruirea initiala si recurenta, evaluarea, calificarile si competentele instructorului,
inregistrarile de instruire si evaluarea eficientei sale. Angajatorii trebuie sa
stabileasca scopul si obiectivul programului de instruire bazat pe competente pe
baza functiilor pentru care personalul lor este responsabil. Angajatorii trebuie sa
se asigure ca instruirea este conceputa si dezvoltata pentru a stabili legaturi clare
intre competentele care trebuie atinse, obiectivele de invatare, metodele de
evaluare si materialele de curs.
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1.2. Angajatorul trebuie sa studieze populatia tinta (viitorii cursanti) in vederea
identificarii ASC pe care o poseda deja, pentru a colecta informatii despre stilurile
preferate de invatare si despre mediile sociale si lingvistice ale potentialilor
cursanti. Populatia tintd poate fi un amestec de personal cu experientd si nou
recrutat, grupuri cu varste diferite, etc. Toate aceste componente pot avea un
impact asupra proiectarii instruirii. Angajatorii trebuie, de asemenea, sa ia in
considerare cerintele de reglementare interne si internationale care se aplica
operatiunilor lor.

1.3. Unii angajatori pot utiliza CPPT. Aceasta abordare poate fi cea mai potrivita pentru
angajatorii care nu dispun de resursele necesare pentru a-si instrui personalul
intern. Tn timp ce utilizarea CPPT poate fi rentabila, factorul decisiv in selectare
trebuie sa se bazeze pe evaluarea nevoilor de instruire si nu doar evaluarea
costurilor. Trebuie luat in considerare potentialul CPPT de a raspunde nevoilor de
instruire a mai multor angajatori si nu acela de a raspunde nevoilor de instruire
specifice fiecarui angajat. Angajatorii raman responsabili pentru a se asigura ca
personalul lor este competent sa isi indeplineasca functiile inainte de a le exercita,
chiar daca anumite parti ale programului de instruire au fost subcontractate CPPT.

1.4. Angajatorii trebuie sa ia legatura direct cu AACR pentru a se asigura ca cerintele
acesteia din urma sunt luate in considerare inainte de a continua cu dezvoltarea
instruirii bazate pe competente.

2. Instructor

In instruirea bazat& pe competente, instructorul faciliteaza progresul cursantului catre
realizarea competentelor.

Instructorii sustin, de asemenea, imbunatatirea continua prin colectarea de informatii
despre eficacitatea materialelor de instruire.

Exemple de competente ale instructorului pot fi gasite in partea I, capitolul 3 din
PANS-TRG.

3. Cursant

in instruirea bazatad pe competente, cursantii sunt participanti activi la procesul de
invatare si la realizarea competentelor, spre deosebire de destinatarii pasivi ai
cunostintelor. Programul de instruire bazat pe competente le oferd o idee clara
despre calea lor de invatare catre competenta prin programul de instruire Si nu numai.
Instruirea bazata pe competente contribuie direct la imbunatatirea performantei lor la
locul de munca. Feedback-ul cursantilor este esential pentru a se asigura ca
instruirea bazata pe competente este eficienta.

4. Regulator
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4.1.Exista diferente importante intre modurile in care autoritatea de reglementare
supravegheaza un program de instruire traditional fata de un program de instruire
bazat pe competente. intr-un program traditional de instruire, autoritatea de
reglementare poate evalua componentele cursului si testul final in raport cu
elementele de cunoastere si nu cu privire la competentele care trebuie dobandite.
Faptul ca toate componentele cunostintelor sunt abordate sau par a fi incluse intr-
un curs si ca toti cursantii au trecut testul necesar nu inseamna neaparat ca isi
pot indeplini in mod competent functiile atribuite.

4.2.1n cazul in care instruirea bazata pe competente a fost pusa in aplicare, AACR
trebuie sa supravegheze programul de instruire pentru a se asigura ca acesta
produce efectiv personal care poate indeplini functile pentru care sunt
responsabili intr-un cadru operational specific si in conformitate cu cadrul de
reglementare national. Procedurile utilizate de AACR, pentru supravegherea
programelor de instruire a bunurilor periculoase, iau in considerare indrumarile
privind supravegherea mentionate in Doc 9284SU.

PAC BP-CBTA.065  Relatia intre instruirea CBTA si gestionarea sigurantei

1

inainte de a incepe CBTA, este important sa intelegem relatia cu managementul
sigurantei. Siguranta este obiectivul strategic fundamental al OACI. Anexa 19 contine
standarde si practici recomandate (SARP) dedicate managementului sigurantei.
Fundatia managementului sigurantei este implementarea unui program de siguranta
de stat (SSP) si a sistemelor de management al sigurantei (SMS) de catre furnizorii
de servicii enumerati la paragraful 3.3.2 din anexa 19, care include operatorii de
avioane sau elicoptere autorizati sa efectueze transport aerian comercial
international. SMS-ul unui operator se adreseaza activitatilor de aviatie care sunt
legate de operarea Tn siguranta a aeronavei in conformitate cu anexa 6 partea | sau
partea lll. Aceste activitati aeriene includ transportul de bunuri periculoase..

Implementarea SMS necesita ca tot personalul sa inteleaga filosofia de siguranta si
sa adopte o abordare disciplinata si standardizata pentru SMS. Personalul trebuie
sa-si cunoasca rolurile si responsabilitatile si sa aiba competentele necesare pentru
a-si indeplini functiile in cadrul SMS-ului. Pentru a se asigura ca personalul are
cunostintele, abilitatile si abilitatile pentru a sprijini SMS-urile, activitatile de instruire
trebuie sa urmeze abordarea bazata pe competente.

Modelul ,Svaiter” de cauzalitate a accidentelor propune ca sistemele de aviatie
complexe sunt extrem de bine aparate de straturi de aparare, ceea ce face ca
defectiunile dintr-un singur punct sa fie rareori consecvente in astfel de sisteme (a
se vedea paragraful 2.3 din Manualul de gestionare a sigurantei (SMM) ( Doc 9859)).
Modelul ilustreaza faptul ca accidentele implica incalcari succesive ale mai multor
sisteme de aparare si ca toate accidentele includ o combinatie atat de conditii active
(actiuni sau inactiuni care au un efect advers imediat), cat si de conditii latente
(conditii care exista n sistemul aerian cu mult inainte de un rezultat daunator este
experimentat). Doc 9859 identifica antrenamentul ca fiind unul dintre cele trei grupuri
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4

principale de aparare in aviatie si identifica deficientele antrenamentului ca o conditie
latenta.

imbunatéatirea continua este o componenta atat a managementului sigurantei, cat si
a instruirii si evaluarii bazate pe competente. Pentru a imbunatati programul de
instruire si pentru a remedia eventualele deficiente pot fi utilizate Date din diferite
surse. Pentru entitatile care au si un SMS, programul lor de instruire si evaluare bazat
pe competente trebuie sa fie integrat cu ciclul de imbunatatire continua a SMS-urilor
lor.

Elementele de SMS descrise la punctele de la 1 la 4, de mai sus, cuprinse in
documentele ICAO sunt implementate in legislatia europeana pentru domeniile de
aplicabilitate aferente.

Pentru domeniile care nu sunt acoperite de legislatia europeana direct aplicabila,
conform legislatiei nationale, in acord cu prevederile cuprinse in capitolele 8 si 10 din
RACR-TABP, toate entitatile care efectueaza activitati cu implicare directa sau
indirecta de transport bunuri periculoase, vor aplica principiile SMS mentionate.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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CAPITOLUL 2.
ETAPA 1: ANALIZA NEVOILOR DE INSTRUIRE

PAC BP-CBTA.070 Generalitati

In vederea stabilirii necesarului de pregétire, pentru stabilirea elementelor de intrare trebuie
sa se tind seama de succesiunea activitatilor cu bunuri periculoase de la clasificarea
acestora pana la ajungerea lor la destinatar (vezi PAC BP-CBTA.Q75).

Procesul activitatilor cu bunuri periculoase are o succesiune logica privind functiile, sarcinile
si subsarcinile (vezi PAC BP-CBTA.080) care trebuie indeplinite de anumite categorii de
personal, diagrama de flux a acestui proces fiind prezentata mai jos.

In Fig. 2-1 este ilustratd diagrama fluxului care include scopul instruirii si cerintele
operationale, tehnice, de reglementare si organizationale detaliate care trebuie indeplinite
la proiectarea instruirii si care are ca rezultat specificatiile de instruire.

Etapa 1

Analiza necesarului de pregatire

Identificati scopul instruirii necesare

Cerere de instruire Specificatii de pregatire

Identificati atributiile asociate scopului

Lista sarcinilor instruirii

i Identificati cerintele operationale
Documente operationale

Identificati cerintele tehnice
Documente tehnice

Identificati cerintele de reglementare
Documente de reglementare

Identificati cerintele organizationale

Documente organizatorice

Identificati orice alte cerinte

Fig. 2-1 Etapal - Analiza nevoilor de instruire
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PAC BP-CBTA.075 Nevoile de instruire in raport cu activitatile indeplinite de

a)

b)

personal

Prima etapa in dezvoltarea si implementarea unui program CBT este de a determina
care sunt nevoile de instruire specifice mediului si cerintelor angajatorului printr-o
analiza a nevoilor de instruire.

Atunci cand angajatorul analizeaza nevoile de instruire, trebuie sa tina cont de
rezultatele programului de instruire pe care doresc sa-| realizeze, ceea ce este esential
pentru a se asigura ca programul este eficient si adecvat scopului. In acest proces,
angajatorii trebuie sa efectueze o analizd amanuntitéd a diferitelor functii ale postului
care implica manipularea si prelucrarea bunurilor periculoase in organizatie, astfel
incat sa realizeze lista de sarcini relevanta impreuna cu necesarul de competente.

Trebuie sa se ia in considerare ca pentru doua entitati diferite, acelasi rol / denumire
de post se poate referi la functii diferite.

Pentru a stabili functiile postului, angajatorul trebuie sa inteleaga si sa stabileasca
pozitia activitatilor care le desfasoara in fluxul general al transportului de bunuri
periculoase de la expeditor la destinatar.

Acest flux se poate modifica in cazul aparitiei de intermediari in cadrul acestui proces.
De exemplu, pentru:
- transportul de marfa — pot sa apara intermediari implicati in activitati de tipul:

e Rezervare/vanzare de marfa;

e Organizarea si coordonarea transporturilor prin transport multimodal (de
exemplu, expeditori, brokeri etc.);

¢ ntocmirea documentelor de transport necesare cum ar fi: scrisoarea de transport
aerian (AWB), manifestul de marfa etc.;

¢ Birou de asistenta clienti: personal responsabil cu raspunsul la intrebari, tratarea
reclamatiilor etc.;

e scanarea marfurilor si postei; etc.

- transportul de pasageri — pot sa apara intermediari implicati in activitati referitor la
informarea pasagerilor despre bunurile periculoase permise sau nu in bagaje sau
care necesita aprobare din partea operatorului:

e agentii de rezervare/vanzare bilete;

e tur operatori; etc.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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PAC BP-CBTA.080 Lista atributiilor care trebuie indeplinite de personal

(@) Din diagrama prezentata mai sus se poate desprinde o lista orientativa de sarcini,
subsarcini si aptitudini necesare indeplinirii functiilor. Lista este orientativa si este
furnizata doar ca exemplu. Este posibil sa fie necesara adaugarea sau eliminarea mai
multor sarcini in acord cu sfera operatiunilor angajatorului. Prin urmare, angajatorul
trebuie sa adapteze aceasta listd de sarcini pentru a reflecta atributiile specifice
indeplinite de personalul sau.

Pentru o mai buna intelegere a listei de mai jos, atributiile sunt structurate dupa cum

urmeaza:

> Nivel 1 X - SARCINI;

> Nivel 2 X.y" - SUB-SARCINI;
> Nivel 3 ,X.y.Z" - APTITUDINI

(b) Lista generica de atributii pentru functiile care implica bunuri periculoase:
0. intelegerea elementelor de baza;

0.1. Recunoasterea aplicabilitatii;
0.1.1. intelegerea definitiilor;
0.1.2. Recunoasterea cadrului legal (global, national);
0.1.3. Identificarea scopului si domeniul de aplicare;
0.1.4. Diferenta dintre pericol si risc;

0.2. Intelegerea limitarilor generale;
0.2.1. Perceperea sensului de bun periculos interzis;
0.2.2. Recunoasterea potentialelor bunuri periculoase ascunse;
0.2.3. Familiarizarea cu prevederile pentru pasageri;

0.3. lIdentificarea rolurilor si responsabilitatilor;

0.3.1. Clarificarea rolului individual si colectiv al partilor interesate din
lantul de aprovizionare;

0.3.2. Intelegerea responsabilitatilor pasagerilor;
0.3.3. Recunoasterea impactului variatiilor de stat si operator;
0.4. intelegerea importantei clasificarii si ambalarii;
0.4.1. Identificarea informatiilor generale despre clase, divizii;
0.4.2. Iintelegerea principiilor generale ale grupurilor de ambalare;
0.4.3. Luarea in considerare a pericolelor multiple;
0.5. intelegerea comunicarii pericolelor;
0.5.1. Recunoasterea cerintelor de baza pentru marcare;
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0.5.2. Recunoasterea cerintelor de baza pentru etichetare;
0.5.3. Identificarea documentatiei necesare;
0.6. Familiarizarea cu raspunsul in caz de urgenta;
0.6.1. Familiarizarea cu procedurile generale in caz de urgenta;
0.6.2. Intelegerea cerintelor angajatorului pentru cazurile de urgents;

1. Clasificarea bunurilor periculoase;
1.1 Evaluarea substantei sau articolului in functie de criteriile de clasificare;
1.11 Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri periculoase;

1.1.2 Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice
circumstante;

1.2 Descrierea bunurilor periculoase;
1.2.1 Sa determine clasa sau diviziunea;
1.2.2 Sa determine grupul de ambalare;
1.2.3 Sa determine numele de expediere si numarul UN;

1.24 Sa determine daca bunul periculos este interzis, cu exceptia
cazului in care se acorda o derogare;

1.3 Luarea in considerare a prevederilor speciale;
1.3.1 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale;
1.3.2 Sa aplice prevederile speciale;

2.  Pregatirea expeditiei de bunuri periculoase;
2.1 Evaluarea optiunilor de ambalare, inclusiv limitarile de cantitate;

2.11 Sa ia in considerare limitarile (cantitati minimale, cantitati
exceptate, cantitati limitate, cantitati limitad pentru aeronave de
pasageri, cantitati limitd permise numai pe aeronave de marfa,
dispozitii speciale, bunuri periculoase transportate cu posta);

2.1.2 Sa ia in considerare variatiile de stat si de operator;

2.1.3 Sa stabileasca daca impachetarea se poate realiza intr-un singur
ambalaj (,all-packed-in-one”);

2.1.4 Sa selecteze modul in care vor fi expediate bunurile periculoase
in functie de limitari si variatii;

2.2 Aplicarea cerintelor de ambalare;

2.2.1 Sa ia in considerare restrictile impuse de instructiunile de
ambalare;
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2.2.2 Sa selecteze materialele de ambalare adecvate (absorbant,
amortizare etc.);

2.2.3 Sa asambleze pachetul;

2.2.4 Sa respecte conformarea cu raportul de testare al ambalajului,
atunci cand este necesara ambalarea conform specificatiilor UN;

2.3 Aplicarea marcajelor si etichetelor;
2.3.1 Sa determine marcajele aplicabile;
2.3.2 Sa aplice marcajele;
2.3.3 Sa determine etichetele aplicabile;
2.34 Sa aplice etichetele;
2.4 Evaluarea necesitatii folosirii containerului (overpack);

241 Sa determine posibilitatea de utilizare a unui container
(overpack);

2.4.2 Sa aplice marcaje daca este necesar,
2.4.3 Sa aplice etichete daca este necesar;

2.5 Pregatirea documentatiei;
2.5.1 Sa completeze documentul de transport bunuri periculoase;
2.5.2 Sa completeze alte documente de transport (de exemplu, AWB);
2.5.3 Sa includa alte documente necesare (aprobari / derogari etc.);
254 Sa pastreze copii ale documentelor dupa cum este necesar;

3.  Prelucrarea / acceptarea marfurilor;

3.1 Verificarea documentatiei;
3.1.1 Sa verifice documentul de transport bunuri periculoase;
3.1.2 Sa verifice alte documente de transport (de exemplu, AWB);
3.1.3 Sa verifice alte documente necesare (derogari, aprobari etc.);
3.14 Sa verifice variatiile de stat / operator;

3.2 Verificarea ambalarii;
3.2.1 Sa verifice marcajele;
3.2.2 Sa verifice etichetele;
3.2.3 Sa verifice tipul de ambalaj;
3.24 Sa verifice starea in care este pachetul,
3.2.5 Sa verifice variatiile de stat / operator;

3.3 Realizarea procedurilor de acceptare;
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3.3.1 Sa completeze lista de verificare pentru acceptare;
3.3.2 Sa furnizeze informatii despre expediere in vederea planificarii
incarcarii;
3.3.3 Sa pastreze documente conform cerintelor;
3.4 Procesarea / acceptarea altor marfuri decat bunurile periculoase;

34.1 Sa verifice documentatia pentru identificarea bunurilor
periculoase nedeclarate;

3.4.2 Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase
nedeclarate;

4.  Gestionarea preincarcarii marfurilor;
4.1 Planificarea incarcarii
4.1.1 Sa determine cerintele de depozitare;
4.1.2 Sa determine conditiile privind segregarea, separarea, limitarile
aeronavei / compartimentului;
4.2 Pregatirea incarcarii aeronavei;
4.2.1 Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase
nedeclarate;
422 Se verifice daca exista deteriorari si/sau scurgeri;
4.2.3 Sa aplice cerintele de depozitare (de exemplu, segregare,
separare, orientare);
4.2.4 Sa aplice etichetele ULD atunci cand este cazul;
4.2.5 Sa transporte marfa la aeronava;
4.3 Emitere NOTOC;
4.3.1 Sa introduca informatiile necesare;
4.3.2 Sa verifice conformarea cu planul de incarcare;
4.3.3 Sa transmita informatiile personalului de incarcare;
5. Acceptarea bunurilor periculoase in bagajele transportate de catre pasageri Si
echipaj;
5.1 Procesarea bagajelor;
5.1.1 Sa identifice bunurile periculoase interzise;
5.1.2 Sa aplice cerintele de aprobare;
5.2 Acceptarea bagajelor;
5.2.1 Sa aplice cerintele operatorului;
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5.2.2
5.2.3

Sa verifice cerintele pentru bagajele pasagerilor;
Sa informeze pilotul comandant;

6.  Transportul de marfuri/bagaje;

6.1 Incarcarea aeronavei:

6.1.1
6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6
6.1.7

Sa transporte marfurile/bagajele la aeronava;

Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase
nedeclarate;

Se verifice daca exista deteriorari si/sau scurgeri;

Sa aplice cerintele de depozitare (de exemplu: segregarea,
separarea, orientarea, asigurarea si protejarea impotriva
deteriorarii);

Sa verifice daca indicatiile din NOTOC reflecta corect modul in
care este incarcata aeronava;

Sa verifice cerintele pentru bagajele pasagerilor

Sa informeze pilotul comandant si ofiterul de operatiuni de zbor /
dispecerul de zbor;

6.2 Gestionarea bunurilor periculoase inainte si in timpul zborului;

6.2.1

6.2.2
6.2.3
6.2.4

6.2.5

Sa identifice prezenta bunurilor periculoase care nu sunt permise
in bagaje;

Sa interpreteze NOTOC-ul,
Sa aplice procedurile in caz de urgenta;

Sa informeze ofiterul de operatiuni de zbor / dispecerul de zbor /
controlul traficului aerian n situatiile de urgenta;

Sa informeze servicile de urgenta cu privire la bunurile
periculoase aflate la bord in situatiile de urgenta;

6.3 Descarcarea aeronavei;

6.3.1
6.3.2

6.3.3
6.3.4

Sa aplice procedurile specifice de descarcare;

Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase
nedeclarate;

Se verifice daca exista deteriorari si/sau scurgeri;

Sa transporte marfurile si/sau bagajele la facilitatile si/sau
terminalul aeroportuar;

7.  Colectarea datelor de siguranta

7.1 Sa raporteze accidentele cu bunuri periculoase;
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7.2 Sa raporteze incidentele cu bunuri periculoase;
7.3 Sa raporteze bunurile periculoase nedeclarate / ascunse;
7.4 Sa raporteze evenimentele cu bunuri periculoase.

(c) Tn acord cu prevederile Doc 9284 paragraful 1;4.2.1, personalul trebuie s& fie
instruit si evaluat proportional cu functiile pentru care este responsabil, inainte de
a incepe activitatile in cauza. Din acest punct de vedere instruirea, pentru
sarcinile mentionate mai sus, se va efectua conform urmatoarelor tipuri de
instruire necesara:

a. instruire generala de constientizare / familiarizare — corespunzatoare pentru
Sarcina 0O;

b. instruire specifica functiei — corespunzatoare pentru sarcinile de la 1 la 6;
C. instruire de sigurantad — corespunzator pentru sarcina 7.

(d) Pentru anumite functii, instruirea de siguranta devine instruire specifica functiei
(Ex.: personal a carui functie se defineste ca ,responsabil cu siguranta”).

PAC BP-CBTA.085  Matricea de sarcini si subsarcini / cunostinte

Odata stabilite sarcinile, angajatorul trebuie sa indice ce cunostinte sunt necesare
personalului pentru a indeplini o anumita sarcina din cadrul organizatiei.

Tabelul de mai jos reprezinta o matrice generica de sarcini si cunostinte. Acesta poate fi
utilizat ca instrument pentru a identifica cunostintele necesare pentru a efectua sarcini
specifice, indiferent daca angajatorul este obligat sa respecte prevederile Doc 9284 sau
IATA-DGR, in functie de regulamentele aplicabile si autorizatiile obtinute de la AACR.

Sarcinile corespunzatoare listei de sarcini prevazute la PAC BP-CBTA.080, sunt listate pe
coloanele tabelului, iar elementele de cunostinte sunt listate in randuri. Angajatorul trebuie
sa indice ce cunostinte sunt necesare pentru o anumita sarcina din cadrul organizatiei, cu

” ~

un X" in celula in care elementul sarcini si elementul de cunoastere se intersecteaza.

in acord cu prevederile Doc 10147, AACR considerd ca anumite cunostinte nu sunt
relevante pentru indeplinirea anumitor sarcini. In acest sens, in tabelul de mai jos sunt
marcate cu gri elemente de cunoastere care in mod normal sunt considerate irelevante
pentru sarcina corespunzatoare. Cu toate acestea, angajatorul poate opta pentru pregatirea
personalului in sensul dobandirii de cunostinte pentru sarcina respectiva.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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Tabelul 2-1.

Model pentru determinarea cunostintele pe care trebuie
sa le detina personalul care efectueaza sarcini specifice

Sarcinii bunuri periculoase

5.
0 Acceptarea
Cunostinte intelegerea élementelor L 2 3 4. bunurilor 6 v
referitor Ia bunuri ’ de baza CIaS|f|ca}re Pregatirea expeditiei Procesarea / Ge§tlopar§3§ ?erlculogse Transport Colectarea
: - bunuri I ; preincarcarii| in bagajele ! datelor de
periculoase ale bunurilor : de bunuri periculoase | acceptare cargo cargo/bagaje - =
ericuloase periculoase cargo transportate siguranta
P de pasageri
si echipaj

0.1/0.2(/0.3|0.4|05|0.6|1.1{1.2|13(21(22(23(24(25(31|32(33|34|41|42|43| 51 |52 |61|62|63|71(7.2|7.3|74

Scop si
aplicabilitate

Limitarile de
bunuri
periculoase pe
aeronave

Definitii

Prevederi
referitoare la
instruire

Securitate
bunuri
periculoase

Dispozitii
generale privind
materialele
radioactive

Raportarea
accidentelor,
incidentelor si a
altor evenimente
cu bunuri
periculoase

Clasificare -
Generalitati

Clasificare —
Clasa 1

Clasificare —
Clasa 2

Clasificare —
Clasa 3

Clasificare —
Clasa 4

Clasificare —
Clasa 5

Clasificare —
Clasa 6

Clasificare —
Clasa 7

Clasificare —
Clasa 8

Clasificare —
Clasa 9
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Sarcinii bunuri periculoase

5.
Acceptarea
0. :
Cunostinte intelegerea elementelor| L 2 3 4. bunurilor 6 I
A A weleg x Clasificare e - ; Gestionarea| periculoase . Colectarea
referitor la bunuri de baza b ! Pregatirea expeditiei Procesarea / incarcariil in bagaiel Transport datelor d
ericuloase ale bunurilor unurt 1 ge bunuri periculoase | acceptare cargo preincarcaril) In bagajele cargo/bagaje gte orade
P - periculoase cargo transportate siguranta
periculoase q > t
e pasageri
si echipaj

0.1{0.2{0.3/0.4|0.5/0.6(1.1|1.2|1.3|21(22|23|24|25(31|32|33|34|41|42|43| 51 |52 |61|62|63|7.1|72(73(74

Lista de bunuri
periculoase —
Generalitati

Lista de bunuri
periculoase —
Explicitare

Dispozitii
speciale

Bunuri
periculoase —
cantitati limitate

Bunuri
periculoase
impachetate in
cantitati
exceptate

Instructiuni de
impachetare -
Generalitati

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 1

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 2

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 3

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 4

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 5

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 6

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 7

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 8

Instructiuni de
impachetare —
Clasa 9

Pregatirea
expeditiilor cu
bunuri
periculoase -
generalitati

Marcarea
pachetelor

Etichetarea
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Sarcinii bunuri periculoase

5.
Acceptarea
Cunostinte intele ereaoélementelor L 2 3 4. bunurilor 6 v
A ieleg x Clasificare i - : Gestionarea| periculoase . Colectarea
referitor la bunuri de baza b 8 Pregatirea expeditiei Procesarea / incarcariil in bagaiel Transport datelor d
ericuloase ale bunurilor unurt 1 ge bunuri periculoase | acceptare cargo preincarcarll In bagajele cargo/bagaje gte orade
P - periculoase cargo transportate siguranta
periculoase q > t
e pasageri
si echipaj

0.1/0.2(/0.3|0.4|05|0.6|1.1{1.2|13(21(22(23(24(25(31|32(33|34|41|42|43| 51 |52 |61|62|63|71(7.2|7.3|74

Documentatie

Ambalarea:
aplicabilitate,
nomenclatura si
coduri

Marcarea
ambalajelor
altele decat
ambalajele
interioare

Cerinte pentru
ambalare

Teste de
performanta a
ambalajului

Cerinte pentru
constructia si
testarea
buteliilor si
recipientelor
criogenice
nchise,
dozatoarelor de
aerosoli si
recipientelor mici
care contin gaz
(cartuse cu gaz)
si cartusele cu
celule de
combustibil care
contin gaze
inflamabile
lichefiate

Ambalaje pentru
substantele
infectioase de
Categoria A

Cerinte pentru
constructia,
testarea si
aprobarea
pachetelor
pentru material
radioactiv si
pentru
aprobarea
acestui material

Procedura de
acceptare

Depozitarea si
incarcarea

Inspectare si
decontaminare

Furnizarea de
informatii

Dispozitii privind
pasagerii i
echipajul
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Sarcinii bunuri periculoase

5

Acceptarea
0. :
Cunostinte intelegerea elementelor| L 2 3 4. bunurilor 6 I
A A weleg x Clasificare e - ; Gestionarea| periculoase . Colectarea
referitor la bunuri de baza ! Pregatirea expeditiei Procesarea / PR X el Transport |
ericuloase ale bunurilor l?unun de bunuri periculoase | acceptare cargo preincdrcaril| n bagajele cargo/bagaje dgte or de
P periculoase periculoase cargo transportate siguranta

de pasageri
si echipaj

0.1{0.2{0.3/0.4|0.5/0.6(1.1|1.2|1.3|21(22|23|24|25(31|32|33|34|41|42|43| 51 |52 |61|62|63|7.1|72(73(74

Dispozitii care
ajuta la
recunoasterea
bunurilor
periculoase
nedeclarate

Operatiuni cu
elicoptere

PAC BP-CBTA.090 Model de punere in practica a elementelor din Etapa 1

1. Stabilirea sarcinilor in functie de activitatile indeplinite de personal

Angajatorul trebuie sa identifice si sa stabileasca toate activitatile din cadrul companiei
care pot avea implicare directa sau indirecta asupra transportului aerian de bunuri
periculoase. Pentru fiecare din aceste activitati se vor stabili sarcinile specifice referitoare
la bunurile periculoase.

Tabelul urmator ofera exemple referitoare la modul de stabilire a sarcinilor si subsarcinilor
necesare pentru activitatile identificate.

2. Stabilirea necesarului de pregatire, pentru o anumita activitate, in acord cu sarcinile,
subsarcinile si aptitudinile corespunzatoare.

(@) Pentru fiecare activitate in parte pentru care s-au stabilit sarcinile, se vor identifica
cunostintele necesare.

Pentru a se evidentia diferentele intre functii asemanatoare, in Tabelul 2-1 sunt
prezentate exemple pentru doi angajatori diferiti.

in cadrul tabelului sarcinile si subsarcinile sunt prezentate pe fond albastru deschis.

(b) Tncepand cu Tabelul 2-3 se va exemplifica modul de lucru in vederea obtinerii
specificatiilor de pregatire pentru un operator aerian in raport cu o anumita functie
aleasa: ,Pregatirea expedierii bunurilor periculoase — COMAT pentru Clasele
2,3,4,8si9".

Aptitudinile, pe fond mov, corespunzatoare fiecarei subsarcini, sunt plasate pe
coloana subsarcinii in cauza. Avand in vedere faptul ca subsarcinile de la7.11a 7.4
nu necesita aptitudini distincte, sunt trecute ca atare.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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Tabelul 2-2

Sarcinii bunuri periculoase
5,
Acceptarea
7 o e 2 3 4. Gestionarea ey 6 te
Intelegecea elementlelor @ Cla5|f|ca_1re Pregétirea expeditiei de Procesarea / preincarcarii p enculo_ase n Transport CaltsEres
baza a]e bunurilon punun bunuri periculoase acceptare cargo cargo BEEEE cargo/bagaje Gkl Gl
periculoase periculoase transportate de siguranta
pasageri si
echipaj
o1]o2]03]04]05]06|11[12]13]21]22]23]24]25]31[32[33]34[41]42]43] 51 | 52 |e1]62]63]|71][72]73]74

Specificatii pentru
anumite functii bine
definite

Entitate care efectueaza o expeditie

Identificare bunuri

periculoase XX XXX X XXX

Pregatirea expedierii

A p XXX | X|X|X[X|X[X]|X | X|X]|X X
bunurilor periculoase

Operator aerian

Pregatirea expedierii
bunurilor periculoase —| X | X | X | X | X | X [ X [ X | X | X | X | X | X | X X | X|X|X
COMAT

Prelucrarea sau
lacceptarea marfurilor
prezentate ca marfa
igenerala

Manipularea sau
lacceptarea bunurilor XX | X[X|X]X X | X | X X | X|X]|X
periculoase

Manipularea marfurilor

(depozit, unitati de X[ x| x| x|x]|x X X X | x| x| x|x
incarcare, cale de

marfa etc.)

\Verificarea pasagerilor,
lechipajului, bagajelor, | X | X [ X | X | X | X X X
marfurilor si postei

IAcceptarea bagajelor,
lgestionarea zonei de
EEFERSENED | o || e || 52 || ¢ || 5 || 5 x | x se |l s || s | s
lsarcini care implica
contact direct cu

pasagerii

Planlﬁcar_ea incarcarii | | | | x| x| x X X

laeronavei

Ofiteri de operatiuni de

zbor si dispeceri de XX | X|[X|X]|X X

zbor

Echipaj de cabina X|X|X|X]|X]|X X X X | X|X|[X
Echipaj de zbor X[ X | X|X|[X][X X X| X[ X|[X
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Proceduri de Aeronautica Civila

PAC BP-CBTA

Capitolul 2

Tabelul 2-3

Sarcinii bunuri periculoase

5,
Acceptare
0. a bunurilor
1, . iy 4. periculoas 6. I
Intelegerea = 2. 3. . o
Sarcini elementelor de baza Clﬁﬁ":'ﬁfi‘re Pregatirea expeditiei Procesarea / gz?:gggg:.i bazalfele Cl:ggféj:gr;j Cdgllzfé?rdez
ﬂ:r%;?:;gzr periculoase G2 [T RS | EECETEE G cargo transportat e siguranta
ede
pasageri i
echipaj

Subsarcini |0.1]/0.2|03|04|05|06|11(12(13|21|22|23|24(25|31|32(33|34|41(42|43|51 |52 |61|62(63(71(72(73(74

Pregatirea
expedierii
bunurilor
periculoase
— COMAT
(Clasele
2,3,4,85i9)

x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x

Cunostinte

Scop si
aplicabilitat
e

Limitérile
de bunuri
periculoase
pe
aeronave

Definiti

Instruire

Securitate
bunuri
periculoase

W\/\/\

Furnizarea
de
informatii

Dispozitii
privind
pasagerii si
echipajul

Dispozitii
care ajuta
la
recunoaster
ea bunurilor
periculoase
nedeclarate

Operatiuni
cu
elicoptere |

(EXEMPLU de activitate)

0.1.1[intelegerea definitiilor;

0.1.2 |Recunoasterea cadrului legal (global, national);

0.1.3|ldentjficarea scopului si domeniul de aplicare;

0.1.4|Dife ta dintre pericol gj risc;

0.2.1 Perceperea sensului|de bun periculos interzis;

0.2.2| |Recunoasterea potentialelor bunuri periculoase ascunse;

0.2.3 Familiarizarea cu prevederile pentru pasageri;

0.3.1 [Clarificarea rolului individual si colectiv al partilor interesate din lantul de aprovizionare;
0.3.2 Intelegerea respgnsabilitatilor pasagerilor;

0.3.3 Recunoasterea impactului variatiilor de stat si operator;

0.4.1 dentificarea informatiilor generale despre clase, divizii;

0.4.2 Intelegerea principiilor generale ale grupurilor de ambalare;

0.4.3 lLuarea in corisiderare a pericolelor multiple;

0.5.1 IRecunoagterea cerintelor de baza pentru marcare;

0.5.2 IRecunoasterea cerintelor de baza pentru etichetare;

0.5.3 Identificarea documentatiei necesare;

0.6.1 iliarizarea cu procedurile generale in caz de urgenta;

0.6.2 Inteléfferea cerintelor angajatorului pentru cazurile de urgenta;

111 Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri periculoase;

1.1.2 Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice circumstante;
1.2.1 Sa determine clasa sau diviziunea;

1.2.2 Sé determine grupul de ambalare;

1.2.3 Sa determine numele de expediere si numarul UN;

1.2.4 Sa determine daca bunul periculos este interzis, cu exceptia cazului in care se acorda o derogare;
131 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale;

132 Sa aplice prevederile speciale;
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PAC BP-CBTA AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 2 Proceduri de Aeronautica Civila

Sarcinii bunuri periculoase
5,
Acceptare
nt ekg oren 1 ) 5 4 :;T;jglaosr 6. 7.
Sarcini elemeh{elgr de baza Clzﬁirf]i:::i\re Pregétirea 'expedi,ﬁei Proces'e\rea/ g;?;jgg:;; b a; ;jnel e c-ar:ggflfsétaj (églti(l:;?r;;
ale bunurilor periculoase de bunuri periculoase | acceptare cargo cargo transportat e sigurantd
periculoase e de b
pasageri si
echipaj
subsarcini_|01]02[03]04[os 06| 11] 12]13]21] 22[ 23] 24 25| 31[32] 33] 34| 41]42] 43| 51 [52 |61]62]63[71]72]73]74
2007 Sé ia in considerare limit&rile (cantitati minimale, cantitéti exceptate, cantitati limitate, cantitati limita pentru aeronave de pasageri, cantitati limitd permise numai pe
aeronave de marfa, dispozitii speciale, bunuri periculoase transportate cu posta);
212 Sa ia in considerare variatiile de stat si de operator;
213 S4 stabileasca daca impachetarea se poate realiza intr-un singur ambalaj (,all-packed-in-one”);
214 Sa selecteze modul in care vor fi expediate bunurile periculoase in functie de limitari si variatii;
221 Sa ia in considerare restrictiile impuse de instructiunile de ambalare;
222 Sa selecteze materialele de ambalare adecvate (absorbant, amortizare etc.);
223 Sa asambleze pachetul;
2.24 Sa respecte conformarea cu raportul de testare al ambalajului, atunci cand este necesara ambalarea conform specificatiilor UN;
231 Sa determine marcajele aplicabile;
232 Sa aplice marcajele;
233 Sa determine etichetele aplicabile;
234 Sa aplice etichetele;
241 Sa determine posibilitatea de utilizare a unui container (overpack);
24.2 Sa aplice marcaje daca este necesar;
243 Sa aplice etichete daca este necesar;
251 Sa completeze documentul de transport bunuri periculoase;
252 Sa completeze alte documente de transport (de exemplu, AWB);
253 Sa includa alte documente necesare (aprobari / derogari etc.);
254 Sa pastreze copii ale documentelor dupd cum este necesar;
311 Sa verifice documentul de transport bunuri periculoase;
312 Sé verifice alte documente de transport (de exemplu, AWB);
3.1.3 Sa verifice alte documente necesare (derogari, aprobari etc.);
3.1.4 Sa verifice variatiile de stat / operator;
3.2.1 Sa verifice marcajele;
3.2.2 Sa verifice etichetele;
3.23 Sa verifice tipul de ambalaj;
3.24 Sa verifice starea in care este pachetul;
3.25 Sa verifice variatiile de stat / operator;
3.3.1 Sa completeze lista de verificare pentru acceptare;
3.3.2 Sa furnizeze informatii despre expediere in vederea planificarii incarcarii;
BN Sa pastreze documente conform cerintelor;
3.4.1 Sé verifice documentatia pentru identificarea bunurilor periculoase nedeclarate;
3.4.2 Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase nedeclarate;
4.1.1 Sa determine cerintele de depozitare;
4.1.2 Sa determine conditiile privind segregarea, separarea, limitarile aeronavei / compartimentului;
4.2.1 Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase nedeclarate;
422 Se verifice daca exista deteriorari si/sau scurgeri;
4.2.3 Sa aplice cerintele de depozitare (de exemplu, segregare, separare, orientare);
4.2.4 Sé aplice etichetele ULD atunci cand este cazul;
425 Sa transporte marfa la aeronava;
431 Sa introduca informatiile necesare;
4.3.2 Sa verifice conformarea cu planul de incarcare;
4.33 Sa transmita informatiile personalului de incarcare;
511 Sa identifice bunurile periculoase interzise;
5.1.2 Sa aplice cerintele de aprobare;
5.2.1 Sa aplice cerintele operatorului;
5.2.2 Sa verifice cerintele pentru bagajele pasagerilor;
523 Sa informeze pilotul comandant;
6.1.1 Sa transporte marfurile/bagajele la aeronava;
6.1.2 Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase nedeclarate;
6.1.3 Se verifice daca exista deteriorari si/sau scurgeri;
6.1.4 Sé aplice cerintele de depozitare (de exemplu: segregarea, separarea, orientarea, asigurarea
si protejarea impotriva deteriorarii);
6.1.5 Sa verifice daca indicatiile din NOTOC reflecta corect modul in care este incarcata aeronava;
6.1.6 Sa verifice cerintele pentru bagajele pasagerilor
6.1.7 Sa informeze pilotul comandant si ofiterul de operatiuni de zbor / dispecerul de zbor;
6.2.1 Sa identifice prezenta bunurilor periculoase care nu sunt permise in bagaje;
6.2.2 Sa interpreteze NOTOC-ul;
6.2.3 Sa aplice procedurile in caz de urgenta;
6.2.4 Sa informeze ofiterul de operatiuni de zbor / dispecerul de zbor / controlul traficului aerian
in situatiile de urgenta;
6.2.5 Sa informeze serviciile de urgenta cu privire la bunurile periculoase aflate la bord in
situatiile de urgenta;
6.3.1 Sa aplice procedurile specifice de descarcare;
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PAC BP-CBTA

Proceduri de Aeronautica Civila Capitolul 2

Sarcinii bunuri periculoase

Sarcini

o8
Acceptare
a bunurilor

1. 2 3 4. periculoas 6. 7.
Clasificare iy e y Gestionarea ein Transport Colectarea

bunuri [f;’ iﬁlﬁ a :r)i(gf Ig’;:\':é a cF;reoct:sr:rs:rl o preincarcdrii| bagajele | cargo/bagaj datelor de
periculoase P P 9 cargo transportat e siguranta

0.
Intelegerea
elementelor de baza
ale bunurilor

periculoase e de

pasageri si
echipaj

Subsarcini

0.1]0.2|0.3[04/05(06/ 11|12 (13]21(22|23(24|25(31)|32(33|34|41(42|43(51 (52 |61]|62|63 7,1|7,2|7.3|7.4

6.3.2

Sa verifice pachetele pentru identificarea bunurilor periculoase nedeclarate;

6.3.3

Se verifice daca exista deterioréri si/sau scurgeri;

6.3.4

Sa transporte marfurile si/sau bagajele la facilitatile si/sau terminalul aeroportuar;

7.1

Sa raporteze accidentele cu bunuri periculoase;

7.2

Sa raporteze incidentele cu bunuri periculoase

7.3

Sa raporteze bunurile periculoase nedeclarate / ascunse

7.4

|Sé raporteze evenimentele cu bunuri periculoase

(©)

(d)

(e)

Pentru fiecare subsarcina stabilita, se va lua in considerare si se va marca cu ,X"
fiecare cunostintd necesara indeplinirii obiectivului activitatii.

Acolo unde celula din dreptul unei cunostinte este de culoare gri, cunostinta in
cauza nu este necesara. Totusi, angajatorul poate marca cu ,x” si cunostinta
respectiva daca considera ca acest lucru este benefic personalului.

Dupa marcarea tuturor cunostintelor necesare, se vor elimina din tabel toate
sarcinile, subsarcinile si Aptitudinile care nu sunt necesare, obtindndu-se astfel
specificatiile de pregatire.

Pentru exemplul mentionat la punctul (b), specificatiile de pregatire se vor rezuma
asa cum este prezentat in Tabelul 2-4.

Pentru: ,sarcina 0", subsarcinile si aptitudinile aferente, toate marcajele sunt
prezentate cu albastru deoarece sunt necesare pentru toate cunostintele, urméand a
fi tratate integral pe ,nivelul de experienta 1” (vezi Cap 3) pentru toate aptitudinile si
obiectivele masurabile. Din acest motiv acestea nu vor mai fi mentionate ulterior in
capitolul 3.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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PAC BP-CBTA

Capitolul 2

AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

T4

Proceduri de Aeronautica Civila

Tabelul 2-4
Specificatii de pregatire pentru

,,» Pregatirea expedierii bunurilor periculoase —

COMAT (Clasele 2,3,4,8 si 9)”

Sarcinii bunuri periculoase

1.
. 0. Clasificare 2 18
- Intelegerea elementelor . Pregatirea Colectarea
Sarcini ; bunuri e .
de baza ale bunurilor aihes expeditiei de bunuri datelor de
periculoase P e periculoase siguranta
Subsarcini 01]02]03]04]05]06|11]12]13[21]22]23]24]25[7.1[72[73] 74

Pregatirea expedierii bunurilor periculoase

Dx D I D P e I x [ x I x [ x [ x ] x [ x] x ]

Cunostinte

Scop si aplicabilitate X XX X[X]X[X]|X[X|X[X]|X[X]X]|X]|X]|X] X
Limitarile de bunuri periculoase pe aeronave | X | X | X | X [ X | X | X | X [ X

Definitii X XX XX X[X]|X]|X|X][X]|X[X XX |[X]| X
Prevederi referitoare la instruire XX XX X][X]X[X[X|X[X[X]X[X]|X]|X[X][|X
Securitate bunuri periculoase X | X[ X[X]|X]|X X|X|X X [X[X] X
oo acedeter mosenmory® | [ [ x [ ¢ [ x JHEE
Clasificare - Generalitéti XX XXX | X[X[X]X

Clasificare — Clasa 8 X X[ X[X[X|[X]|X]|X]|X

Lista de bunuri periculoase — Explicitare XX | X|X|X]|X X|X|X|X[X X

Dispozitii speciale XX | X|X]|X]|X X | X|X X

Instructiuni de impachetare - Generalitati XX | X]|X]|X]|X X | X[X[X]|X

Instructiuni de impachetare — Clasa 8 X[ X[ X|X|[X]X XX X|X[X

Pregatirea expeditiilor cu bunuri periculoase

x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x

bunurilor periculoase nedeclarate

- generalitati

Marcarea pachetelor X | X[ X[X]|X]|X X| X[ X[X]|X]X
Etichetarea X | X | X X[ X X X | X|X|X
Documentatie X| X[ X[X]|X]|X X
Amba_larea: aplicabilitate, nomenclatura si x|Ix x| x!lx]|x x | % X
icoduri

Marcarga a(nba{a/e/or altele decéat xIx|Ix!x!|x]x X x| x| x
lambalajele interioare

Cerinte pentru ambalare XX [X|X|[X]X XXX X|[X]|X
Teste de performanta a ambalajului XXX X|[X]X X|X]|X

Dispozitii care ajutd la recunoasterea xIx!x!Ix!lx|x x| xIx|x!|x|x

Apti

Intelegerea definitiilor;

Recunoasterea cadrului legal (global, national);

Identificarea scopului si domeniul de aplicare;

Diferenta dintre pericol si risc;

Perceperea sensului de bun periculos interzis;

Recunoasterea potentialelor bunuri periculoase ascunse;

Familiarizarea cu prevederile pentru pasageri;

Clarificarea rolului individual si colectiv al partilor interesate din lantul de aprovizionare;

Intelegerea responsabilitatilor pasagerilor;

Recunoasterea impactului variatiilor de stat si operator;

Identificarea informatiilor generale despre clase, divizii;

Intelegerea principiilor generale ale grupurilor de ambalare;

Luarea in considerare a pericolelor multiple;

Recunoasterea cerintelor de baza pentru marcare;

Recunoasterea cerintelor de baza pentru etichetare;

Identificarea documentatiei necesare;

Familiarizarea cu procedurile generale in caz de urgenta;

Intelegerea cerintelor angajatorului pentru cazurile de urgenta;

Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri periculoase;

Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice circumstante;

Sa determine clasa sau diviziunea;
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

g v

Proceduri de Aeronautica Civila

PAC BP-CBTA

Capitolul 2

Sarcinii bunuri periculoase

i,
. 0. Clasificare 2 8
o Intelegerea elementelor p Pregatirea Colectarea
Sarcini < " bunuri e :
de baza ale bunurilor ihEs expeditiei de bunuri datelor de
periculoase P a periculoase siguranta
Subsarcini 01[02]03]04]05]06|11]12]13[21]22]23]24]25]71]72]73] 74

1.2.2 Sa determine grupul de ambalare;

1.2.3 Sa determine numele de expediere si numarul UN;

1.2.4 Sa determine daca bunul periculos este interzis, cu exceptia cazului in care se acorda o

derogare;

1.3.1 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale;

1.3.2 Sa aplice prevederile speciale;

211 Sa ia in considerare limitarile (cantitati minimale, cantitati exceptate, cantitati limitate,
cantitati limita pentru aeronave de pasageri, cantitati limita permise numai pe
aeronave de marfa, dispozitii speciale, bunuri periculoase transportate cu posta);

2.1.2 Sa ia Tn considerare variatiile de stat si de operator;

213 Sa stabileasca daca impachetarea se poate realiza intr-un singur ambalaj (,all-
packed-in-one”);

214 Sa selecteze modul in care vor fi expediate bunurile periculoase in functie de limitari si
variatii;

221 Sa ia in considerare restrictiile impuse de instructiunile de ambalare;

222 Sa selecteze materialele de ambalare adecvate (absorbant, amortizare etc.);

223 Sa asambleze pachetul;

224 Sa respecte conformarea cu raportul de testare al ambalajului, atunci cand este

necesara ambalarea conform specificatiilor UN;

231 Sa determine marcajele aplicabile;

2.3.2 Sa aplice marcajele;

2.3.3 Sa determine etichetele aplicabile;

234 Sa aplice etichetele;

241 Sa determine posibilitatea de utilizare a unui container (overpack);

2.4.2 Sa aplice marcaje daca este necesar;

2.4.3 Sa aplice etichete daca este necesar;

251 Sa completeze documentul de transport bunuri periculoase;

252 Sa completeze alte documente de transport (de exemplu, AWB);

253 Sa includa alte documente necesare (aprobari / derogari etc.);

254 Sa pastreze copii ale documentelor dupa cum este necesar;

7.1 Sa raporteze accidentele cu bunuri periculoase

7.2 Sa raporteze incidentele cu bunuri periculoase

7.3 Sa raporteze bunurile periculoase nedeclarate/ascunse
7.4 Sa raporteze evenimentele cu bunuri periculoase

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PAC BP-CBTA

Proceduri de Aeronautica Civila Capitolul 3
CAPITOLUL 3.
ETAPA 2: PROIECTAREA INSTRUIRII S| EVALUARII BAZATE PE
COMPETENTE

PAC BP-CBTA.095 Generalitati

A doua etapa in dezvoltarea si implementarea unui program local de instruire si evaluare
bazat pe competente este proiectarea acestuia. Acest lucru se realizeaza tindnd seama de
specificatiile de instruire identificate in etapa 1 si va implica:

a) stabilirea unui model de competentad adaptat care sa abordeze specificatiile de
instruire identificate in etapa 1,

b) proiectarea unui plan de evaluare care va fi utilizat pentru evaluarea competentei
cursantilor; si

C) proiectarea unui plan de instruire care sa permita dezvoltarea si desfasurarea
cursului de instruire.

Figurile 3-1 si 3-2 ilustreaza aceasta etapa in doua parti:
— Partea 1 (Figura 3-1) trateaza proiectarea modelului de competenta adaptat, iar

— Partea 2 (Figura 3-2) trateaza proiectarea evaluarii si plan de antrenament.

Etapa 2 — Partea 1

Proiectarea instruirii gi evaluarii bazate pe competente

/ Specificatii de instruire \ Selectati competentele relevante LERE ‘;Zgggtpe‘e”t’é

_ . Competente

Cadrul de competent3 ICAO al Selectati si, daca este necesar,
personalului adaptati comportamentele observabile D -
pentru bunuri periculoase
Determinati standardele de competenta Criteriu de performanta
relevante
Comportamente observabile
Determinati conditiile in care trebuie
indeplinite competentele

Standard de competenta finala

Conditii

Fig. 3-1. Etapa 2, Partea 1 - Proiectarea instruirii i evaluarii bazate
pe competente
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PAC BP-CBTA AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 3 Proceduri de Aeronautica Civila

Etapa 2 — Partea 2

Proiectarea planului de instruire si evaluare

/ Specificatii de instruire

INTRARE

Determinati sub-sarcinile si KSA din lista . ;
) Plan de instruire

de sarcini si alte date relevante din

/ Model de competenta adaptat \ Efectuati o analiza a lacunelor de Compozitie si structura

specificatia de instruire 5
Programa

antrenament
Repere
Analiza sarcinilor Elaborati o programa
Module / evenimente de
instruire

Stabiliti etapele de referinta, daca este

necesar Programul cursului

Definiti standarde de competenta
intermediare, daca este necesar

Plan de evaluare

Definiti lista de evaluari care vor fi Standardul final de
utilizate pentru a colecta dovezi ca competenta
standardul final de competenta (si
fiecare standard de competenta
interimar) a fost atins

Standarde de competenta
intermediare

Lista de evaluare

Elaborati elementele ramase ale

Planului de instruire Instrumente de evaluare

Dezvoltati instrumentele de evaluare

Fig. 3-2. Etapa 2, Partea 2 - Proiectarea planului de instruire si evaluare

PAC BP-CBTA.100 Proiectarea modelului de competenta adaptat

1

Un model de competenta pentru bunuri periculoase trebuie sa fie adaptat din cadrul
generic de competente ICAO prevazut in capitolul 3 pentru a indeplini cerintele de
competenta organizationala utilizadnd informatiile continute in specificatiile de instruire.
Modelul adaptat trebuie sa includa urmatoarele elemente (Tabelul 3-1 poate fi utilizat
ca sablon pentru un model de competenta adaptat):

a) O lista de competente si o descriere a fiecaruia. Un cadru generic de competente
ICAO ofera un set de competente care ar fi de obicei necesare pentru indeplinirea
sarcinilor privind bunurile periculoase enumerate in lista de sarcini care a fost

August 2022 3-2 Editia 01



AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PAC BP-CBTA

Proceduri de Aeronautica Civila Capitolul 3

3

b)

dezvoltata la analiza nevoilor de instruire (Etapa 1). Marea majoritate a modelelor
de competente adaptate vor contine liste similare de competente, dar poate fi
necesara adaugarea sau eliminarea unei competente in functie de mediile
operationale si organizationale ale angajatorilor.

Criterii de performanta pentru evaluarea competentei, inclusiv:

1)

2)

Comportamente observabile pentru fiecare competenta. Cadrul generic de
competente ICAO ofera o listd cuprinzatoare de comportamente
observabile asociate cu fiecare dintre competente. Comportamentele
observabile adecvate pot fi selectate din acesta, adaptate din acesta sau
adaugate la acesta.

Standarde de competenta si conditii utilizate pentru evaluarea competentei.
Standardele de competenta se aplica tuturor comportamentelor observabile
si se refera la conformitatea cu standardele si procedurile si regulile si
reglementarile descrise in documentele relevante (de exemplu, normele
nationale, instructiunile tehnice, manualele de operare locale). in unele
cazuri, pot exista standarde specifice asociate cu un anumit comportament
observabil.

Tabelul 3-1. Sablon pentru un model de competenta adaptat

Criterii de performanta

Competenta , Comportament
< Descriere . Evaluarea competentelor
adaptata observabil ’

Competenta | Descriere 1 OB 1 Standard de

adaptata 1 OB 2 competenta Conditii
OBn finala

Competenta | Descriere 2 OB 1 Standard de

adaptata 2 OB 2 competenta Conditii
OBn finala

Competentd = Descriere 3 OB1 Standard de

adaptata 3 OB 2 competenta Conditii
OB n finala

Conditiile specifice mediului in care va fi demonstrata performanta trebuie sa fie luate
in considerare in raport cu standardul de competenta. Acestea includ natura si
complexitatea sarcinilor, conditiile legate de instrumente si sisteme sau echipamente
si conditiile legate de nivelul de sprijin sau asistenta pe care un cursant il poate astepta
de la instructor sau evaluator.

In primele etape ale instruirii, cursantii se pot astepta la instruire activa de la instructor.
Cu toate acestea, pe masura ce cursantul progreseaza catre standardul de
competenta final si castiga mai multd incredere in performantele independente,

instructorul va prelua un rol mai pasiv si poate oferi doar sfaturi ocazionale despre cum

sa imbunatateasca eficienta sau sa intervina in cazurile in care siguranta poate fi

Editia 01

3-3 August 2022



PAC BP-CBTA AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 3 Proceduri de Aeronautica Civila

compromisa. In consecinta, descrierea conditiei standardului de competenta final ar
putea fi faptul ca cursantul ar fi de asteptat sa functioneze independent fara asistenta
instructorului.

4  Ca parte a progresului catre standardul de competenta final, poate fi necesar sa se
stabileasca standarde de competenta intermediare.

Modelul de competenta adaptat trebuie sa includa, fara a considera o enumerare
exhaustiva, elementele enumerate in Tabelul 3-2 de mai jos.

Tabelul 3-2. Cadrul general de competenta ICAO pentru personalul
implicat in activitati cu bunuri periculoase

Competenta

L« Descriere Comportament observabil
generica
Alecarea_ . Ident|f|cal$| aplica Identifica unde se gasesc procedurile si reglementarile
procedurilor si procedurile adecvate
respectarea in conformitate cu

o . I Urmeaza procedurile relevante in timp util
reglementarilor  |instructiunile de

operare publicate si
reglementarile
aplicabile

Respecta reglementarile aplicabile

Aplica cunostinte procedurale relevante

Comunicare Comunica prin Asigura ca destinatarul este pregatit si capabil sa
mijloace adecvate, |primeasca informatii

n medlul_de I_L_Jcru, IN'| Selecteaza in mod adecvat ce, cand, cum si cu cine s&
ambele situatii comunice

normale si anormale

Transmite mesaje in mod clar, precis si concis

Confirma ca destinatarul intelege corect informatiile
importante

Asculta activ si demonstreaza intelegere atunci cand
primeste informatii

Pune intrebari relevante si eficiente

Completeaza rapoarte exacte conform procedurilor de
operare

Anunta abateri de la conditile normale sau cele
previzibile

Foloseste si interpreteaza corect comunicarea non-
verbala

Conducere, lucru |Demonstreaza o Incurajeazé participarea echipei si comunicarea

in echipa si conducere eficienta, |deschisa

autogestiune munca in echipa i | pemonstreazs initiativa si ofera directia atunci cand
de autogestiune este necesar

Angajeaza si pe altii in planificare
la in considerare si opiniile altora
Ofera si primeste feedback Tn mod constructiv

Abordeaza si rezolva conflictele si dezacordurile intr-o
maniera constructiva

Exercita o conducere decisiva
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problemelor si
luarea deciziilor

Competenta : .
peten] Descriere Comportament observabil
generica
Admite greseli si Tsi asuma responsabilitatea pentru
propria performanta, detectand si rezolvand propriile
erori
Realizeaza instructiuni atunci cand este indicat si aplica
strategii eficiente de interventie atunci cand este
necesar
Intervine increzator atunci cand este important pentru
siguranta
Autoevalueaza eficacitatea actiunilor
Rezolvarea Identifica precursorii | Cauta informatii corecte si adecvate din surse adecvate

problemei si rezolva
problemele reale
folosind tehnici de
luare a deciziilor, in
timp util

Identifica si verifica ce si de ce lucrurile au mers prost

Foloseste strategii adecvate de rezolvare a problemelor

Persista Tn rezolvarea problemelor, acordand prioritate
sigurantei

Foloseste tehnici de luare a deciziilor adecvate si in
timp util

Stabileste prioritatile in mod corespunzator

Identifica si ia in considerare optiunile dupa caz

Monitorizeaza, analizeaza si adapteaza deciziile dupa
cum este necesar

Identifica, evalueaza si gestioneaza in mod eficient
riscurile si amenintarile la adresa sigurantei

Se adapteaza atunci cand se confrunta cu situatii in
care nu exista nicio indrumare sau procedura

Cand se intalneste un eveniment posibil de pericol, il
recunoaste si gestioneaza situatia

Managementul
volumului de
munca

Isi mentine
disponibila
capacitatea de
munca prin
prioritizarea si
distribuirea
atributiilor folosind
resursele adecvate

Exercita autocontrol in toate situatiile

Planifica, prioritizeaza si programeaza atributiile in mod
eficient

Gestioneaza timpul eficient atunci cand indeplineste
atributii

Ofera si da asistenta, delegatilor atunci cand este
necesar

Solicita si accepta asistenta, atunci cand este cazul

Monitorizeaza, examineaza si verifica incrucisat
actiunile

Verifica faptul ca atributiile sunt finalizate la rezultatul
scontat

Gestioneaza si revine in mod eficient dupa intreruperi,
distrageri, variatii si esecuri aparute in timpul indeplinirii
atributiilor
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PAC BP-CBTA.105 Relatia dintre modelul de competenta adaptat si planurile de
evaluare si instruire

1 Specificatia de instruire dezvoltata in etapa 1 (a se vedea PAC BP-CBTA.060)
serveste ca baza comuna pentru dezvoltarea modelului de competenta adaptat si a
planurilor de instruire si evaluare. Lista sarcinilor este utilizata in general pentru a ajuta
la selectarea comportamentelor observabile din cadrul generic de competenta
prevazut in Tabelul 3-2. Cerintele operationale, tehnice, de reglementare si
organizationale ajuta la dezvoltarea conditiilor si standardelor care se vor aplica
competentelor si comportamentelor observabile.

2  Aceeasi listda de sarcini si cerinte sunt utilizate pentru a elabora planul de instruire.
Planul de instruire este utilizat pentru a pregati cursantii sa efectueze evaluarea pentru
a determina daca sunt competenti in conformitate cu modelul de competenta adaptat.
Modelul de competentad adaptat si planul de instruire sunt utilizate pentru a elabora
planul de evaluare.

3 Programa din planul de instruire este alcatuita din obiective de instruire derivate din
sarcini si sub-sarcini, precum si din KSA-ul de baza necesar pentru realizarea
acestora. KSA sunt determinate pe baza listei de sarcini coroborate cu cerintele
operationale, tehnice, de reglementare si organizationale. Matricea generica de sarcini
/ cunostinte prezentata in Tabelul 2-1 poate fi folosita ca instrument pentru a identifica
cunostintele necesare in efectuarea sarcinilor specifice. Sarcinile corespunzatoare
listei prevazute in PAC BP-CBTA.080 sunt listate pe coloanele tabelului, iar subiectul
(cunostinte) este listat pe randuri. Angajatorul trebuie sa indice ce cunostinte sunt
necesare pentru o anumita sarcina din cadrul organizatiei, cu o bifa in punctul in care
elementul sarcini si elementul de cunoastere se intersecteaza. Pentru a facilita acest
proces, unele componente ale cunostintelor au fost ignorate daca sunt considerate
complet irelevante pentru sarcini specifice. Nivelul de cunostinte si / sau abilitati
necesare va diferi in functie de sarcina. De exemplu, persoana care accepta bunuri
periculoase nu va necesita acelasi nivel de cunostinte si / sau abilitati legate de
clasificare ca cineva care clasifica bunuri periculoase.

4  Competentele pot fi impartite in patru niveluri, introductiv, de baza, intermediar si
avansat si aplicate sarcinilor individuale implicate in functia (functiile) la care este
repartizat un angajat.

acopera cunostintele generale sau intelegerea
conceptelor si tehnicilor de baza.

ofera o competenta suficienta pentru ca o persoana
sa desfasoare activitati simple de lucru, majoritatea
de rutina si previzibile. indrumarea sau asistenta
unui expert poate fi necesara din cand in cand.

cuprinde activitati complexe sau critice, intr-un
context non-rutina, care permite unei persoane sa
lucreze in mod autonom si sa rezolve probleme fara
asistenta speciala.

acopera activitati tehnice si profesionale complexe
intr-o mare varietate de contexte, ceea ce permite
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personalului sa ofere consiliere. Instructorii cursurilor
de formare pentru marfuri periculoase trebuie sa fi
dobandit acest nivel de competenta in sarcinile sau
functiile pe care le vor instrui inainte de a sustine un
astfel de curs.

Pentru sarcina 0, subsarcinile gi aptitudinile aferente vor fi tratate intotdeauna
ca fiind corespunzatoare pentru Nivelul 1.

5 Cand se evalueaza daca competenta a fost atinsa, se face referire la modelul de
competentd adaptat, nu la programa. In consecinta, criterile de performantd sunt
utilizate pentru a evalua daca competenta a fost atinsa, iar sarcinile / sub-sarcinile care
sunt indeplinite de cursant sunt ,vehiculul” care permite efectuarea evaluarii. Fig. 3-3
ilustreaza relatia dintre etapele 1 si 2.

Etapa 1 Specificatii de
instruire

Lista sarcinilor

Cerinte operationale

Cerinte tehnice

Etapa 2: Cerintele de Etapa 2:
Partea 1 reglementare Partea 2
\ 4 Cerinte organizationale \ 4
Model de competenta adaptat e €l M
Silabus
Comportament| _
Comp 1 observabil |& Compozitia si structura
=
o
Comportament| S @
Comp 2 observabil | & -% Repere
Com 3 Comportament ghg MOdule / evel’}imente
P observabil |§ & de instruire
©
=
i Programul cursului
Comp 4 Congportant:_(lent & g c
observabi Etapa 2: —

Partea 2

Plan de evaluare

Standard de
competenta finala

Standard(e)
intermediar(e)
de competenta

A

Lista de evaluare

| Unelte de evaluare |

Fig. 3-3. Relatia dintre Etapa 1 si Etapa 2
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PAC BP-CBTA. 110 Proiectarea unui plan de instruire

1)

2)

3)

4)

Scopul planului de instruire este de a detalia:

a) compozitia si structura cursului;

b) silabusul,

Cc) repere (daca este necesar) — vezi PAC BP-CBTA. 115 2 ¢);

d) module, evenimente de instruire si succesiunea de predare a acestora; si
e) programul cursului.

Compozitia si structura cursului trebuie sa ia in considerare functiile pentru care se
face instruirea, tipurile de instruire necesara si modul de efectuare a instruirii (modul
de predare). Aceste elemente sunt stabilite in Tabelul 3-3 pentru functiile descrise.
Lista functiilor nu este exhaustiva. Pentru functiile care nu sunt prevazute in tabel
angajatorul va propune spre aprobare, prin programa de pregatire, o0 compozitie si 0
structura specifica cursului pentru functia/ile in cauza.

(i) tipurile de instruire necesara sunt mentionate la articolul PAC BP-CBTA.080 (c),
conform celor trei puncte:

a. instruire generala de constientizare / familiarizare;

b. instruire specifica functiei;
Se va acorda atentie asupra faptului ca pentru aceeasi functie, cerintele de
instruire pot diferi de la o entitate la alta, in functie de organizatia in cauza.

C. instruire de siguranta.

Pentru functiile care vizeaza asigurarea transportului de bunuri periculoase in
conformitate cu instructiunile tehnice, este obligatorie o formare completa pe cele
3 puncte (a+b+c)

(i)  modul de efectuare a instruirii (modul de predare) se face dupa cum urmeaza:

1. INSTRUIRE TRADITIONALA N CLASA - instruire teoretica fata in fata, nu
include neaparat pregatire practica;

2. INSTRUIRE PRACTICA - formare fata in fata intr-un mediu operational si /
sau simulat;

3. INSTRUIRE LA DISTANTA - locatii diferite:
3.1. Sincron — interactiune cu instructorul si intre cursanti in timp real,
3.2. Asincron — fara interactiune in timp real,

4. STUDIU INDIVIDUAL - inclusiv modalitatea de instruire pe calculator pe baza
unui program;

5. INSTRUIRE COMBINATA — combinatie de mai multe tipuri 1-4

Planul de instruire va fi utilizat de catre proiectantii de dezvoltare a cursurilor pentru a
crea materialele de instruire si evaluare.

Acolo unde este necesara instruirea practica, planul de instruire va specifica
elementele din pregatirea teoretica care trebuie sa fie urmarite si aprofundate in
pregatirea practica.
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Tabelul 3-3 Compozitia si structura cursului

Functii

Entitatea
desfasoara

activitati care
implica BP?

Tipul de instruire necesara

Modul de efectuare a instruirii

Obiectiv
de instruire bunuri
periculoase

Obligatoriu /
Recomandat
M)/ (R)

Cerinte minime

pentru pregatirea

initiala

* = permis orice tip)

Cerinte minime
pentru pregatirea
recurenta
* = permis orice tip)

OPERATORI (inclusiv entitatile care desfasoara unele sau toate functiile unui operator)

si operatiunile specializate (SPO)

In ceea ce priveste functiile legate de operatori, analiza se bazeazé pe transportul aerian comercial (CAT), operatiuni necomerciale cu aeronave complexe (NCC)

Personal de conducere / organizare

» Persoane nominalizate Da a M * *
(definite in ORO.AOC: 135 a) Nu dacé niciun punct de contact [R & &
operational BP:
alc
daca punctul de contact n/a n/a n/a
operational al BP:
N/A
» Punct de contact operational pentru BP (inclusiv |Da albl/c M lsau 3.1l 1sau3
coordonatorii BP in strainatate) Nu daca este desemnat: R * *
albl/c
» Personal responsabil cu dezvoltarea programului  |Da a M 1sau3 1sau3
de instruire BP Nu a M 1sau3 1sau3
» Personal responsabil cu auditul subiectelor BP/  |Da al/b®/c M lsau3.l lsau3
supraveghere © Vezi atentionarea de la
PAC BP-CBTA. 105 pct. 2.(i) b.
Nu Unde este cazul: M (daca M: *) (daca M: *)
a
» Personalul responsabil cu Udit ING / Da/Nu a R * *
supraveghere (nu BP conexe)
» Personal responsabil cu colectarea datelor de Da R * *
siguranta Nu R * *
Pregatirea transporturilor (COMAT) Da albl/c M (1sau3.1)si2 1sau3
Nu albl/c M (1sau3.1)si2 1sau3
Organizarea BP transport
» Personal responsabil cu planificarea incarcarii Da albl/c M (1sau3.1)si2 1sau3
aeronavelor (cum ar fi loadmasters ...) Nu alc M * *
> Ofiteri de operatiuni de zbor si dispeceri de zbor |Da albl/c M (1sau 3.1)si2 1sau3
Nu a M * *
Biroul de servicii pentru clienti
» Personal responsabil cu rezervarea / vanzarea Da/Nu alb M lsau3.l lsau3
pasagerilor si / sau a marfurilor, rdspunderea la
intrebari, gestionarea revendicarilor etc.
Handling pasageri
» Acceptarea bagajelor pasagerilor si a echipajului | Da/Nu albl/c M lsau 3.1l 1sau3
(check-in), gestionarea zonelor de imbarcare a
aeronavelor si a altor sarcini care implica
contactul direct al pasagerilor la un aeroport
Procesarea sau acceptarea unor marfuri (cargo)
» Transporturi de marfuri periculoase Da albl/c M (1sau 3.1)si2 (1sau3)si2
» Marfuri prezentate ca marfuri generale Nu albl/c M (1sau3)si2 (1sau3)si2
Handling cargo
> Intr-un depozit Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2
Nu albl/c M * *
(= doar marfa
generala)
> Incarcarea si descércarea dispozitivelor de Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2
incarcare unitara si / sau a compartimentelor de [, albl/c M * *
fncarcare a aeronavelor
Gestionarea BP in timpul zborului
» Echipaj de zbor Da albl/c M (1sau3.1)si2 *si2
Nu albl/c M * *
» Echipajul de cabina Da/Nu albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2
» Personal cu o functie legata de marfa Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2
Nu alc R * *
> Specialisti in activitati (SPO) Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2
Nu a R d *
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Entitatea Tipul de instruire necesara Modul de efectuare a instruirii
Functii desfasoara Obiectiv Obligatoriu / el ) centeninime
? activitati care de instruire bunuri Recomandat pentry P_relg:!atlrea pentL prega}urea
implica BP? ; initiala recurenta
2 RENCioase (M) AR) (* = permis orice tip) | (*=permis orice tip)
Instruirea si evaluarea personalului
» dezvoltarea de formare si de evaluare a / A se vedea prevederile din
continutului Cap 7
» Conducerea instruirii (instructori) /
> Realizarea evaluarii
ENTITATI ALTELE DECAT OPERATORI | |
Personal de conducere / organizare
» Aeroporturi: personal responsabil cu securitatea si |/ alc M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
securitatea
» Personal responsabil cu dezvoltarea programului  |Da a M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
de instruire BP Nu a R * *
» Personal responsabil cu auditul subiectelor BP Da a/b®/c M lsau3.l lsau3
© Vezi atentionarea de la
PAC BP-CBTA. 105 pct. 2.(i) b.
Nu n/a n/a n/a
» Personal responsabil cu colectarea datelor de Da a R * *
siguranta Nu a R * *

Functiile personalului implicat in pregatirea loturilor de bunuri periculoase

» Personal responsabil cu BP de clasificare si Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
identificare

» Personal responsabil cu testele de performantd a |Da a R * *
ambalajului (personalul expeditorilor)

» Personal responsabil cu selectarea / comanda Da a R * *
ambalajelor BP

» Personal responsabil cu repararea expedierilor BP | Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau3)si2

(pachet si documentatie)

Personalul implicat in organizarea de marfuri de transport

» Cargo rezervare / vanzare Da alb M (1 sau 3.1) (1 sau 3)

» Organizarea si coordinat ING navei mente prin Nu alb M (1 sau 3.1) (1 sau 3)
intermediul transportului multimodal ( de exemplu
, expeditorii de marfa, brokeri, etc . )

» pregatirea documentelor de transport necesare,
cum ar fi AWB, manifestul de incarcare etc.

Biroul de servicii pentru clienti

» Personal responsabil cu raspunderea la intrebari, |Da alb M (1 sau 3.1) *
tratarea revendicarilor etc.

Nu alb R (1 sau 3) *

Handling pasageri

> Personal responsabil cu verificarea pasagerilor si | Da/Nu alb/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
a echipajului si a bagajelor, incarcaturii si
corespondentei acestora.

» Acceptarea si manipularea bagajelor pasagerilor |Da/Nu albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
(inclusiv la punctele de depozitare a bagajelor)

Persoanele responsabile de prelucrarea si manipularea marfurilor, bagajelor sau corespondentei

> Intr-un depozit, Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
Nu albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
(= doar marfa
generala)

> Incarcarea si descarcarea dispozitivelor de Da albl/c M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2

incarcare a unitafii Nu alblc M (1sau3.1)si2 (1sau 3)si2
Personalul AACR pentru supravegherea n/a Conform procedurilor interne
activitatilor directe sau indirecte de transport AACR

bunuri periculoase

Instruirea si evaluarea personalului

» dezvoltarea de formare si de evaluare a / A se vedea prevederile din
continutului Cap 7
» Conducerea instruirii (instructori) /

» Realizarea evaluarii
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PAC BP-CBTA. 115 Proiectarea unui plan de evaluare

1. Instruirea bazata pe competente necesita evaluarea progresului cursantilor pana cand
acestia sunt competenti pentru a-si indeplini functia atribuita. Evaluarea unui cursant
poate fi finalizata folosind o varietate de instrumente, inclusiv observarea performantei
la locul de munca, teste sau alte exercitii practice. Pentru ca instrumentele de evaluare
sa fie eficiente, acestea trebuie sa fie valabile si fiabile atat in ceea ce priveste masura
adecvata a competentei evaluate, cat si obtinerea de rezultate consistente atunci cand
sunt administrate de evaluatori si ratinguri diferite.

2. Scopul planului de evaluare este de a detalia modul in care va fi determinata
competenta. Inainte de a dezvolta planurile de evaluare si instruire, este important sa
se ia in considerare:

a)

b)

Urmatoarele principii ale evaluarii bazate pe competente:

1) Criteriile clare de performantd sunt utile pentru a evalua competenta.
Modelul de competenta adaptat stabileste aceste criterii de performanta.

2) Se observa o performanta integrata a competentelor. Cursantul care face
obiectul evaluarii trebuie sa demonstreze toate competentele si
interactiunea perfecta intre ele.

3) Sunt intreprinse mai multe observatii. Trebuie efectuate observatii multiple
pentru a determina daca un cursant a atins sau nu standardul de
competenta interimar si / sau final.

4)  Evaluarile sunt valabile. Trebuie evaluate toate componentele care cuprind
modelul de competenta adaptat. Trebuie sa existe suficiente dovezi pentru
a se asigura ca cursantul indeplineste competenta specificata de standardul
de competenta interimar si / sau final. Cursantului nu trebuie sa i se ceara
sa furnizeze dovezi sau sa fie evaluate in raport cu activitati care nu intra in
sfera modelului de competenta adaptat.

5)  Evaluarile sunt fiabile. Toti evaluatorii trebuie sa ajunga la aceeasi concluzie
atunci cand efectueaza o evaluare. Toti evaluatorii trebuie sa fie instruiti si
monitorizati pentru a atinge si a mentine un nivel acceptabil de fiabilitate
intre evaluatori.

Metode tipice de evaluare. Metoda principala pentru evaluarea performantei este
efectuarea de evaluari practice, deoarece accentul este pus pe o performanta
integrata a competentelor. Evaluarile practice pot fi formative (vezi PANS-TRG —
ICAO Doc. 9868 punctul 4.4.1.2.2.1), prin care instructorii ofera feedback
cursantilor cu privire la progresul lor catre standardul de competenta intermediar
sau final, sau sumativ (vezi PANS-TRG — ICAO Doc. 9868 punctul 4.4.1.2.2.2),
prin care cursantii demonstreaza competenta in puncte definite in timpul
antrenamentului, care pot include sau pot fi sfarsitul antrenamentului. Poate fi
necesar sa se completeze evaluarile practice cu alte forme de evaluare, cum ar
fi examenele, evaluarile orale, proiectele sau simularea.

Conceptul de faza. Atunci cand durata sau complexitatea unui curs este de asa
natura incat are sens pedagogic sa verifice daca un cursant progreseaza catre
competenta intr-un ritm acceptabil, cursul poate fi impartit pe diferite faze. Fazele
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d)

e)

sunt blocuri de invatare coerente care sunt organizate intr-o secventa logica care
progreseaza in general de la simplu la complex. Fiecare faza cuprinde atat
instruirea, cat si evaluarea (evaluarile). Fazele se construiesc unele dupa altele,
adica, un cursant trebuie sa finalizeze cu succes instruirea si evaluarea pentru
prima faza Tnainte de a trece la urmatoarea. Un exemplu de succesiune de faze
ar putea fi reprezentat de succesiunea dintre instruirea teoretica (intr-o sala de
clasa), urmata de instruirea practica (intr-un mediu operational).

Standard de competenta finala si standarde de competenta intermediare. Daca
instruirea a fost impartitéd in e, va fi necesar sa se defineasca standardele de
competenta intermediare pentru fiecare repere.

Relatia dintre modelul de competenta adaptat si planurile de instruire si evaluare
este descrisa la punctul 5.

3. Detaliile planului de evaluare:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

standardul de competenta final asociat etapei finale;
standardul intermediar de competenta asociat fiecarei etape (daca este necesar);

lista evaluarilor (evaluari formative si sumative, examinari, evaluari orale etc.)
necesare pentru fiecare dintre etapele care au fost definite si pentru toate
modurile de predare stabilite in programa de pregatire;

cand trebuie sa aiba loc evaluarile;

instrumentele care trebuie utilizate pentru colectarea probelor in timpul evaluarii
practice;

criterii/note/procent de promovare pentru examene sau orice alte modalitati de
evaluare (in acord cu PIAC-TABP.085 (4) d. - ,pragul de validare a pregatirii
trebuie sa constituie obtinerea unui punctaj de minim 80%);

criteriile stabilite pentru absolvirea cursului si politica de raspuns la situatia in
care cursantii nu indeplinesc aceste criterii;

daca este necesar, numarul minim de evaluari formative care trebuie intreprinse
inainte de inceperea evaluarilor sumative; si

numarul de observatii necesare pentru evaluarea performantei pentru
standardele de competenta intermediare si finale;

4. Pot fi necesare proceduri administrative suplimentare in implementarea planului de
evaluare n legatura cu:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

cine este autorizat sa indeplineasca o anumita sarcina sau evaluare;
rolurile si responsabilitatile personalului in timpul desfasurarii evaluarilor;
proceduri de evaluare (pregatire, desfasurare si post-evaluare);
conditiile Tn care trebuie efectuate evaluarile;

evidenta; si

actiuni care trebuie intreprinse in cazul in care un cursant nu reuseste o evaluare
a competentelor.
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In mod normal, aceste proceduri sunt descrise intr-un manual de instruire si proceduri.

5. Evaluarea personalului cu bunuri periculoase poate fi realizata intr-o varietate de
moduri. Cateva exemple comune de realizare a unei evaluari ar fi utilizarea unui test
scris, test on-line, test oral, exercitii practice observate, exercitii practice online si
observarea performantei la locul de munca de catre personal complet instruit.

6 Un angajator poate alege, ca pentru personalul care indeplineste functii cu implicarea
de bunuri periculoase, sa utilizeze o metoda de evaluare sau o combinatie de metode
de evaluare, atata timp cat evaluarea confirma ca personalul a dobandit competentele
necesare pentru a indeplini functiile atribuite privind activitatile cu implicarea bunurilor
periculoase. Prin urmare, angajatorul stabileste planul de evaluare cu toate detaliile
specifice care trebuie indeplinite pentru a determina daca competenta a fost atinsa de
catre cursant.

7  Angajatorul poate alege trimiterea personalului propriu pentru instruire la un CPPT
(vezi PIAC-TABP). in functie de serviciile furnizate de centru de pregatire, acolo unde
este necesar (vezi PAC BP-CBTA. 110 2.(ii) 2. si Tabelul 3-3) angajatorul poate
completa instruirea teoretica cu instruire practica furnizata la locul de munca sau de
alt CPPT.

Atunci cand pregatirea/evaluarea practica nu se efectueaza in acelasi centru de
pregatire unde s-a efectuat instruirea/evaluarea teoretica, angajatorul trebuie sa
procedureze modul in care se asigura ca personalul isi atinge competenta necesara
ludnd in considerare evaluarile primite de la centrele de pregatire. Procedura va face
parte din planul de evaluare.

Chiar daca angajatorul nu ofera nici un curs de instruire in sine, poate alege totusi sa
evalueze cursantii la locul de munca pentru a se asigura ca isi pot indeplini sarcinile
alocate in mod competent si sa incorporeze, de asemenea, acest proces in planul de
evaluare.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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PAC BP-CBTA.120 Model de punere in practica a elementelor din Etapa 2

1. Odata definit necesarul de cunostinte pentru fiecare activitate in parte, trebuie
stabilit comportamentul observabil pe care personalul trebuie sa-I deprinda pe
parcursul cursului. Pentru acest lucru trebuie sa se combine informatiile obtinute ca
urmare a prelucrarii Tabelului 2-3 (necesarul de cunostinte pentru fiecare activitate
in parte) cu prevederile cadrului de competenta (similar celui prezentat in Tabelul
3-2).

2. in vederea cuplérii sarcinilor, subsarcinilor si aptitudinilor rezultate din necesarul de
cunostinte, reorganizam Tabelul 3-2 asa cum este prezentat mai jos in Tabelul 3-4.

Tabelul 3-4 Competente
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3. In conditia in care continudm exemplul de la Capitolul 2 - ,Pregatirea expedierii
bunurilor periculoase — COMAT (Clasele 2,3,4,8 si 9)°, consideram persoana in
cauza ca nu face parte din managementul companiei.

4. Forma noii matrice in care sunt combinate sarcinile, cunostintele si competentele
pe care personalul trebuie sa le dobandeasca este prezentat in Tabelul 3-5. Asa
cum s-a prezentat la PAC BP-CBTA.085 (e), elementele pentru Sarcina O (cu
subsarcini si aptitudini) nu mai este evidentiata.

5. In zona de tabel intre aptitudini (liniile marcate cu roz - alb) si competente (coloanele
marcate cu verde-alb), la intersectia acestora, angajatorul va marca cu un X’
competentele necesare a fi atinse de personal pentru aptitudinile reiesite din sarcini
si subsarcini. (Vezi Tabelul 3-5).

in exemplul prezentat s-a considerat ca persoana / persoanele in cauza nu fac parte
din managementul companiei, astfel incat nu trebuie sa detina competente
manageriale (,Managementul volumului de munca”).
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10.

Odata competentele stabilite, acestea vor trebui clasificate pe nivelul corespunzator
functiei sau experientei aplicabile angajatului care desfasoara activitatea in cauza,
(vezi specificatile de la PAC BP-CBTA.105). in acest sens, pentru fiecare ,X’
marcat la intersectia aptitudinilor si competentelor se va aloca nivel necesar
experienta cu valori de la 1 la 4. (Vezi Tabelul 3-6).

Odata stabilite valorile nivelului de experientd in functie de aptitudini si
comportamentul observabil, Tabelul 3-6 se va simplifica luadnd in considerare doar
nivelul maxim de experienta pentru fiecare aptitudine in parte (pe fiecare linie se ia
in considerare valoarea maxima si se noteaza in partea dreapta a tabelului pe linia
respectiva), precum si nivelul maxim de experienta pentru fiecare comportament
observabil (acelasi mod de lucru, dar pe coloane — valoarea este consemnata sub
tabel in dreptul coloanei respective).

In conditia in care vom utiliza un codul de culori pentru nivelul de experientd asa
cum este prezentat la PAC BP-CBTA.105.4., vom obtine silabusul de pregatire in
functie de nivelul de aprofundare (experientd), precum si comportamentele
observabile ale competentelor pe care trebuie sa le dobédndeasca persoana
instruita. (vezi Tabelul 3-7).

Tabelul 3-7, sau parti simplificate ale acestuia, constituie elemente obligatorii pentru
aprobarea programului de pregatire. Partile simplificate se bazeaza pe nivelul
maxim de experienta pentru:

9.1.cunostinte;

9.2.sarcini si aptitudini; si

9.3.comportamente observabile;
Partile simplificate ale tabelului 3-7 sunt prezentate in Figura 3-7 (Tabelul 3-8, Tabelul
3-9 si Tabelul 3-10).
Forma finala pentru sarcini si aptitudini se obtine dupa extragerea partii
simplificate de sarcini si aptitudini (Tabelul 3-9) si completarea acesteia cu

elementele de la Sarcina 0, astfel incat forma finala cuprinda toate elementele (vezi
Tabelul 3-11).

Planul de instruire, pe baza acestui exemplu v-a cuprinde:
10.1. compozitia si structura cursului

in acord cu tabelul 3-3 cursul se va efectua urmarind obiectivele a/b/c
urmand a se efectua sub urmatoarele forme de predare:

(a) instruire initiala:

(i) instruire clasica in clasa si instruire practica;

(ii) instruire la distanta sincron si instruire practica.
(b) instruire recurenta:

(i) instruire clasica in clas3;

(ii) instruire la distanta (la alegere sincron/asincron).

Angajatorul v-a stabili pentru care varianta opteaza sau, daca opteaza
pentru mai multe variante, conditiile pentru care se aplica acele variante.
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Ex.: ,cursul se efectueaza in mod normal cu pregatirea teoretica in sistem
clasic cu predare in clasa, iar in conditii de restrictii, din motive de ...... (sunt
specificate conditiile concrete care pot fi dovedite) predarea se va face in
sistem la distanta in sistem.... (se va mentiona sistemul de instruire) la
distanta). Instruirea practica se face la sediul companiei.”

10.2. Silabusul cursului

Este determinat de tabelul 3-8 si 3-11 cu nivelele de aprofundare
corespunzatoare.

10.3. Reperele, modulele si succesiunea de predare vor fi stabilite de proiectantul
cursului in colaborare cu instructorul, in functie de silabusul si nivelul de
aprofundare.

10.4. Programul cursului se stabileste alocand duratele de timp necesare predarii
si evaluarii (testelor) intermediare si finale astfel incat sa se poata oferi
cursantilor KSA pe nivelul de aprofundare necesar.

Durata de timp nu este stabilita de regulamente, dar alocarea ei pe fiecare
modul trebuie sa reflecte real analiza nevoilor de instruire.

11. Planul de evaluare

11.1. Urmarind detaliile de la PAC BP-CBTA. 115, angajatorul, prin proiectantul
planului de instruire si evaluare impreuna cu instructorul si evaluatorul,
trebuie sa realizeze planul de evaluare astfel incat acesta sa poata
evidentia ca fiecare cursant a atins aptitudinile si competentele pe nivelul
corespunzator de aprofundare, asa cum reiese din tabelele 3-10 si 3-11 .

11.2. In acest sens se stabilesc sisteme de evaluare atat pentru instruirea
teoretica cat si pentru cea practica.

11.3. Pentru instruirea practica se adopta sisteme de evaluare care pot sa
cuprinda: teste orale, exercitii practice observate, exercitii practice online,
etc.

11.4. Se stabileste frecventa evaluarii. Ex.: evaluare continua in timpul instruirii,
evaluare pe tip de instruire, evaluare finala unica etc.

11.5. Toate tipurile de evaluare (inclusiv orala) si rezultatul evaluarii pentru fiecare
participant la formare trebuie sa fie documentate si verificabile.

11.6. Indiferent de metoda de evaluare adoptata, vor fi stabilite criterii clare care
sa demonstreze ca a fost atins un nivel minim de 80% (atat la instruirea
teoretica cat si la instruirea practica - acolo unde este cazul) pentru ca un
cursant sa fie declarat admis.

11.7. Se stabilesc inclusiv criteriile care trebuie urmate in cazul in care cursantul
nu a atins nivelul minim de 80 %.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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Tabelul 3-5 Stabilirea competentelor observabile

Sarcinii bunuri
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[Etichetarea x| |x|x|x|x £ = |3|e EIREES 5 > 2|z |z IS E] MEHEERR HEIMHEE
e HEEEEIREE 5 g S gl |&|2|l2|gl |8 52|28 |5|8le|gl8|LE
IDocumentatie X g S |gls & E] 2 s 2|5 HEIHEIETE HERE: HEIEEES
= 8|5 sl e a8 B o | 2 CIE|5|®|(3|w| E ®|S|Clelg|g|3
Ambalarea: aplicabilitate, lx . w3 2| 2|3 818 |2]e gl 2 2 E|l |g|2|5|8|B|§|3 HEE! S
lnomenclatura si coduri = E g| = |g S| 8 y|5|8 o o o le o|5(8|® 2 w| 5| 8|2s[82]S .§ 3|5
Slelels| 8|58 alellElE|El7s 3| @ EREEEEREEE NIEl2/5[8c|Ble|E|2|2
arcarea amblailo HHERR IR EEHEHEREEEE BHEEHEEE LR HEEEEHEEHEE
laltele decét ambalajele X x|x|x 8|E|8|e| a|8l58|8|Llelel5|els c b s |&|S|S|8[S[5[2|S S|le|E2 385 57 5|
iinterioare 3 |2[S[2|E| 2 |zl°|Els8|2|8lElc|g|o = 5o |S [O|a|8|e|8|3|=|T ZlolelglSlz|odl 2|
RHEHHEIEEEEEREIEEEE g s (B 2 |2|8|7|2|8|Ele|t &2 2|8|2e|2|5(8|2|c
Cerinte pentru ambalare x | x| x| x|x|x s | g|e|2|8] 5|88 21212]8 sl 2|58 Sz |z |5|Ee|28|2|8|e BRI EMHEREEEES
Llo|lS|{8]| & §lg|2 2 HEEIRRE =1k 3|3 E S sls|g|22l<|3
[Teste de performanta a xlx 2 |52/5|2| 2 |s|5|8lE|2]8|< Sl=2(8 2|8l |2 |5]8|5]s|E|8|e2 MEHBELEEEEES
lambalajului S |83 E|2| £ |8]5l5|2 8|2 Elolelel 82l |2 |8]|2|2|E|B] 2|2l HEIEEEHNEEE RS
g | S|Z| 3 &l | €| 2 HERE 2 1% ML 2 sl 185|512 8s|S|a
IDispozitii care ajuts la % gﬁg‘g»gég,magﬁ%:i) gvﬁ.ggmégs %z§§§9§, g E@E@»E@SEE
Irecunoasterea bunurilor x| x [x|x[x|x|x S | olelslsS| 8 |8leleldle8lgle Slslz|&| ]| o|8 |§ |5 ElE A 18| 2|32 5|85 8| &
lpericuloase nedeclarate s S|y 53| e |8|E|E|e|E|2|al? 2|3 § 1 g (2 §E HEEERE 8le|lg|=|g HEEEE
=3 5 g s= £ 5| °|x S |E _|NgsS |5 o § BlE(L Z2leld
E|E|glg s |8|212(3|e|E|5|8|5|8|8l<|5| 5|2 Egzaa|8|S|E|8lE|e LA IR EEE
s |s|E|8 3 |o|S/5|83|5|8|2|35 5|28 L1598 g L|5|3|8|5|s|s 0| |2|8| 3|8 S| &
Aptitudini O |®|5|x 2 |6|F[8|2[z|8|<2|8[E|8[<2|=[5 Wi|<gr qE|Z|O[2|uw|afuw n|Oo|ufalo|o S|>|0
111 Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri X X
periculoase;
112 Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice X | x
121 Sa determine clasa sau diviziunea; X | X
1.2.2 'S4 determine grupul de ambalare; X X | x
123 Sé determine numele de expediere si numrul UN; X x| x
124 Sade(ermlneda9abunu| penculovsestelnterzfs.cu x| x I x x| x [x]|x[x x| x X %
exceptia cazului in care se acordé o derogare;
131 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale; | X | X | X | X X X
132 Sa aplice prevederile speciale; x | x [x]x X X
211 Sa ia in considerare limitérile (cantitati minimale,
cantitati exceptate, cantitati limitate, cantitati limita
pentru aeronave de pasageri, cantitati limita X | X
permise numai pe aeronave de marfa, dispozitii
speciale, bunuri periculoase transportate cu posta);
212 Sé ia in considerare variatiile de stat si de operator; X | X X
213 Sa stabileasca daca impachetarea se poate realiza x | x
intr-un singur ambalaj (,all-packed-in-one’);
214 Sa selecteze modul in care vor fi expediate X X
bunurile periculoase in functie de limitari si variatii;
221 Sa ia in considerare restrictiile impuse de X X X % %
instructiunile de ambalare;
222 S selecteze materialele de ambalare adecvate X X X X X
(absorbant, amortizare etc.);
223 Sa asambleze pachetul; X X X X X
224 S4 respecte conformarea cu raportul de testare
al ambalajului, atunci cand este necesara X X X
ambalarea conform specificatiilor UN;
231 Sa determine marcajele aplicabile; X X X
232 S4 aplice marcajele; X X X
233 S determine etichetele aplicabile; X X
234 Sa aplice etichetele; X X
241 Sa determine posibilitatea de utilizare a X X x |x X
unui container (overpack);
24.2 Sa aplice marcaje daca este necesar; X X X | X X
243 Sa aplice etichete daca este necesar; X X X [X X
251 Sa completeze documentul de transport
bunuri periculoase; XXX X XX x| x X X X x x
252 Sécomple(ezeal(edocumenfede x x| x X x| x |x x| x X X x| x [x X
transport (de exemplu, AWB);
253 Sa mclyda alte dtv)cvumen.te necesare x | x X X X x | x
(aprobari / derogari etc.);
254 Sa pastreze copii ale documentelor X X
dupa cum este necesar;
7.1 Sa raporteze accidentele cu bunuri | o [y [y | 52 <P . I ¥ M .
periculoase
7.2 S& raporteze incidentele cu bunuri
y X
periculoase X X XX | X X | X X[ X X
73 [Sa raporteze bunurile
jpericuloase nedeclarate/ascunse X R & x X X
74 érapongzeevenlmenle\ecu X X | x x|x | x x | x x| x x
unuri periculoase
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PAC BP-CBTA AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 3 Proceduri de Aeronautica Civila

Tabelul 3-6 Stabilirea nivelului de experienta necesar

Sarcinii bunuri
il 2 s
Clasificar| Pregétirea | Colectare
Sarcini e bunuri | expeditiei de | a datelor
i bunuri de
se periculoase | siguranta
k2222 ]2]7]7]7 ]
Subsarcini 1143 1|2]3]4|5]1]2|3|4
oY .
IPregtirea expedierii 53 Aplicarea : )
lbunurilor periculoase 5 | procedurilor si @riEEE Conducere, lucru in echipa si Rezolvarea problemelor si luarea
g5 | respectarea autogestiune deciziilor
& © | reglementarilor
" o
Cunostinte
[Scop si aplicabilitate 1f11f1f1f1|1|1|1|2f2f1|1 |dentifica si aplica
\Limitarile de bunuri 2|2 2 procedurile
periculoase pe aeronave o [adecvate Tn acord
@ | cuinstructiunile (Comunica prin mijloace adecvate, in " P— Identifica precursorii problemei si rezolva
(Definiti £ e R R R R R S de operare mediul de lucru, in ambele situatii D:‘T‘%r;s;e:é;oécoin‘;i;cair‘iegsc‘liirllls, problemele reale folosind tehnici de luare a
Prevederi referitoare la I EA EA A ER R EA ER B 8 publicate si in normale si anormale pa s 9 deciziilor, in timp util
instruire S | conformitate cu
" lementarile
ISecuritate bunuri reg L
periculoase 2|2|2|2|2|2|2|2|2|2 aplicabile
IRaportarea accidentelor,
lincidentelor si a altor o
levenimente cu bunuri SIBBI%3 H ©
lpericuloase E 2 = IE]
¥ 213
Clasificare - Generalitati | 2|22 2 2 |5 §|S
8|8 5|8
(Clasificare — Clasele 3lsls 3 2 le 25
23.485i9 > |5 IR
°
Lista de bunuri periculoase 212020202 |2 2 s |5 £ls
I Explicitare g |= S| E
y ] HE
IDispozitii speciale 3[3]s] |3 3 g S IS |2
= 3 5 |2 =
Instructiuni de impachetare 22]2]2]2 2 5 T 2 g s ng; 2 8
- Generalitati g E 3 2 |e 1512
= L . g 5 |© . < k]
\Instructiuni de impachetare s |8 £ g ° 2 |z | g o| 5|2
| Clasele 2,3,4,8 5i 9 NN 3 g S| o|2lel |8 8 s g |g |5 g HEIE]

E g|g g x 2 = s |8 |8 512 o | 2
|Pregatirea expeditiilor cu g |8 £|e HE eI < 1% |5 % 5 gl g2
lbunuri periculoase - 2|3|3|3|3|3|3|s 3 a g [w| |25 [S|B]|E|2|% £ s g |2 |el.|a|clE Sl 3ls
eneralitati = E|° Elg] |82 el6|8 ° 5 (2 |3 HEEIEIE sl 8|8
jgeneralitali 5 5|2 |28 |2|E|Z|8|= E| |2 |8 |8 |g|gl5lE|s 3| g|s
Marcarea pachetelor 3|3|3(3|3|3 3 § A 5| HHREEEE © s = (& |g|2|5|E|= 8| =

° o o = = 218|5| o 2]
[Etichetarea 3| [3]3]3]3 3 5 3 |5 é % § g HEIEIE 2 S |8 g HEEEE S| |2
5 - 2| - g 2|58 |8|z|8|E|2 S s [E] |§|5|=|&l3|s|zl8]=|2
ocumentatie 3 3 2 .| S|518|5|e| [5]B|E|5|¢E 3 e |2 |213(88l%|5l23]slE|S
@ 2| = |3|®% 8|5 S|E|lS 2 1) Slo|g|g|® k o
2 @ [ © 3|8 £|e - s | E S|2(S|8|8|8 £
Ambalarea: aplicabllitate, 3|3 3 3 2| E g 2 |2gl5|8|5|2|E|S|E 8 TN EEIREEE w | 5
si coduri Slzlels| g |glelale £/E|8|al5|o 32| = R IR AIE] N|E
IMarcarea ambalajelor 8la|8l2| 22 8E|2(8]2|8|ae|5|5|E S |2|2|8|5lele|8|5|E|S] &8
5 2|18|e| 2 |85|8|slEe|e|5|ela|e c o s | & S 3|8 s
altele decat ambalajele 3 3(3(3 3 2|5 HEIERE G I HEEEHEE 2ls |2 858 E 2|2|=|5|8 2|8
interioare N A e A A - ER R N
o o E o| %8 & =21 4
(Cerinte pentru ambalare 3[3[3]3]3]3 3 8 |2/5|518|2|8|E(5|8|E]el8E|g|2|<|83 HEREREEHHEREEE: a8
o p |8 e|2|8| 5 |5|c|g||8|5|«|B|E|5|5|5(8] g R i e
[Teste de performanta a 3|sls 3 - 5|2 HEAE R EHEE R 5|8 HEHHE EREEEEEE 22 § 8|2
lambalajului S o|8|e|l2| 3 |E|T|E|ac|Ela|8|Eg|2lelEl 2|2 HNHEEHEHEEE 3| s
7 5 g Nl ol & = 2.]e s £ k k
IDispoziti care ajuta la ESIS|8 8|2 |5lIEle|28|8|E|=|5|8|2|8|E| &8 <32|8|El5]B|2|2En 5|3
recunoasterea bunurilor 3|3|3|3|3|3|3|3|3|3]3|3 S R I E R R R 5 L PRI R AR g5
lpericuloase nedeclarate 2 |£(5|8|s| S |85|EIS SIE 2 8| 6L 8w B NAS|3ls|E|S|2| 2|28 |8
E|S|E|2|2| 2|2|5/5/8|28|5|2|8|2|5|2|<|e ] EEEEIEIHEHEEE c|c
E 5 8 2 2 @
8 |=2|5|c|2| 2 |8|F|3|2(a|8|&|8|E|S|<|=|d & cgc|2S|B|2|d|8|an|B|2| 2|8
A d
il dl Sé decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri 1 > 2
periculoase;
11.2 Sa stabileasca dacé aceste produse sunt interzise In orice 12 2
circumstante;
121 Sa determine clasa sau diviziunea; 1 2 (1 2
122 Sa determine grupul de ambalare; 1 2|2 2
123 Sa determine numele de expediere si numarul UN; 1 2|2 2
124 Sadetermlnedaf:abunulpenculoﬁseslemierzls‘ cu 101l2]2 1 1l2]2 2|2 P P 2
exceptia cazului in care se acorda o derogare;
131 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale; | 1 [ 1 [ 2 | 2 2 2 2
132 s aplice prevederile speciale; 1)1]2]2 2 2 2
211 Sa ia in considerare limitarile (cantitati minimale,
cantitéti exceptate, cantitati limitate, cantitati limita
pentru aeronave de pasageri, cantitaf limita 3|3 3
permise numai pe aeronave de marfa, dispozitii
speciale, bunuri periculoase transportate cu posta);
212 Sa ia in considerare variatiile de stat si de operator; 3|2 3 3
213 Sa stabileasca daca impachetarea se poate realiza 3|2 3
intr-un singur ambalaj (,all-packed-in-one’);
214 Sé selecteze modul in care vor fi expediate 3 3 3
bunurile periculoase in functie de limitdri si variatii;
221 $a iain cqnslderare restnf:(,ule impuse de 1 3 3 2 2 3
instructiunile de ambalare;
222 Sa selecteze materialele de ambalare adecvate 1 3 3 2 2 3
(absorbant, amortizare etc.);
223 Sa asambleze pachetul; 1 3 3 2 2 3
224 S respecte conformarea cu raportul de testare
al ambalajului, atunci cand este necesara 1 3 3 3
ambalarea conform specificatiilor UN;
231 Sé determine marcajele aplicabile; 1 3 3 3
232 S4 aplice marcajele; 1 3 3 3
233 Sa determine etichetele aplicabile; 1 3 3
234 Sa aplice etichetele; 1 3 3
241 Sa determine posibilitatea de utilizare a 1 3 2 |2 2 3
unui container (overpack);
242 Sa aplice marcaje daca este necesar; 1 3 2 |2 2 3
243 Sa aplice etichete daca este necesar; 1 3 2 |2 2 3
251 Sa completeze documentul de transport
bunuri periculoase; 3|33 3 3(3]|3 2|3 3 3 3133 3 3
252 Sa completeze alte documente de
transport (de exemplu, AWB); 3|3 8 8 3|33 2| 8 3 333 g 3
253 Sa includa alte documente necesare
(aprobari / derogari etc.); 2yl 3 213 g 8 3|2]3
254 Sa pastreze copil ale documentelor a 3 3
dupa cum este necesar;
71 Sa raporteze accidentele cu bunuri 2022 > 2|2 20212 2|2 33 3 3
72 s:”r;ﬂg:segemcldentelecubunun 2 22 20212 212 33 3 3
73 |Sa raporteze bunurile
jpericuloase nedeclarate/ascunse 2 (2 2 2 3|3 g 3
7.4 Sa raporteze evenimentele cu 2 22 20212 2|2 33 3 3
bunuri periculoase
12 33 3 232 333 2 3 3 3 333 33 3 2
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Proceduri de Aeronautica Civila

PAC BP-CBTA

Capitolul 3

Tabelul 3-7 Silabusul de pregatire si comportamentele observabile in functie de nivelul de aprofundare (experienta)

Sarcinii bunuri periculoase

il o
(Clasificar| Colectare
Sarcini e bunuri a datelor
i de
siguranta
Subsarcini

Pregatirea expedierii
lbunurilor peri

Cunostinte

Competenta
generica

Aplicarea
procedurilor si
respectarea
reglementarilor

Comunicare

Conducere, lucru in echipa si
autogestiune

Rezolvarea problemelor si luarea
deciziilor

1tjajajajaiaieiafaieiege dentifica si aplica
\Limitarile de bunuri 2|2 2 procedurile
periculoase pe aeronave o [adecvate Tn acord
& | cuinstructiunile Comunicd prin mijloace adecvate, in . .| Identifica precursorii problemei si rezolvé
1 S Y R & | deoperare | mediul de lucru, in ambele situatii | Domonsireaza o conducere ofiGonts, |, ghomele reale folosind tehnici de luare a
111 ]a|fafa]2|2]2]r]2]2 8 publicate si in normale si anormale pa s g deciziilor, in timp util
S | conformitate cu
[Securitate bunuri reglementarile
lpericuloase 2|2|2|2|2|2|2|2|2|2 aplicabile
2
3(3(3(3(3 2
°
;
Clasificare - Generalitati 2122 2 = 'g
=
5
3(3(3 3 ﬁ g
| E
Lista de bunuri periculoase & u
o 2(2|2|2|2 2 2 o
Explicitare 5 E
HEERE 3 8 =
P E e
\Instructiuni de impachetare 22]2]2]2 2 o =
- Generalitati T & i
E 2 =
5 5 g
3(3|3(3|3 3 H RE 8 2
H HE g c
2|3|33|3[3|3|3 3 4 H £ % 5
S E S g 2 g
BEEEBE 3 3 HE g g g
H B < B
3 3|3|3|3 3 ? £|l8 2 ‘é 2 2
3 3 E HE E S 2 o
=1 £ 19 =2 £ ? 3
5 = | i ) =
=y e 8| 2 g < P
PR 3 £ b HE 8 ¢ ° 5
E i HEe E E g £
5 d BB 2 g g g
3 3(3|3 3 _ £ Sl 3| £ 5 2 2
3 2 4 HH % 2 v ®
2 =1 i 2
3(3(3|3|3|3 3 z [ ] E e g 2 8
2 El ElE 5|3 S 8 =
2 =| 2 = £
3|3l3 3 s 3 i H s ol E 8 E
5 8 H S slg 2 H i
g & o 'S | 2 B85 I~ E 8
3|3|3[3|3|3|3|3[3[3|3|3 = = 1 ME G| & g S 3
5 N 2 E | @ 3 £ g
£ 3 H B 2le < b 8
S E < i 5 = 3 3 @
A (8] S » o ye) (-4 (8} )
111 Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri 1 2|2
periculoase;
) Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice 102
circumstante;
121 Sé determine clasa sau diviziunea; a 2|1 ‘
122 Sa determine grupul de ambalare; 1 2|2 ‘
123 Sa determine numele de expediere si numarul UN; 1 2|2 |
1.24 'Sa determine daca bunul periculos este interzis, cu
exceptia cazului in care se acorda o derogare; itz r)r)2)2 ‘ 2|2 2 2
131 Sé evalueze dacé sunt aplicabile prevederile speciale; | 1 [ 1 [ 2 | 2 2 J 2
132 Sé aplice prevederile speciale; 101122 2 ‘ 2
3|3
3|2 3 |
3|2 ‘
3 3 ‘
1 3 3 2 2 ‘
1 3 3 2 2 ‘
1 3 3 2 2| |
1 3 3 ‘
1 3 3] |
1 3 3| |
1 3 |
1 3 |
1 3 2 (2 2 ‘
1 2 |2 2 |
1 3 2 |2 2 |
3|3 3 3 3133 ‘ 213 3 3 3(3]3 3
3133 3 3(3]3 ‘ 2|3 3 3 3|33 3
2|3 ‘ 2|3 3 3 3|2
1 3 ‘
11222 2 2|2 ‘ 2|2|2 2|2 3(3 3
2 2|2 ‘ 20|22 2|2 3|3 3
‘ 212 2|2 3|3 3
2 2|2 ‘ 21|22 2|2 3(3 3

NN‘N N‘N‘N‘N‘N
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PAC BP-CBTA AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 3 Proceduri de Aeronautica Civila
Tabelul 3-8 Cunostinte Tabelul 3-9 Sarcini, subsarcini si aptitudini
Sarcinii bunuri periculoase Nivel
T 2 7 experientd
Sarcini Clasificare bunuri| Pregatirea expeditiei de | Colectarea datelor 111 S decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri periculoase; 2 | *x
Ppericuloase bunuri periculoase de siguranta - - - -
112 Sa stabileasca dacé aceste produse sunt interzise in orice *k
Subsarcini 11|12 |13 ]|21]|22]|23]|24[25[71]72]73] 74 circumstante; 2
121 Sa determine clasa sau diviziunea; 2 * %
IPregélirea expedierii bunurilor periculoase | X I X ] X l X l X | X ] X l X | X l X | X | X | 1.2.2 S4 determine grupul de ambalare; 2 * %
g 123 Sa determine numele de expediere si numarul UN; 2 * k.
-
- expe“r’iZnﬁ 124 Sé determine daca bunul periculos este interzis, cu exceptia 2 *k
Cunostinte s cazului in care se acorda o derogare;
1 1 1 (1f1f1]21]1]1 )11 f1]}1 131 Sa evalueze dacé sunt aplicabile prevederile speciale; 2 *x
imitarile de bunuri periculoase pe aeronave 2 2 2 2 * % Sa aplice prevederile speciale; 2 * *
1 1 1 1|1 1 1 1 1 111 1 1 *
1 1 1 101 1 1 1 1 111 1 1
3 [ Hkx
ecuritate bunuri periculoase 212|222 |2|2]2]2 2 **
313 (33 ]3|**xx
3 [ *xkx
lasificare - Generalitati 2 2 2 2 *
3 [ Hkx
3 3 3 3 | koxx
Lista de bunuri periculoase — Explicitare 2 2 21212 2 2 * ok 3 | *xx
3 (3|3 3 3 | kxx
jde i - 2 |2|2]2]2 AED 3 rx
3(3|3]3]3 3 | kxx
3 [ *kx
2 3 3133|333 3 | kxk
3 [ xxx
3 |3|3[3[3]3 3 | kxx
3 3[3]3]3 3 | kxx 3 | KKk
3 3 | kxx
3 [ kx
313 3 3 | kxx
3 [ xxx
3 313(3 3 | kxx 3 | kKK
3 [3f3[3]3]s 3 [ xxx 3k %k
3 3|3 3 | kxx 3 | kK
3 3 3133333 [3]3|3]3|**kx 3 | *kx
3 [ xxx
3 [ k%
3 [ Hkx
3 [ *xx
3 [ *kx
3 [ *kx
3 [ *Hkx
3 [ *xkx
3 [ *xx

Tabelul 3-10 Competenta generica / Comportamente observabile
= Aplicarea procedurilor si " - PR . .
g_ E respectarea reglementarilor Comunicare Conducere, lucru in echipa si autogestiune Rezolvarea problemelor si luarea deci
oo
o
© Identifica si aplica procedurile
g m:frif;‘ﬁ‘:”'e" ::g;"ef:m Comunicé prin mijloace adecvate, in mediul de lucru, in Demonstreaza o conducere eficients, munca in Identifica i i si rezolva reale folosind tehnici de luare a
2 publicate sl i cETEmiE G ambele situatii normale si anormale echipa si de autogestiune deciziilor, in timp util
a reglementarile aplicabile
3 g z
IS s | & g =
3 g |5 a3 ® 7
57
H M 3 3t g it
= = £ & 2 £§5 3 33
5 5 5 |e 3 2 c
3 5 2 S = ]
£ E 8 (3 8 g3 : iL
= ] s |2 . H z2 g 58
2 5 g | S g 8 So
- £ 8 o} ] k] £ 5 E k-] 28
= ] - b3 o b4 =R © -]
2 & g = ||l s 32 7 Tt
H ° g s |3 g 55 > 25
2 ° ] - £ £ = 2 32
2 o s s | S 2 ° © 5 <
2 e 2 g 8 2 °
= ° 2 |5 @ & 3 g 2o
1 3 2 z |3 ° 2 2 22
= 2 E kil 5 E = 3 z =. T c
] = 3 5 s 4 5 B
8 £ 25 s £ 3 £ NG
g S g Bo|BE 2 g s 8%
g t Sg se|% 2 5 ] 23
S 3 gg ES|wd § @ =, £ 3
a o B 5 SEc|=28 S ot 5 ] -
z E LE 2|35 £ 5 B : aa
S S * 8 SE|2%& < o) G S @8
w| 11213133213 |2]|2|3]|3]3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2
35
Ty * ho
ERS] x | ®x | x| *x | x x | x| % * * * x * * * * * * * *
So | X x| x| % x|l x XL xx] x| % b x x XX x| x| x x| x x| x| X
@ x| x| x * x| x| x x * x * * x * * * x

Figura 3-7
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PAC BP-CBTA

Proceduri de Aeronautica Civila Capitolul 3

Tabelul 3-11 Sarcini, subsarcini si aptitudini — forma finala simplificata

Sarcini, subsarcini, aptitudini Nivel de experienta

1

(6| 2| 2| [ 26| (6| 6| 2| | 2| | | 2| || ] | %

Clasificarea bunurilor periculoase;
1.1 Evaluarea substantei sau articolului in functie de criteriile de clasificare;

1.1. Sa decida daca aceste produse sunt sau nu bunuri periculoase;

112 Sa stabileasca daca aceste produse sunt interzise in orice circumstante;

1.2 Descrierea bunurilor periculoase;

1.2.1 Sa determine clasa sau diviziunea;

1.2.2 Séa determine grupul de ambalare;

1.2.3 Séa determine numele de expediere si numarul UN;

1.2.4 Sa determine daca bunul periculos este interzis, cu exceptia cazului in care se acorda o derogare;
1.3 Luarea in considerare a prevederilor speciale;

131 Sa evalueze daca sunt aplicabile prevederile speciale;

1.3.2 Sa aplice prevederile speciale;
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PAC BP-CBTA

Capitolul 4

CAPITOLUL 4.

ETAPA 3: ELABORAREA MATERIALELOR DE

PAC BP-CBTA.125

1.

INSTRUIRE S| EVALUARE

Generalitati

Fig. 4-1 ilustreaza o prezentare detaliata a acestei Etape.

Etapa 3

A treia etapa in dezvoltarea si implementarea unui program CBTA este dezvoltarea
materialelor de instruire si evaluare. Dezvoltarea acestora se bazeaza pe modelul de
competenta adaptat si pe planurile de instruire si evaluare.

Elaborarea materialelor de instruire si evaluare

INTRARE

[

Model de competenta adaptat \

[

Plan de instruire \

[

Planul de evaluare \

Fig. 4-1.

Elaborati materiale educationale pentru
a sprijini predarea cursului

Elaborarea examinarii si evaluarii

Materiale de instruire
Programul cursului

Materiale pentru
evenimente de instruire,
de ex. note de
antrenament, studii de
caz, sesiuni de exerecitii,
prezentari, videoclipuri,
spatiu aerian de
antrenament, exercitii
etc.

Examinari
Evaluari practice

Alte evaluari

Etapa 3 - Dezvoltarea materialelor de instruire si evaluare
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2.

In acord cu prevederile PIAC-TABP Cap 5, instruirea se poate efectua in:
(a) Centre de pregatire pentru personalul propriu; sau
(b) CPPT,
in acord cu programele de pregatire stabilite de angajator.
in acest sens elaborarea materialelor de instruire si evaluare se va dezvolta de catre:

(i) angajator in cazul in care acesta opteaza pentru centru de pregatire pentru
personalul propriu (are deja o aprobare in acest sens sau solicita aprobare in
acord cu PIAC-TABP.085); sau

(i) CPPT;

in acord cu planurile de instruire si evaluare realizate de angajatorul care isi va trimite
personalul pentru instruire.

Indiferent de modul de predare stabilit prin planul de instruire, pentru dezvoltarea
materialelor de instruire trebuie sa se tina cont de faptul ca pentru cursanti metoda cea
mai buna de a invata este aceea de a li se permite sa participe si sa practice noi
abilitati. Pentru obtinerea unui astfel de deziderat, prezentarile din cadrul cursului de
instruire trebuie sa cuprinda, spre exemplu, urmatoarele:

a. lectura;
b. discutii de grup pe puncte individuale sau studii de caz;

c. intrebari si raspunsuri (cu explicarea raspunsului si mentionarea referintei din
documentul de reglementare);

d. videoclipuri, prezentari cu diapozitive sau alte instrumente si tehnologii
interactive. etc.

Chiar si in cazul metodelor de predare la distanta asincron sau in cazul studiului
individual pe baza unui program (pe calculator sau platforma de internet) pot fi utilizate
elemente mentionate la punctele c. si d. de mai sus.

Materialele de instruire si evaluare includ, dar nu se limiteaza la, note de instruire,
briefing-uri de exercitii, exercitii practice, studii de caz, prezentari, clipuri video, exercitii
de auto-testare, examinari, evaluari si instrumente de evaluare. Pentru a facilita
utilizarea acestor materiale trebuie sa se ia in considerare, de asemenea, urmatoarele

(a) Lista echipamentelor recomandate

Urmatoarele echipamente sunt recomandate pentru utilizare in timpul cursului de
marfuri periculoase:

— tableta alba cu markere cu stergere uscata si radiera (sau tabla cu creta,
creta si radiera);

— flip chart cu suport;

— calculator/proiector de date;

— ecran sau perete alb pentru proiector;
— DVDl/video player;
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— acces la internet;
— pixuri si markere pentru elevi.
(b) Lista de ajutoare de instruire recomandate

Urmatoarele ajutoare sunt recomandate pentru utilizare in timpul unui curs de
marfuri periculoase:

— caietele de lucru ale elevilor;
— mostre de ambalare;

— publicatii (Anexa 18 ICAO, ICAO TI, IATA DGR, regulamente nationale si
internationale, etc.);

— postere;

— ghiduri de ajutor pentru instructor;
— evaluari (examene);

— fise;

— forme; si

— sondaje.

5. In situatia CPPT, materialele de instruire si evaluare vor avea la baza planurile de
instruire si evaluare dezvoltate de angajatorul care solicita pregatirea personalului.

Este acceptabil ca CPPT sa realizeze in avans materiale de instruire si evaluare pe
baza unor module de curs predefinite, conform unor functii generice extrase din tabelul
3-3, in acord cu prevederile de intocmire a planurilor de instruire si evaluare definite n
Etapa 2.

Modulele de curs prestabilite de CPPT vor fi combinate si adaptate programei de
pregatire solicitate de contractor (angajatorul care solicita pregatirea personalului).
Toate detalile mentionate mai sus vor fi stabilite Tn baza contractului de prestari-
servicii.

PAC BP-CBTA.130 Evaluarea planurilor si materialelor de instruire si evaluare

Este important ca planurile si materialele de instruire si evaluare sa fie testate pentru a
vedea daca toate nevoile sunt indeplinite si pentru a identifica orice problema inainte de
realizarea efectiva a unei instruiri.

In acest sens se recomandé efectuarea unui curs pilot care nu are efect asupra pregatirii
cursantilor. Cursantii participanti trebuie sa aiba instruire prealabila in termen de valabilitate
si trebuie sa provina din grupul caruia / un grup similar celui pentru care ii este destinat
cursul (alti participanti pot oferi feedback irelevant).
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CAPITOLUL 5.
ETAPA 4: IMPLEMENTARE

PAC BP-CBTA.135 Generalitati

A patra etapa in dezvoltarea si implementarea unui program CBTA este desfasurarea
cursului in conformitate cu planurile de instruire si evaluare.

Scopul acestei etape este obtinerea unui angajat competent.
Fig. 5-1 ilustreaza o prezentare detaliata a acestei etape.

Etapa 4

Desfasurarea cursului in conformitate cu planurile de instruire si
evaluare

[ e | T — S

Furnizati instruirea conform Planului de instruire Personal pregatit si
competent

Model de competenta adaptat

Monitorizati progresul cursantilor in raport cu

Planul de instruire standardul de competenta intermediar si final

Oferiti in timp util si continuu feedback cu

Planul de evaluare privire la performanta

Diagnosticati deficientele si asigurati

Materiale de curs remedierea in timp util

Efectuati evaludri conform Planului de
evaluare

Facilitati si echipamente

Personal de instruire si evaluare

Fig. 5-1 Etapa 4 - Desfasurarea cursului
in conformitate cu planurile de instruire si evaluare
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1. In situatia
centru de

.140 Modul de punere in aplicare a Etapei 4

in care angajatorul opteaza pentru a organiza instruirea personalului prin
pregatire intern (de pregatire pentru personalul propriu — vezi PAC BP-

CBTA.125 punctul 2., litera (a)), acesta trebuie sa realizeze proceduri interne care sa
descrie modul in care urmeaza a se desfasura urmatoarele aspecte:

(&) furnizarea instruirii:

()
(ii)

(iii)
(iv)

urmarirea necesitatii de pregatire pentru personalul nou alocat unei functii
sau necesitatea instruirii recurente;

programarea personalului la curs se va face astfel incat, in acord cu ICAO
Doc. 9284 punctul 1;4.3, finalizarea cursului sa se poata realiza inainte de
inceperea activitatii (in cazul cursurilor initiale) sau in intervalul de 3 luni
pana la expirarea pregatirii anterioare (pentru cursurile recurente).

Pentru situatiile in care, din diverse motive, nu se poate respecta intervalul
de 3 luni pentru programarea cursurilor recurente, se vor lua in considerare
urmatoarele aspecte:

1) In cazul in care pregatirea recurenta se face cu mai mult de 3 luni inainte
de expirarea valabilitatii pregatirii anterioare, valabilitatea pregatirii in
cauza va incepe de la data (luna si anul) la care se finalizeaza instruirea
(se pierde perioada de valabilitate ramasa din pregatirea anterioara);

2) In_cazul in care pregétirea recurentd ar urma sd se efectueze sau se
finalizeaza dupa data (luna si anul) expirarii pregatirii _anterioare,
pregatirea recurenta in cauza nu mai poate sa fie recunoscuta, fapt
pentru care este necesara completarea unui curs de pregatire initial.
Personalul in cauza nu mai poate desfasura activitatile asociate functiei
pana la finalizarea unei noi pregatiri initiale.

asigurarea conditiilor de participare la curs prin alocarea unei perioade de
timp, pentru cursanti, exclusiv pentru aceasta activitate;

asigurarea conditiilor optime din punct de vedere administrativ pentru
desfasurarea planului de pregatire si evaluare. (A se vedea si prevederile
de la PAC BP-CBTA.125 4.)

(b) monitorizarea progresului cursantilor.

(c) furnizarea de feedback in timp util si continuu cu privire la performanta lor;

(d) diagnosticarea deficientelor in instruire si abordarea acestora in timp util; si

(e) efectuarea evaluarilor conform planului de evaluare.

2. In situatia

in care angajatorul opteaza pentru pregatirea personalului prin CPPT,

trebuie sa demonstreze ca au fost asigurate intern sau prin centru de pregatire
conformarea cu toate aspectele mentionate la punctul 1.
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CAPITOLUL 6.
ETAPA 5: EVALUAREA CBTA

PAC BP-CBTA.145 Generalitati

Angajatorul este responsabil pentru asigurarea eficientei programului de instruire. La
sfarsitul unei perioade de instruire, trebuie colectat feedback-ul privind performanta la locul
de munca de la cursanti, instructori, evaluatori si angajator astfel incat sa poata fi
determinata eficienta instruirii si evaluarii in sprijinirea progresului nvatarii pentru a se
dobandi competenta la locul de munca. Evaluarea instruirii trebuie sa se bazeze pe dovezi
valide si fiabile, cum ar fi rezultatele cursului, feedback-ul din partea cursantilor si
instructorilor, rapoartele de audit si rapoartele de evenimente. Aceasta evaluare poate
conduce la modificari sau imbunatatiri aduse modelului de instruire si evaluare bazat pe
competente.

Fig. 6-1 ilustreaza o prezentare detaliata a acestui flux de lucru.

Etapa 5

Evaluarea cursului, inclusiv planurile de instruire si evaluare

Analizati rezultatele, rapoartele si feedback-ul Raportul cursului

Rezultatele cursului

Formulati actiuni de imbunatatire, daca este

Feedback-ul cursantilor necesar

Feedback -ul de la instructor
si evaluator

Rapoartele de audit
(daca este cazul)

Fig. 6-1 Etapa 5 - Evaluarea cursului, inclusiv planurile de instruire si evaluare
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PAC BP-CBTA.150 Metode de evaluare a cursului
Evaluarea cursului, inclusiv planurile de instruire si evaluare se poate efectua astfel:

(1) din punct de vedere al desfasurarii acestuia

Pentru a putea realiza o analiza corespunzatoare pentru evaluarea cursului,
angajatorul trebuie sa colecteze informatii referitoare la urmatoarele aspecte:

procentul de cursanti care au reusit sa atingd un nivel minim de 80% la finalul
cursului;

evaluarea facuta de cursanti in raport cu desfasurarea programului si asimilarea
cunostintelor, aptitudinilor si a comportamentului necesar desfasurarii sarcinilor
specifice functiei (Feedback-ul scris trebuie sa fie sub forma de intrebari, concepute
pentru a determina daca nevoile initiale au fost satisfacute sau daca trebuie
reevaluate. Se pot utiliza si alte forme de evaluare);

evaluarea facuta de instructor si evaluator referitor la modul de desfasurare a
cursului si gradul de atingere a scopului pregatirii;

evaluarea din partea sistemului de calitate al angajatorului referitor la modul de
desfasurare a proceselor care conduc la efectuarea cursurilor.

(2) din punct de vedere al desfasurarii activitatii personalului ca urmare a instruirii.

O altda metoda de evaluare a cursului dedicat unei functii se poate realiza prin analiza
activitatii personalului ca urmare a rezultatelor determinate de:

auditul intern efectuat pe domenii;

analiza evenimentelor produse care au drept cauza pregatirea personalului;
analiza de risc ca urmare a includerii sau excluderii de activitati/sarcini/clase de
bunuri periculoase corespunzatoare desfasurarii unei anumite functii;

etc.

in ambele situatii angajatorul va defini criterii clare de analiza a informatiilor colectate pentru
a putea evalua cursul in vederea stabilirii eficientei, eficacitatii si a eventualelor necesitati
de Tmbunatatire. Evaluarile se vor efectua periodic si toate datele analizate vor fi pastrate
pentru evidenta si trasabilitate.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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CAPITOLUL 7.
INSTRUCTORI $I EVALUATORI

PAC BP-CBTA.155 Criterii de pregatire pentru personalul de instruire si
evaluare

1. Tnacord cu prevederile PAC BP-CBTA. 115 punctul 2. (i), pregétirea poate fi furnizata
prin cursuri de pregatire teoretica si cursuri de instruire practica (asa cum este prevazut
in tabelul 3-3).

2. Cursurile de instruire teoretica trebuie sa fie sustinute de un ,Instructor” care detine
calificari corespunzatoare, iar evaluarea cursantilor se va efectua, dupa caz (in acord
cu conditile de aprobare a centrelor de pregatire — vezi prevederile PIAC-TABP
capitolul 5), de catre instructorul care a predat cursul sau de o altd persoana care
detine calificari in consecinta — ,Examinator”.

Tabelul 7-1
Cerinte Evidente
Cunostinte de bunuri Pentru instructori/examinatori noi: Certificat valid emis de
periculoase — pregatirea de bunuri periculoase trebuie sa fie | centrul de pregatire

cel putin pentru cunostintele pe care urmeaza
sa efectueze instruirea/evaluarea.

Pentru instructorii/examinatorii care detin | Dovezi privind sustinerea
calificare valida: instruirii/evaluarii

— cel putin o instruire efectuata in ultimele 24 de
luni pentru cunostintele pe care urmeaza sa
efectueze instruirea/evaluarea.

Toti instructorii/examinatorii  trebuie sa se | » Inregistrari privind
familiarizeze cu actualizarile de reglementare si sa informarea/analiza
adapteze materialele de instruire/evaluare in mod
corespunzator ori de vcéte or[ modificérile dg > Tnregistrari privind
reglementare afecteaza operatiunile sau atunci i
cand este necesar de evaluarea continui a adaptarea materialelor
instruirii prin SMS. in raport cu:

— amendamentele la
regulamente;

— deciziile din Safety
Action Group (SAG)
si Safety Review
Board (SRB), acolo
unde este aplicabil.

amendamentelor;

Experienta 1. Pentru instructori/examinatori noi: Furnizare de documente
operationala a.Experientd intr-o functie direct implicatd in | precum:

(profesionalad) in transportul de bunuri periculoase in mediul | e Curriculum Vitae (CV);
domeniul pentru operational pentru care urmeaza sa

efectueze instruirea/evaluarea:
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care NU detine SPA-DG, pot
efectua instruire si examinare doar
la operatori care NU detin SPA-DG

sau;

o Entitati, altele decéat operatorii aerieni

b.Durata experientei:

e Instructori: cel putin 2 ani (experienta
realizata in ultimii 5 ani fnainte de
instruire),

e Examinatori: cel putin 2 ani (experienta
realizata chiar Tnainte de evaluare)

2. Pentru instructorii/examinatorii care detin
calificare valida:

Persoanele care activeaza ca instructori /
examinatori Tnainte de 31.12.2022, pentru un
angajator cu sediul in Romaénia, pot continua
activitatea pentru aceleasi medii operationale
(pentru care au facut instruire/examinare in ultimii
5 ani) fara a respecta punctele 1.a. si 1b.

Daca aceste persoane intentioneaza sa
instruiasca/examineze incepand cu 01.01.2023
pentru orice alt mediu operational, cerintele de la
punctele 1.a. si 1.b. (de la instructori / examinatori
noi) trebuie indeplinite.

Exemple:

1. Uninstructor care in ultimii 5 ani a efectuat
instruire/examinare pentru toate
categoriile de personal, va putea continua
instruirea/examinarea pentru toate
functiile conform CBTA.

2. Uninstructor care in ultimii 5 ani a efectuat
instruire/examinare pentru categoriile de
personal de la 3 la 11, dacd doreste sa
efectueze instruire pentru functiile care
implica clasificarea bunurilor periculoase
sau pregatirea bunurilor periculoase
pentru transportul aerian (echivalent Cat 1
si Cat 2), va trebui sa indeplineascé
cerintele de la 1.a. si 1.b. (de la instructori
| examinatori noi) pentru aceste medii
operationale, chiar dacd cu mai mult de 5
ani inainte a efectuat astfel de activitéti.

Cerinte Evidente
care se efectueaza e La operatorii aerieni: e Certificat de
instruirea/evaluarea — daca au experienta la un operator munca/adeverinta
care detine SPA-DG, pot efectua eliberat/a de fiecare
instruire $i examinare la operatori actual/fost angajator,
care detin sau nu detin SPA-DG, care si  contina
— daca au experienta la un operator referinte  legate de

activitatea de bunuri
periculoase, pentru a
acoperi perioada de
timp necesars;

Fisele de post pentru
perioadele mentionate
in certificatul de
munca/adeverinta (pot
fi incluse in
documentele  emise
anterior)
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Cerinte Evidente
Valabilitatea experientei operationale
Nelimitat, dar in cazul unei intreruperi in instruire
de mai mult de cinci ani consecutiv, experienta
operationald Tsi pierde valabilitatea si trebuie
dobéndita din nou prin indeplinirea cerintelor de la
pct. 1.
Aptitudini pedagogice | Pentru instructorii noi: Documente care sa
(de instruire) 1. Pentru a dobandi aptitudinile necesare pentru ateste calificarea

a putea efectua instruirea, candidatii trebuie
sa faca dovada absolvirii unui curs specific
dupa cum urmeaza:

- curs de instructori bunuri periculoase
efectuat intr-un centru de pregatire abilitat
(ex.: cursul de instructori IATA);

- curs de instructori in domeniul aviatiei (in
acord cu prevederile PANS-TRG — ,Train

the Trainer”;
- curs de formare profesionala a adultilor,
sub egida Ministerului  Muncii si

Ministerului Educatiei.
De asemenea, este acceptatd si o dovada
prin care candidatul preda cursuri in mediul
universitar.

2. Avand in vedere complexitatea domeniului in
care urmeaza a se aplica aptitudinile
pedagogice, cu exceptia candidatilor care
prezintd un certificat specific pentru
instructori de bunuri periculoase (acestia nu
mai au nevoie de parcurgerea pasilor
urmatori), toti ceilalti candidati vor trebui sa
mai parcurga urmatorii pasi in vederea
completarii metodicii de predare a disciplinei:
a) sa participe la cel putin un curs (predare

de curs) ca observator;

b) sa pregateasca si sustind cel putin 3
cursuri  Tmpreuna cu un instructor
experimentat;

c) sa predea individual un curs complet,

sub observarea instructorului
experimentat care va intocmi un raport
de evaluare.

in cazul in care evaluarea instructorului
experimentat este negativa, instructorul-
candidat va mai efectua un numar
suplimentar de cursuri, Tn completarea

punctului b), stabilit de instructorul
experimentat, dupa evaluarea facuta de
acesta.

Elementele enumerate mai sus, referitor la
metodica predarii disciplinei, trebuie sa fie
cuprinse in procedurile centrului de instruire.

(Certificate / Diplome de
absolvire sau adeverinta
din partea centrului
universitar).

Si

certificate de evaluare
furnizate de catre centrul
de pregatire si/sau alte
evidente, dupa caz
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Cerinte Evidente
Pentru instructorii actuali : Inregistrari ale predarii
Predarea cel putin a unui curs in ultimele 24 de | cyrsuluifrilor  efectuate,
luni. consemnate de centrul de
pregatire.
Cerinte suplimentare Pentru entitatile care au implementat SMS-ul, | Certificat de pregatire

instructorii / examinatorii trebuie sa urmeze o
pregatire adecvata.

Exemplu:
pentru operatori aerieni se vor respecta

prevederile de la AMC4 ORO.GEN.200 (a) (4) si
GM1 ORO.GEN.200 (a) (4).

Competente lingvistice: se recomanda limba
engleza

3. Centrul de pregatire trebuie sa trimita catre AACR dosarul cu evidentele referitoare la
pregatirea unui nou instructor (inclusiv evaluarea finala primita din partea instructorului
experimentat), inainte ca acesta sa inceapa activitatea propriu-zisa de instruire.

4.  Cursurile de instruire practica vor fi conduse si evaluate de o persoana desemnata de
angajator, care nu trebuie sa detina in mod obligatoriu calificari de instructor sau
examinator. Angajatorul poate decide daca persoana care conduce instruirea practica
este in acelasi timp si evaluator, sau daca desemneaza persoane diferite pentru cele
doua activitati.

Angajatorul trebuie sa se asigure ca persoanele desemnate trebuie sa indeplineasca
urmatoarele conditii obligatorii:

a. sa aiba pregatirea necesara, in termen de valabilitate, pentru functia pentru care
va efectua instruirea;

b. o experienta practica in acea functie de minim 3 ani; si

c. ocunoastere aprofundata a procedurilor interne ale angajatorului pentru activitatea
corespunzatoare instruirii;

Evidentele desemnarii si indeplinirii conditiilor trebuie sa fie anexate la dosarul
instruirii practice.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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Proceduri de Aeronautica Civila

PAC BP-CBTA

Capitolul 8

PAC BP-CBTA.160

CAPITOLUL 8.
CRITERII DE APROBARE PENTRU PROGRAMA DE PREGATIRE

Aprobarea initiala a programei de pregatire

Luand in considerare componentele metodei ADDIE, punctele din cadrul programei de
pregatire care necesita aprobare din partea AACR, sunt prezentate in Tabelul 8-1 de mai
jos. De asemenea, in tabel sunt descrise metodele de evaluare si dovezile necesare.

Tabelul 8-1 Aprobarea programei de pregatire

Elemente de analiza pentru

OPERATORI AERIENI

ALTE ENTITATI

atitudini).

Analiza necesitatii de instruire a

persoanelor implicate:

a. Instruire primita pana acum
si / sau roluri, functii, sarcini
indeplinite pana acum;

b. Cunostinte, abilitati si
atitudini pe care le au deja
cursantii;

c. Capacitatea de a face fata
formatelor de instruire
(tipuri / metode-tehnici);

d. Abilitatea de a intelege
limba roména si engleza;

e. etc.

etc.)

3. Analiza Risc;

4. Managementul
schimbarii;

etc.)

dezvoltarea planului de instruire si a | \jetods de Dovezi Metod de Dovezi
planului de evaluare evaluare necesare evaluare Necesare
ETAPA 1 ANALIZA NEVOILOR DE INSTRUIRE
Analiza politicii companiei de
participare sau nu la transportul
de bunuri periculoase, precum
si a claselor/diviziilor implicate
Analiza tipului de operatiuni:
— CAT, NCC, SPO cu sau fara
acordarea SPA.DG Exemple:
— Avion vs. elicopter
— Transportul de sarcini 1 Rezll_JItgtuI
interne / externe . analizel
e reAase Exemple: . .
— Specialisti in méarfuri vs. (lpfc_)lrma;l/
pasageri / echipaj / alte 1. Rezultatul il 2.4
sarcini analizei & teufl_u o
. " entru fiecare
. - (informatii . pentri
Noti: Act_est punct este erl‘lflC?r?a e similare err|f|c§1r_(_ea e funcygv .
ap"catb"ﬁum?' pentru efectuarii analizei Tabelului 2-4, |© ectuarii analizei stabilita),
operatorii aerieni i
Necesarul de P si Euer:\;;iléflecare si 2. Procesul de
instruire Analiza activitatii persoanelor stab}'lita“)' analiza
implicate: Verificarea calitatii ’ Verificarea calitatii (informatii
(analiza pentru | a. Roluri, functii, sarcini pe analizei prin > Procesul de analizei prin similare
personalul care le va indeplini esantionare ' analizs esantionare Tabelului 2-2);
angajatorului) personalul; (Ex.: comparare cu (informatii (Ex.: comparare cu
b. Competente necesare fise de atribultii, similare fise de atribultii, 3. Analiza Risc;
(cunostinte, abilitati si analize de risc, Tabelului 2-2); analize de risc,

4. Managementul
schimbarii;

(Exemplele 3 si 4
sunt aplicabile doar
pentru entitatile
care au aplicabil
SMS ca cerinta de
reglementare)
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Elemente de analiza pentru

OPERATORI AERIENI

ALTE ENTITATI

instruirii si module de
pregatire din care este
compus);

c. Repere (daca este necesar);
(verificari intermediare in
timpul instruirii pentru a
verifica intelegerea / nivelul
de competenta) module,
evenimente de instruire si
succesiunea lor de livrare; si
continutul detaliat al
modulelor;

d. Module, evenimente de
instruire si succesiunea lor

Nota:

Pentru punctele a)
si b) se vor
specifica inclusiv
informatiile pentru
fiecare functie
stabilita, similare
cu cele prezentate
in Tabelele 3-8, 3-
10 si 3-11.

dezvoltarea planului de instruire sia | \jetods de Dovezi Metoda de Dovezi
planului de evaluare evaluare necesare evaluare Necesare
Tn cazul in care angajatorul
subcontracteaza anumite
activitati catre organizatii
externe trebuie sa existe un
acord scris intre angajator si
organizatiile subcontractate
care sa defineasca in mod clar
activitatile, cerintele aplicabile,
procesul de acces la politica Contracte
privind bunurile periculoase
(aprobare, clase /divizii, etc.) si .
Nei(r:]isti:iurlede furnizarea de informatii ggi:gt’tgrli? g :r'iqgnui
(documentatie cum ar fi . ; : - )
o manuale, proceduri, etc.), Verlfl(}are prin refefrl.tqr'la Ver|f|(;are prin
(anallz(;a dmd nivelul de pregatire solicitat de esantionare acgv:ta,tlle esantionare Contracte
punct de vedere angajator si procesul de su contr.aptaEe
al serviciilor notificare intre parti a sunt definite in '
subcontractate) evenimentelor/incidentelor/acci ORO.GEN.205 din
dentelor. regulamentul (UE)
nr. 965/2012.)
Tn cazul in care angajatorul
opteaza pentru organizatii de
pregatire subcontractate,
trebuie definite cerinte inclusiv
pentru instructori, examinatori
si, acolo unde este necesar,
persoane care vor conduce Si
evalua instruirea practica.
ETAPA 2 PROIECTAREA INSTRUIRII SI EVALUARII
Planul de instruire trebuie sa
ofere o intelegere clara a
procesului de instruire.
Manual OPS
Planul de instruire include :
(OM-D, anexe sau
a. Compozitia si structura proceduri separate,
cursului (descrierea la nivel dupa caz.
inalt a proiectarii cursului / N ) ) Documente interne
formarii, metoda de instruire In cazul existentei (proceduri
utilizata, obiectivele instruirii, unor proceduri documentate
succesiunea diferitelor parti separate, in OM-D pentru instruire)
ale instruirii, instrumentele vor fi specificate
utilizate pentru dezvoltarea trimiterile catre
planului de instruire); procedura in cauza Nota:
si paragraful e
Plan de b. Silabus (nivel inalt de Verificare detaliata | cOrespunzator.) Verificare detaliatd | Pentru punctele a)
Instruire descriere a subiectului

si b) se vor
specifica inclusiv
informatiile pentru
fiecare functie
stabilita, similare
cu cele prezentate
in Tabelele 3-8, 3-
10 si 3-11.
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Elemente de analiza pentru
dezvoltarea planului de instruire si a
planului de evaluare

OPERATORI AERIENI

ALTE ENTITATI

Metoda de
evaluare

Dovezi
necesare

Metoda de
evaluare

Dovezi
Necesare

de livrare; si continutul
detaliat al modulelor;

e. Programul cursului (inclusiv

durata de predare pe
module);

f. Aspecte suplimentare care
trebuie luate in considerare:

i) Facilitati,
infrastructura,
echipamente

i)  Numarul de cursanti

iii) Utilizarea CPPT si
supravegherea
acestor organizatii.

iv) Calificarile si
competentele
instructorului

v) Evidenta
antrenamentelor

g. Intervale recurente.

Planul de evaluare trebuie sa
ofere o intelegere clara a
intregului proces de evaluare.

Urmatoarele elemente trebuie
luate Tn considerare:

Manual OPS

(OM-D, anexe sau
proceduri separate,
dupa caz.

a. Instrumente utilizate Documente interne
pentru elaborarea planului Tn cazul existentei (proceduri
de evaluare; unor proceduri documentate

b.  Tipul de evaluare: unica, separate, in OM-D pentru instruire)

N o ) vor fi specificate
continua, practica, etc.; o <
trimiterile catre

c. Metoda de evaluare sau o procedura in cauza Nots:

combinatie de metode: $i paragraful o
Plan de teoretic (alegere de test cu | Verificare detaliats | COrespunzator.) Verificare detaliatd | Pentru punctele a)
evaluare raspunsuri multiple, test si b) se vor
scris, etc.), practic specifica inclusiv
(exercitii, etc.), etc.; Nota: informatiile pentru
N . fiecare functie

d. Criteriile stabilite pentru Pentru punctele a) stabilita. similare
absolvirea cursului si si b) se vor cu cele brezentate
politica de raspuns la specifica inclusiv in Tabelele 3-8. 3-
situatia In care cursantii informatiile pentru 10 si 3-11 '
nu indeplinesc aceste fiecare functie ’ '
criterii; stabilita, similare

e. Programarea evaluarii cu cele prezentate

’ ' in Tabelele 3-8, 3-

f.  Calificarile si 10 5i 3-11.
competentele
evaluatorului.

ETAPA 3 ELABORAREA MATERIALELOR DE INSTRUIRE S| EVALUARE
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Elemente de analiza pentru
dezvoltarea planului de instruire si a
planului de evaluare

OPERATORI AERIENI

ALTE ENTITATI

Metoda de
evaluare

Dovezi
necesare

Metoda de
evaluare

Dovezi
Necesare

Include, dar nu se limiteaza la:

Materialele de
instruire elaborate
pentru cursuri se

Materialele de
instruire elaborate

Materialele de
instruire elaborate
pentru cursuri se
vor verifica prin

Materialele de
instruire elaborate

documente pentru studenti, vor verifica prin pentru cursuri esantionare pentru cursuri
note pentru instructori, exercitii, | esantionare Evaluarea
Material de briefing-uri, exercitii practice, Exemplele de exemolelor de Exemplele de
instruire studii de caz, prezentari, Nota: examinari p ) examinari
h o e . R . examen scris care =
videoclipuri, teste de auto- Este obligatoriu sa | corespunzatoare PR corespunzatoare
o - urmeaza sa fie :
testare, examene, evaluari si se evalueze tuturor cursurilor - tuturor cursurilor
. v - . " sustinut, "
instrumente de evaluare, etc. prevederile din pentru functiile ’ = pentru functiile
L ’ corespunzator L d
AMC1 stabilite tuturor cursurilor stabilite.
SPA.DG.105 (a) "
pentru functiile
stabilite.
ETAPA 4 IMPLEMENTARE
Desfasurarea cursului in conformitate cu ) ) ) )
planurile de instruire si evaluare
ETAPA S5 EVALUAREA EFICACITATII INSTRUIRII
Proceduri referitoare la
evaluarea instruirii de catre
angajator. Proceduri
Verificarea individuale sau Verificarea
Procedurile trebuie sa ia in procedurilor. incorporate in procedurilor
Evaluarea considerare elemente precum: manualele :
) ) . . . Proceduri /
cursului, a. Feedback de la cursanti, |[si operatorului, cum | si .
h . . : o J . ; documente interne
inclusiv instructori, angajati, ar fi manualul de
planurile de auditori, autoritati, etc.; Verificarea operatiuni, Verificarea D S
H . . = v : . ’ . ovezi privind
instruire si b. Numarul de respingerila | acuratetei manualul SMS, acuratetei :
’ NG : LN : N implementarea
evaluare acceptarea incarcaturii implementarii etc. implementarii
c. Evenimente, incidente, procedurilor prin procedurilor prin
accidente; esantionare. Dovezi privind esantionare
d. Evaluari implementarea
e. SMS;
f. etc.
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PAC BP-CBTA

Proceduri de Aeronautica Civila Capitolul 8

PAC BP-CBTA.165 Modificarea si reaprobarea programei de pregatire
1. Frecventa aprobarii:
— Operatorii aerieni: in acord cu prevederile ARO.GEN.310 c) si ORO.GEN.130 b);

— Alte entitati decat operatorii aerieni: Aprobare necesara in cazul unor modificari
semnificative.

2. Modificari care afecteaza programul de pregatire.

Programul de pregatire modificat/amendat corespunzator, trebuie trimis la AACR in
vederea aprobarii.

In Tabelul 8-2 este prezentats lista modificarilor care afecteaza programul de pregétire.
Aceasta nu este exhaustiva.

Tabelul 8-2 Lista modificarilor care afecteaza programul de pregatire

Operatorii aerieni Alte entitati decat operatorii aerieni

Modificari datorate operatiunilor efectuate: Modificari ale domeniului de activitate bunuri

< L ericuloase:
e Adaugarea de clase/diviziuni in SPA.DG (ex.: P
includere Clasa 7) e adaugarea sau excluderea de clase/diviziuni;
e Trecerea de la operatiuni non SPA.DG la e includerea sau excluderea de activitati care
operatiuni SPA.DG, sau invers (pentru necesita noi functii;
operator CAT);
e etc.
e Trecerea de la operatiuni NCC/SPO la
operatiuni CAT (pentru operatori care nu detin
SPA.DG);

e Trecerea de la operatiuni CAT la operatiuni
NCC/SPO si invers (pentru operatori care
detin SPA.DG);

e Trecerea de la operatiuni cu avioane la
operatiuni cu elicoptere si invers, sau
combinatii intre acestea;

e Trecerea de la operatiuni de transport cu
fncarcaturi interne la transport cu incarcaturi
externe si invers;

Modificari ale planului de instruire: Modificari ale planului de instruire:

a. Compozitia si structura cursului (descrierea la a. Compozitia si structura cursului (descrierea la
nivel Tnalt a proiectarii cursului / formarii, nivel Tnalt a proiectarii cursului / formarii,
metoda de instruire utilizata, obiectivele metoda de instruire utilizata, obiectivele
instruirii, succesiunea diferitelor parti ale instruirii, succesiunea diferitelor parti ale
instruirii, instrumentele utilizate pentru instruirii, instrumentele utilizate pentru
dezvoltarea planului de instruire); dezvoltarea planului de instruire);
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Operatorii aerieni

Alte entitati decat operatorii aerieni

b. Silabus (nivel Thalt de descriere a subiectului
instruirii si module de pregatire din care este
compus);

c. Repere (daca este necesar); (verificari
intermediare Tn timpul instruirii pentru a verifica
intelegerea / nivelul de competentd) module,
evenimente de instruire si succesiunea lor de
livrare; si continutul detaliat al modulelor;

d. Module, evenimente de instruire si succesiunea
lor de livrare; si continutul detaliat al modulelor;

e. Programul cursului (inclusiv durata de predare
pe module);

f. Aspecte suplimentare care trebuie luate in
considerare:

i) Facilitati, infrastructura, echipamente
if) Numarul de cursanti

i) Utilizarea CPPT si supravegherea acestor
organizatii.

iv) Calificarile si competentele instructorului
v) Evidenta antrenamentelor

g. Intervale recurente.

b. Silabus (nivel Thalt de descriere a subiectului
instruirii si module de pregatire din care este
compus);

c. Repere (daca este necesar); (verificari
intermediare Tn timpul instruirii pentru a verifica
intelegerea / nivelul de competentd) module,
evenimente de instruire si succesiunea lor de
livrare; si continutul detaliat al modulelor;

d. Module, evenimente de instruire si succesiunea
lor de livrare; si continutul detaliat al modulelor;

e. Programul cursului (inclusiv durata de predare
pe module);

f. Aspecte suplimentare care trebuie luate in
considerare:

i) Facilitati, infrastructura, echipamente
if) Numarul de cursanti

i) Utilizarea CPPT si supravegherea acestor
organizatii.

iv) Calificarile si competentele instructorului
v) Evidenta antrenamentelor

g. Intervale recurente.

Modificari ale planului de evaluare :

a. Instrumente utilizate pentru elaborarea
planului de evaluare;

b. Tipul de evaluare: unica, continua, practica,
etc.;

c. Metoda de evaluare sau o combinatie de
metode: teoretic (alegere de test cu
raspunsuri multiple, test scris, etc.), practic
(exercitii, etc.), etc.;

d. Criteriile stabilite pentru absolvirea cursului si
politica de raspuns la situatia in care cursantii
nu indeplinesc aceste criterii;

e. Programarea evaluarii.

f.  Calificarile si competentele evaluatorului.

Modificari ale planului de evaluare :

a. Instrumente utilizate pentru elaborarea
planului de evaluare;

b. Tipul de evaluare: unica, continua, practica,
etc.;

c. Metoda de evaluare sau o combinatie de
metode: teoretic (alegere de test cu
raspunsuri multiple, test scris, etc.), practic
(exercitii, etc.), etc.;

d. Criteriile stabilite pentru absolvirea cursului si
politica de raspuns la situatia in care
cursantii nu indeplinesc aceste criterii;

e. Programarea evaluarii.

f.  Calificarile si competentele evaluatorului.
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3. Materiale care necesita revizuire.

In Tabelul 8-3 se reiau elementele de analiza precizate in Tabelul 8-1 Si se precizeaza
daca acestea necesita modificare, iar modificarea adusa este necesar a fi aprobata.
Pentru elementele de modificare care necesita aprobare, verificarile din partea AACR
si dovezile pe care trebuie sa la ofere angajatorul sunt identice cu cele prezentate

corespunzator in Tabelul 8-1.

Tabelul 8-3

Lista materialelor din programa

de pregatire care trebuie modificate si autorizate

Elemente de analiza pentru dezvoltarea planului de
instruire si a planului de evaluare

OPERATORI
AERIENI

ALTE ENTITATI

ETAPA 1

ANALIZA NEVOILOR DE INSTRUIRE

Analiza politicii companiei de participare sau nu la
transportul de bunuri periculoase, precum si a
claselor/diviziilor implicate

Adaugareal/excluderea de
clase/divizii
(Extensie/restrangere de
SPA.DG)

Adaugareal/excluderea de
clase/divizii

Analiza tipului de operatiuni:
— CAT, NCC, SPO cu sau fara acordarea SPA.DG
— Avion vs. elicopter
— Transportul de sarcini interne / externe
— Specialisti in marfuri vs. pasageri / echipaj / alte sarcini

Necesarul de

! : Nota: Acest punct este aplicabil numai pentru operatorii
instruire

aerieni

Schimbarea functionarii

N/A

(analiza pentru
personalul
angajatorului)

Analiza activitatii persoanelor implicate:
a. Roluri, functii, sarcini pe care le va indeplini
personalul;

b. Competente necesare (cunostinte, abilitati si atitudini).

Modificare dupa caz.
Nu este nevoie de
aprobare

Modificare dupa caz.
Nu este nevoie de
aprobare

Analiza necesitatii de instruire a persoanelor implicate:

a. Instruire primita pana acum si/ sau roluri, functii,
sarcini indeplinite pana acum;

b. Cunostinte, abilitati si atitudini pe care le au deja
cursantii;

c. Capacitatea de a face fata formatelor de instruire
(tipuri / metode-tehnice);

d. Abilitatea de a intelege limba romana si engleza;

e. etc.

Modificare dupa caz.
Nu este nevoie de
aprobare

Modificare dupa caz.
Nu este nevoie de
aprobare

ETAPA 2

PROIECTAREA INSTRUIRII S| EVALUARII BAZATE PE COMPETENTE

Planul de instruire trebuie sa ofere o intelegere clara a
procesului de instruire.

Planul de instruire include :

a. Compozitia si structura cursului (descrierea la nivel
fnalt a proiectarii cursului / formarii, metoda de instruire
utilizata, obiectivele instruirii, succesiunea diferitelor
parti ale instruirii, instrumentele utilizate pentru
dezvoltarea planului de instruire);

Plan de
Instruire

b. Silabus (nivel inalt de descriere a subiectului instruirii
si module de pregatire din care este compus);

c. Repere (daca este necesar); (verificari intermediare in
timpul instruirii pentru a verifica intelegerea / nivelul de

Este necesar sa se
modifice si sa se aprobe
toate elementele

Este necesar sa se
modifice si sa se aprobe
toate elementele
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Elemente de analiza pentru dezvoltarea planului de

instruire si a planului de evaluare

OPERATORI
AERIENI

ALTE ENTITATI

competenta) module, evenimente de instruire si
succesiunea lor de livrare; si continutul detaliat al
modulelor;

d. Module, evenimente de instruire si succesiunea lor de
livrare; si continutul detaliat al modulelor;

e. Programul cursului (inclusiv durata de predare pe
module);

f.  Aspecte suplimentare care trebuie luate in
considerare:

i) Facilitati, infrastructura, echipamente
if)  Numarul de cursanti

iii) Utilizarea CPPT si supravegherea acestor
organizatii.

iv) Calificarile si competentele instructorului
v) Evidenta antrenamentelor

g. Intervale recurente.

Planul de evaluare trebuie sa ofere o intelegere clara a
intregului proces de evaluare.

Urmatoarele elemente trebuie luate in considerare:

a. Instrumente utilizate pentru elaborarea planului de
evaluare;

b.  Tipul de evaluare: unica, continua, practica, etc.;

Este necesar sa se

Este necesar sa se

Plan de c. Metoda de evaluare sau o combinatie de metode: . S o P
; < s . modifice si sa se aprobe modifice si sa se aprobe
evaluare teoretic (alegere de test cu raspunsuri multiple, test ’ ’
) ) e . toate elementele toate elementele
scris, etc.), practic (exercitii, etc.), etc.;
d. Criteriile stabilite pentru absolvirea cursului si politica
de raspuns la situatia Tn care cursantii nu indeplinesc
aceste criterii;
e. Programarea evaluarii.
f.  Calificarile si competentele evaluatorului.
ETAPA 3 ELABORAREA MATERIALELOR DE INSTRUIRE S| EVALUARE
Include, dar nu se limiteaza la: documente pentru
. studenti, note pentru instructori, exercitii, briefing-uri, Modificare dupa caz. Modificare dupa caz.
Material de . - T S ) h
. ) exercitii practice, studii de caz, prezentari, videoclipuri, Nu este nevoie de Nu este nevoie de
instruire ; e
teste de auto-testare, examene, evaluari si instrumente de | aprobare aprobare
evaluare, etc.
ETAPA 4 IMPLEMENTARE
Desfasurarea cursului in conformitate cu planurile de instruire si ) )
evaluare
ETAPA S EVALUAREA CBTA
Evaluarea Proceduri referitoare la evaluarea instruirii de catre . « o N
) - Modificare dupa caz. Modificare dupa caz.
cursului, angajator. h ;
inclusiv Nu este nevoie de Nu este nevoie de
planurile de Procedurile trebuie sa ia in considerare elemente precum: aprobare aprobare
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EIemente_ de ar]allz_a pentru d(_ezvoltarea planului de OPERATORI ALTE ENTITATI
instruire si a planului de evaluare AERIENI ’

instruire si g. Feedback de la cursanti, instructori, angajati,
evaluare auditori, autoritati, etc.;

h.  Numarul de respingeri la acceptarea incarcaturii

i. Evenimente, incidente, accidente;

j.  Evaluari;

k. SMS;

l. etc.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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CAPITOLUL 9.
SUPRAVEGHEREA CBTA

PAC BP-CBTA.170
Supravegherea CBTA este o parte a programului de supraveghere din partea AACR.

Desfasurarea supravegherii

Avand in vedere ca se efectueaza o supraveghere bazata pe risc (Risk Based Oversight —
RBO), ciclul si numarul de audituri si inspectii de supraveghere poate varia, in functie de
colectarea si analiza datelor de siguranta, evenimentelor inregistrate, etc.

Tabelul 9-1 identifica elementele care trebuie verificate pe parcursul supravegherii pregatirii,
pe baza diferitelor componente ale metodei ADDIE. De asemenea, in tabel sunt identificate
punctele de aprobare, metoda de evaluare si dovezile necesare.

Tabelul 9-1 Elementele de supraveghere

OPERATORI AERIENI

Metoda de
evaluare

ALTE ENTITATI

Metoda de
evaluare

ANALIZA NEVOILOR DE INSTRUIRE

Elemente de analiza pentru
dezvoltarea planului de instruire si a
planului de evaluare

Dovezi
Necesare

Dovezi
necesare

ETAPA 1

Analiza politicii companiei de
participare sau nu la transportul
de bunuri periculoase, precum
si a claselor/diviziilor implicate

Analiza tipului de operatiuni:
— CAT, NCC, SPO cu sau fara
acordarea SPA.DG
— Avion vs. elicopter
— Transportul de sarcini

interne / externe Audit/inspectie de

Necesarul de
instruire

(analiza pentru
personalul
angajatorului)

— Specialisti Th marfuri vs.
pasageri / echipaj / alte
sarcini

Nota: Acest punct este
aplicabil numai pentru
operatorii aerieni

Analiza activitatii persoanelor

implicate:

a. Roluri, functii, sarcini pe
care le va indeplini
personalul;

b. Competente necesare
(cunostinte, abilitati si
atitudini).

Analiza necesitatii de instruire a

persoanelor implicate:

a. Instruire primita pana acum
si / sau roluri, functii, sarcini
indeplinite pana acum;

siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Observarea
cursului de
pregatire

Auditul statiei/bazei
de operare sau
inspectia la rampa

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Observarea
cursului de
pregatire

Audit pe teren sau
inspectie la rampa
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Elemente de analiza pentru
dezvoltarea planului de instruire si a
planului de evaluare

OPERATORI AERIENI

ALTE ENTITATI

Metoda de
evaluare

Dovezi
necesare

Metoda de
evaluare

Dovezi
Necesare

b. Cunostinte, abilitati si
atitudini pe care le au deja
cursantii;

c. Capacitatea de a face fata
formatelor de instruire
(tipuri / metode-tehnici);

d. Abilitatea de a intelege
limba romana si engleza;

e. etc.

Necesarul de
instruire

(analiza din
punct de vedere
al serviciilor
subcontractate)

Tn cazul in care angajatorul
subcontracteaza anumite
activitati catre organizatii
externe trebuie s& existe un
acord scris intre angajator si
organizatiile subcontractate
care sa defineasca in mod clar
activitatile, cerintele aplicabile,
procesul de acces la politica
privind bunurile periculoase
(aprobare, clase /divizii, etc.) si
furnizarea de informatii
(documentatie cum ar fi
manuale, proceduri, etc.),
nivelul de pregatire solicitat de
angajator si procesul de
notificare intre parti a
evenimentelor/incidentelor/acci
dentelor.

Tn cazul in care angajatorul
opteaza pentru organizatii de
pregatire subcontractate,
trebuie definite cerinte inclusiv
pentru instructori, examinatori
si, acolo unde este necesar,
persoane care vor conduce Si
evalua instruirea practica.

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Verificare prin
esantionare a
contractelor

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Verificare prin
esantionare a
contractelor

ETAPA 2

PROIECTAREA INSTRUIRII S| EVALUARII BAZATE PE COMPETENTE

Plan de
Instruire

Planul de instruire trebuie sa
ofere o intelegere clara a
procesului de instruire.

Planul de instruire include :

a. Compozitia si structura
cursului (descrierea la nivel
nalt a proiectarii cursului /
formarii, metoda de instruire
utilizata, obiectivele instruirii,
succesiunea diferitelor parti
ale instruirii, instrumentele
utilizate pentru dezvoltarea
planului de instruire);

b. Silabus (nivel inalt de
descriere a subiectului
instruirii si module de
pregatire din care este
compus);

c. Repere (daca este necesar);
(verificari intermediare in

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Observarea
cursului de
pregatire

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

Observarea
cursului de
pregatire
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ALTE ENTITATI

Elemente de analiza pentru OPERATORI AERIENI
dezvoltarea planului de instruire sia | \etods de Dovezi
planului de evaluare evaluare necesare

Metoda de
evaluare

Dovezi
Necesare

timpul instruirii pentru a
verifica intelegerea / nivelul
de competenta) module,
evenimente de instruire si
succesiunea lor de livrare; si
continutul detaliat al
modulelor;

d. Module, evenimente de
instruire si succesiunea lor
de livrare; si continutul
detaliat al modulelor;

e. Programul cursului (inclusiv
durata de predare pe
module);

f. Aspecte suplimentare care
trebuie luate in considerare:

i) Facilitati,
infrastructura,
echipamente

if)  Numarul de cursanti

i) Utilizarea CPPT si
supravegherea
acestor organizatii.

iv) Calificarile si
competentele
instructorului

v) Evidenta
antrenamentelor

g. Intervale recurente.

Planul de evaluare trebuie sa
ofere o intelegere clara a
intregului proces de evaluare.

Urmatoarele elemente trebuie
luate in considerare:

a. Instrumente utilizate
pentru elaborarea planului
de evaluare;

Audit/inspectie de

b.  Tipul de evaluare: unica, siguranta si privind
continua, practica, etc.; organizarea

Plan de c. Metoda de evaluare sau o angajatorului

evaluare combinatie de metode:

Audit/inspectie de
siguranta si privind
organizarea
angajatorului

teoretic (alegere de test cu
raspunsuri multiple, test
scris, etc.), practic
(exercitii, etc.), etc.;

Criteriile stabilite pentru
absolvirea cursului si
politica de raspuns la
situatia Tn care cursantii
nu indeplinesc aceste
criterii;

Programarea evaluarii.

Observarea
cursului de
pregatire

Observarea
cursului de
pregatire
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Elemente de analizi pentru OPERATORI AERIENI ALTE ENTITA'[I
dezvoltarea planului de instruire sia | \jetods de Dovezi Metoda de Dovezi
planului de evaluare evaluare necesare evaluare Necesare
f.  Calificarile si
competentele
evaluatorului.
ETAPA 3 ELABORAREA MATERIALELOR DE INSTRUIRE $I EVALUARE
Include, dar nu se limiteaza la: | Observarea Observarea
documente pentru studenti, cursului de cursului de
note pentru instructori, exercitii, | pregatire . pregatire .
Material de briefing-uri, exercitii practice, msttreurilﬁelerlga(lji(zaate m:lttﬁjrilsalerfa(ljigate
instruire studii de caz, prezentari, (respectarea de anaaiator (respectarea de anaaiator
videoclipuri, teste de auto- programului de 9a) programului de 93
testare, examene, evaluari si instruire si a instruire si a
instrumente de evaluare, etc. regulamentului) regulamentului)
ETAPA 4 IMPLEMENTARE
Observarea Observarea
cursului de cursului de
pregatire pregatire
Desfasurarea cursului in conformitate cu
planurile de instruire si evaluare (respectarea (respectarea
programului de programului de
instruire si a instruire si a
regulamentului) regulamentului)

ETAPA S EVALUAREA CBTA
Observgrea Observarea
cursului de cursului de
Proceduri referitoare la pregatire pregatire
evaluarea instruirii de catre
) Observarea
angajator. S Observarea
activitatii s
) N activitatii
Procedurile trebuie sa ia in g\csé:ac(t:ﬁnlor n instructorilor in
Evaluarea considerare elemente precum: revederile din acord cu
cursului, a. Feedback de la cursanti, |P ' prevederile din
h . . . o ’ Anexa la Cap 3 din .
inclusiv instructori, angajati, PANS-TRG Anexa la Cap 3 din
planurile de auditori, autoritati, etc.; PANS-TRG
instruire si b.  Numarul de respingeri la Audit/inspectie de
evaluare acceptarea incarcaturii si urantépsi Drivind Audit/inspectie de
c. Evenimente, incidente, gurania st p siguranta si privind
accidente; organizareéa. organizarea
L angajatorului . .

d. Evaluari angajatorului

e. SMS; . - .

f. etc. Qg(gtﬂ,—ztritfgsazel Auditul statiei/bazei
de oper = de operare sau
inspectia la rampa . . «

; inspectia la rampa
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PAC BP-CBTA.175 Rezultatele activitatii de supraveghere

(1)

(2)

3)
(4)

(5)

(6)
(7)
(8)

(9)

(10)

(11)

In termen de maxim 10 zile de la finalizarea auditurilor/inspectiilor de supraveghere,
rezultatul acestora este adus la cunostinta angajatorului. Angajatorul primeste o copie
a raportului de evaluare insotit de lista observatiilor/neconformitatilor rezultate in urma
auditurilor si decizia AACR privind continuarea / limitarea / restréngerea / suspendarea
activitatii CBTA.

in cazul in care au fost constatate neconformitati, in termen de maxim 15 zile de la
primirea rezultatelor auditurilor de supraveghere, angajatorul transmite la AACR planul
de actiuni corective. Planul de actiuni corective mentionat trebuie formulat astfel incat
sa permita identificarea neconformitatii, a cauzei acesteia, corectia, actiunea corectiva,
actiunea preventiva care are caracter permanent si perioada de timp necesara
implementarii actiunilor corective propuse.

Termenele de remediere a neconformitatilor, mentionate in planul de actiuni corective,
sunt stabilite conform Cap 11.

in termen de 5 zile de la primirea planului de actiuni corective, AACR transmite
angajatorului punctul sau de vedere cu privire la modul si termenele de implementare
a actiunilor corective.

Angajatorul este obligat sa informeze AACR cu privire la respectarea termenelor de
remediere a neconformitatilor acceptate de AACR, si acolo unde este posibil sa
transmita dovezi obiective cu privire la implementarea actiunilor corective.

AACR verifica implementarea actiunilor corective prin analiza dovezilor furnizate de
angajator/CPPT si prin audituri de verificare neplanificate, dupa caz.

Verificarea indeplinirii planului de actiuni corective se efectueaza de cel putin unul din
membrii echipei de audit/inspectie de supraveghere care au semnalat neconformitatile.

in cazul in care se poate implementa planul de actiuni corective doar prin analiza
dovezilor obiective transmise, finalizarea auditului/inspectiei de supraveghere se face
o data cu acceptarea/aprobarea acestor dovezi. Acceptarea/aprobarea dovezilor
obiective se face in termen de 30 de zile de la depunerea acestora la registratura
AACR. In cazul in care, in urma analizei dovezilor obiective, se constata deficiente in
indeplinirea planului de actiuni corective, angajatorul este informat in acest sens si se
vor stabili noi termene de remediere.

in cazul in care, analiza modului de conformare cu planul de actiuni corective necesita
audituri de verificare, acestea se realizeaza dupa expirarea termenului maxim limita
prevazut in plan. Pe parcursul auditului se urmareste respectarea conditiilor
mentionate in planul de actiuni corective asumat de angajator/CPPT si acceptat de
AACR si a implementarii corecte a acestuia.

Daca in urma auditurilor de verificare se constata indeplinirea planului, AACR
consemneaza inchiderea procesului si finalizarea auditului de supraveghere ce a
generat acest plan de actiuni corective.

In cazul in care se constata deficiente in indeplinirea planului de actiuni corective, in
termen de 5 zile de la auditul de verificare, angajatorul/CPPT este informat in acest
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sens. Se stabilesc noi termene de remediere, reludndu-se procedura de verificare
descrisa mai sus.

(12) in momentul in care echipa de audit/inspectie constata ca planul de actiuni corective
nu poate fi indeplinit ca urmare a activitatii desfasurate de persoana responsabila,
AACR poate lua decizia demararii procesului de limitare sau suspendare a unor parti
din programul de pregatire in relatie directa cu persoana responsabila.

(13) In eventualitatea in care angajatorul/CPPT nu reuseste s& indeplineasca obiectivele
stabilite prin planul de actiuni, in functie de situatia in cauza, AACR propune
demararea procesului de limitare, suspendare sau anulare a scrisorii de autorizare.

(14) In cazul In care in timpul auditului/inspectiei de supraveghere se constata
neconformitati de nivel 1, sunt aplicate prevederile Cap 11.

(15) Echipa de audit informeaza angajatorul/CPPT, imediat ce constata neconformitatea de
nivel 1, cu privire la actiunile pe care le va intreprinde. Este responsabilitatea
angajatorului/CPPT ca péna la primirea documentatiei specifica din partea AACR sa
ia toate actiunile necesare pentru eliminarea cauzelor care au dus la reducea nivelului
de siguranta sau la periclitarea grava a sigurantei zborului.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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CAPITOLUL 10
INREGISTRAREA PREGATIRII

PAC BP-CBTA.180 Generalitati

in acord cu prevederile Doc 9284, angajatorul trebuie sa tind o evidentd a instruirii si
evaluarii personalului. De asemenea, in acord cu prevederile capitolului 5 din PIAC-TABP,
centrele de pregatire trebuie sa tina evidente in legatura cu modul de efectuare a cursurilor,
cursanti si instructori. Toate inregistrarile privind evidentele mentionate se pastreaza minim
36 de luni de la data efectuarii pregatirii personalului sau a efectuarii cursului.

PAC BP-CBTA.185 inregistrari privind instruirea si evaluarea personalului

Luand in considerare prevederile ICAO Doc. 9284 1;4.4.2, a cerintelor si prevederilor
programului de pregatire si evaluare CBTA descrise anterior, precum si cele mai bune
practici rezultate din activitatea de pregatire a personalului, inregistrarile trebuie sa contina
cel putin urmatoarele informatii:

1.  Numele si prenumele persoanei,
Data nasterii;
Numele si adresa centrului de pregatire;

Luna si anul finalizarii pregatirii si evaluarii;

a bk~ D

Valabilitatea pregatirii.
Valabilitatea pregétirii este de 24 de luni si se calculeaza dupa cum urmeaza:
- pregaétire initiala: 24 de luni de la luna si anul finalizarii pregatirii Si
evaluarii;
- pregétire recurentd: 24 de luni de la data (luna si anul) expirarii pregéatirii
anterioare.

ATENTIE ! pentru cursurile recurente se vor avea in vedere mentiunile si
informatiile de la PAC BP-CBTA.140 punctul 1.(a)(ii).

6. Functie/sarcini/subsarcini/aptitudini/comportamente observabile pentru care s-a
efectuat pregatirea.

Se va mentiona numele/descrierea functiei cu specificarea numdérului de
aprobare a programei de pregatire din care face parte. De asemenea, se vor
anexa acestei inregistréri informatiile corespunzéatoare functiilor, referitoare la:

- cunostinte (echivalent exemplului prezentat in Tabelul 3-8),

- sarcini, subsarcini si aptitudini (echivalent exemplului prezentat in
Tabelul 3-11); si

- competentd genericd / comportamente observabile (echivalent
exemplului prezentat in Tabelul 3-10).
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7. Compozitia si structura cursului.

In acord cu Tabelul 3-3 si prevederile din programele de pregéatire si evaluare
aprobate, se vor mentiona urmétoarele:

- forma de instruire (initiala sau recurenta);
- tipul de instruire necesara; si
- modul de efectuare a instruirii.

8. Metodele de evaluare parcurse.

Se vor mentiona metodele de evaluare aplicate pe durata cursului, conform
planului de evaluare aprobat.

9. Confirmarea promovarii (Da / Nu);
10. Instructorii/fexaminatorii/evaluatorii implicati (nume, prenume);

11. Numele, prenumele, functia si semnatura persoanei care atesta pregatirea (in
functie de procedurile specifice ale fiecarui angajator).

PAC BP-CBTA.190 inregistrari privind cursurile

Inregistrarile privind cursurile vor tine seama de prevederile de la PAC BP-CBTA.150
precum si cele de la Cap 5 din PIAC-TABP.

SPATIU LASAT INTENTIONAT LIBER
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CAPITOLUL 11

CLASIFICAREA NECONFORMITATILOR
SI ACTIUNI DE REMEDIERE A ACESTORA

PAC BP-CBTA.195 Neconformitati de nivel N1

(1)

(2)

®3)

(4)

Neconformitatile fata de cerintele aplicabile, procedurile declarate sau conditiile de
autorizare acordate, care conduc la diminuarea semnificativa si/sau pune in pericol
siguranta zborului prin activitatile desfasurate de personalul cu pregatirea afectata de
neconformitatile constatate, vor fi clasificate de nivel (N1).

AACR ia masuri imediate si adecvate pentru a interzice sau pentru a limita activitatile
CBTA si, daca este cazul, ia masuri in vederea:

a. suspendarii activitatilor desfasurate de personalul care a primit o pregatire
neadecvata;

b. retragerii scrisorii de aprobare a CBTA si prin urmare, in acord cu prevederile Doc
9284 art. 1;4.2.1, sistarea activitatilor directe sau indirecte privind transportul de
bunuri periculoase;

c. revocarii documentului de aprobare/certificare a activitatilor directe sau conexe de
transport aerian de bunuri periculoase, sau in vederea limitarii ori a suspendarii
sale.

in cazul in care neconformitatile de categoria N1 sunt consemnate la un CPPT, in
afara de masurile precizate la punctul (2) de mai sus, AACR va proceda la:

a. informarea angajatorilor al caror personal a efectuat pregatirea la CPPT
implicat;

b. Solicitarea din partea angajatorilor a unei analize de urgenta a pregatirii si a
activitatii personalului implicat; si, dupa caz, in functie de rezultatul analizei
prezentate la AACR:

I. reevaluarea planului/actiunilor intreprinse de evaluare a cursurilor
CBTA (vezi Cap 6);

ii. rectificarea de wurgenta a pregatirii personalului prin cursuri
corespunzatoare;

ii. suspendarea activitati desfasurate de personalul care a primit
pregatirea necorespunzatoare;

iv. alte actiuni specifice determinate in raport cu situatia in cauza.

Limitarile sau suspendarile impuse vor putea fi ridicate doar dupa ce AACR constata
remedierea cauzelor care au condus la aparitia neconformitatilor si implementarea
corespunzatoare a planului de actiuni corective, propus de angajator/CPPT si
aprobat de AACR.
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PAC BP-CBTA.200

(1)

)

®3)

(4)

PAC BP-CBTA.205

Neconformitati de nivel N2

Neconformitatile fatd de cerintele aplicabile, procedurile declarate sau conditiile de
autorizare acordate, care pot diminua sau este posibil sa afecteze siguranta zborului
prin activitatile desfasurate de personalul cu pregatirea afectata de neconformitatile
constatate, vor fi clasificate de nivel (N2).

Perioada maxima acceptata pentru rezolvarea acestui tip de neconformitati, in functie
de natura acestora, este de 3 luni. Aceasta perioada poate fi majorata cu inca 3 luni,
de la caz la caz, doar in baza analizei subiectului in cauza si a planului de actiuni
corective propus de angajator/CPPT.

in cazul repetarii unei neconformitati de nivel (N2) intre doud audituri/inspectii
succesive, aceasta poate fi ridicata la nivel de (N1) pentru a nu se pune in pericol
siguranta zborului si pentru ca angajatorul/CPPT sa ia masuri imediate de rezolvare.

in cazul identificari mai multor neconformititi de nivel (N2) pe acelasi domeniu
auditat/inspectat, inspectorul va analiza si va identifica existenta unei cauze
determinante comune si va consemna si clasifica, dupa caz, de nivel (N1) doar
aceasta neconformitate.

Exemple de neconformitati (N1) si (N2)

Nivel (N1)

Nivel (N2)

Efectuarea de activitati directe sau conexe
TABP fara a avea programa de pregatire
aprobata de AACR;

Desfasurarea de activitati, directe sau
conexe TABP, cu personal fara pregatire
sau cu perioada de valabilitate a cursurilor
expirata;

Efectuarea de cursuri de pregatire a
personalului, dupa data de 01 ianuarie
2023, pe alte principii decat cele CBTA,;
Efectuarea de cursuri sustinute de
instructori fara calificari corespunzatoare;
Efectuarea de activitati de pregatire, diferite
fata de aprobarile detinute, fara modificarea

si aprobarea unei noi programe de
pregatire;
Refuzul, fara justificare, a inspectiei/

auditului AACR sau refuzul prezentarii de

documente conform reglementarilor
aplicabile;
Sistem nefunctional de evaluare si

monitorizare al programului de pregatire a
personalului;

(etc.)

1. Lipsd documente de la dosarele de
pregatire arhivate;

2. Nerespectarea unor parti din sistemul
de evaluare si  monitorizare al
programului de pregatire a personalului;

3. Neconformitati identificate in
procedurile declarate;

4. Lipsa reevaluarii planurilor Si
materialelor de instruire si evaluare ca
urmare a modificarilor aparute;

5. Desfasurarea incompleta a etapei 5 de
evaluare a CBTA, in comparatie cu
procedurile aprobate;

6. Inregistrari incomplete referitoare la
evidentele mentionate in Tab. 7-1 (ref.
instructori si evaluatori);

7. Inregistrari incomplete referitoare la
instruirea si evaluarea personalului;

(etc.)
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PAC BP-CBTA.210 Actiuni de remediere a neconformitatilor

(1)

(2)

(3)

(4)

Neconformitatile identificate in timpul desfasurarii oricarui audit/inspectie efectuate de
AACR trebuie comparate cu rezultatele consemnate ca urmare a evaluarii CBTA
(vezi Cap 6) efectuate de angajator/CPPT.

Nu se cere nici 0 masura ulterioara daca o neconformitate constatata de catre AACR
a fost de asemenea constatata de angajator/CPPT si au fost luate masuri de
remediere corespunzatoare. Daca sistemul implementat de angajator/CPPT nu a
identificat neconformitatea, se cer actiuni de remediere pentru:

a. corectarea neconformitatii; si/sau
b. revizuirea sistemului de evaluare a cursurilor.

Managerul responsabil si responsabili pe domenii de activitate trebuie sa ia
cunostintd de neconformitatile constatate de echipa de audit/inspectie a AACR si
trebuie sa se angajeze, in scris, ca iau masuri corespunzatoare de remediere (prin
transmiterea catre AACR a unui plan de actiuni corective).

Planul de actiuni corective trebuie formulat astfel incat sa permita identificarea cauzei
neconformitatii, corectia acesteia si actiunea corectiva, precum si perioada de timp
necesara pentru implementarea actiunii corective propuse, corelata cu termenele
prevazute de PAC BP-CBTA.175.
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CAPITOLUL 12
LIMITARI, SUSPENDARI, REVOCARI

PAC BP-CBTA.215  Generalitati privind limitarea, suspendarea si revocarea

1)

)

3)

(4)

()

O aprobare a programei de pregatire CBTA poate fi limitatd/modificata, suspendata sau
revocata:

(@) pentru un angajator/CPPT, in cazul in care AACR constata faptul ca acesta nu mai
are capacitatea de a desfasura in continuare pregatire CBTA astfel incat personalul
sa desfasoare activitati in conditii de siguranta ca urmare a:

() nerespectarii legilor si/sau a reglementarilor aplicabile activitatilor pentru care este
emisa aprobarea CBTA;

(i) nerespectarii cerintelor care au stat la baza aprobarii programei;

(i) neremedierii deficientelor constatate in derularea proceselor de supraveghere in
conformitate cu cerintele aplicabile; sau

(b) in cazul unei cereri din partea angajatorului/CPPT pentru intreruperea valabilitatii
documentului, caz in care AACR procedeaza la suspendarea activitatilor de
supraveghere si, in consecinta, la suspendarea documentului de autorizare/certificare
in cauza.

Cand a fost luata decizia de limitare, suspendare sau revocare a programei de pregatire
CBTA, angajatorul/CPPT trebuie informat imediat prin cele mai rapide mijloace
disponibile. Semnificatia terminologiei “cele mai rapide mijloace disponibile” reprezinta, in
cele mai multe din cazuri, folosirea faxului sau a postei electronice. Angajatorul/CPPT este
responsabil de informarea tuturor persoanelor implicate in activitatea de pregatire asupra
deciziilor AACR de limitare/suspendare/revocare a programei de pregatire CBTA.

Informarea consta in transmiterea unui document semnat de catre reprezentantul AACR
care are responsabilitatea semnarii ,,Aprobarii programei de pregatire CBTA” ce urmeaza
a fi limitata, suspendatd sau revocata. in cazul ludrii deciziei de limitare a programei de
pregatire CBTA, AACR emite 0 noua aprobare a programei de pregatire CBTA care
reflecta decizia si o transmite oficial angajatorului/CPPT.

Incetarea perioadei de limitare/suspendare a aprobérii programei de pregétire are loc
numai in cazul in care AACR constata inlaturarea cauzelor care au stat la baza deciziei
sale. Totusi, exista posibilitatea ca la momentul verificarii inlaturarii cauzelor care au stat la
baza limitarii/suspendarii aprobarii programei de pregatire sa existe si alte cerinte
suplimentare aplicabile activitatilor directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor
periculoase pe care trebuie sa le indeplineasca angajatorul/CPPT in cauza.

In cazul in care angajatorul/CPPT a solicitat el insusi limitarea/suspendarea aprobarii
programei de pregatire CBTA, acesta poate solicita reluarea activitatii directe sau indirecte
de transport aerian a bunurilor periculoase, in conditia in care se conformeaza tuturor
cerintelor aplicabile domeniului de activitate la data solicitarii.
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(6)

In cazul in care nu se constatd inlaturarea cauzelor care au stat la baza deciziei de
limitare sau suspendare, AACR mentine decizia de limitare sau suspendare in termenele
stabilite mai jos.

PAC BP-CBTA.220 Limitarea aprobarii programei de pregatire CBTA

1)

)

3)

(4)

()
(6)

(7)

8)

In termen de 10 zile de la emiterea noii aprobari a programei de pregétire care contine
limitarea, angajatorul/CPPT informeaza in scris AACR asupra deciziei de remediere a
activitatilor care au fost limitate sau de renuntare definitiva la aceste activitati.

In cazul In care decizia angajatorului/CPPT este de a renunta definitiv la activitatile
limitate, in termen de 30 de zile de la transmiterea deciziei conform alineatului (1),
angajatorul/CPPT supune aprobarii/certificari AACR toate documentele modificate
corespunzator, care au stat la baza:

a. emiterii aprobarii programei de pregatire CBTA, in care au fost referite activitatile
limitate; precum si a

b.  aprobarii/certificarii activitatilor directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor
periculoase care urmeaza a se modifica din cauza limitarilor privind pregatirea
personalului (in acord cu prevederile Doc 9284 art. 1;4.2.1).

In cazul in care angajatorul/CPPT nu informeaza AACR asupra deciziei mentionata la pct.
(1) de mai sus, se considera ca decizia acestuia este de a renunta definitiv la activitatile
limitate din programa de pregatire, iar AACR va solicita transmiterea tuturor documentelor
mentionate la punctul (2) de mai sus.

In cazul in care decizia angajatorului/CPPT este de a remedia cauzele care au condus la
limitare, acesta transmite la AACR un plan de actiuni corective, in termen de 15 zile de la
transmiterea deciziei conform alineatului (1).

Activitatea de verificare a implementarii planului de actiuni corective este descrisa la PAC
BP-CBTA.175.

In cazul in care se constatd remedierea cauzelor care au dus la limitarea aprobarii
programei de pregatire, AACR revine asupra deciziei privind limitarea acesteia, prin
emiterea in consecinta a unui nou document.

Daca in termen de 3 luni de la decizia de limitare, angajatorul/CPPT nu poate face dovada
implementarii corecte si eficiente a planului de actiuni corective, AACR va solicita
modificarea tuturor documentelor mentionate la punctul (2) de mai sus, in termen de 30 de
zile.

Nerespectarea termenelor de modificare a documentelor care au stat la baza emiterii
documentelor, mentionate la alineatele (1), (2) si (6) de mai sus, conduce la suspendarea
aprobarii programei de pregatire si prin urmare a activitatilor directe sau indirecte de
transport aerian a bunurilor periculoase in acord cu prevederile Doc 9284 art. 1;4.2.1.
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PAC BP-CBTA.225  Suspendarea aprobarii programei de pregatire CBTA

1)

@)

3)
(4)

Suspendarea aprobarii programei de pregatire CBTA conduce automat la suspendarea
activitatilor directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor periculoase in acord cu
prevederile Doc 9284 art. 1;4.2.1.

In conditiile in care nu este prevazut in alt mod in reglementérile si procedurile aplicabile
domeniului de activitate al angajatorului/CPPT, suspendarea aprobarii programei de
pregatire si automat a activitatilor directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor
periculoase are un termen de aplicare ce nu poate depasi 6 luni, perioada in care, in
vederea ridicarii suspendarii, angajatorului/CPPT poate sa transmita catre AACR un plan
de actiuni corective pentru inldturarea cauzelor care au dus la masura de suspendare. in
cazul in care angajatorul/CPPT nu a demonstrat conformarea cu planul de actiuni
corective transmis si cerintele aplicabile in perioada de 6 luni de la suspendare, AACR
revoca aprobarea programei de pregatire si modificd prin eliminare sau revoca
documentele de autorizare/certificare care stau la baza activitatilor desfasurate de
angajator in acord cu activitatile directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor
periculoase care nu mai pot fi efectuate.

Suspendarea inceteaza daca angajatorul/lCPPT face dovada inchiderii tuturor
neconformitatilor care au stat la baza suspendarii.

AACR notifica incetarea suspendarii, prin emiterea unei decizii, inainte de a se permite
reluarea activitatilor de pregatire CBTA. In niciun caz nu este permisa reluarea operarii
fara decizia AACR de incetare a suspendarrii.

PAC BP-CBTA.230 Revocarea aprobarii programei de pregatire CBTA

(1)

(2)
®3)

(4)

Dupa expirarea perioadei de suspendare prevazute la PAC BP-CBTA.215, AACR
revoca aprobarea programei de pregatire CBTA si modifica, dupa caz, documentele
de autorizare/certificare a domeniului de activitate al angajatorului/CPPT prin
eliminarea activitatilor directe sau indirecte de transport aerian a bunurilor periculoase.

Revocarea se face prin emiterea unui document semnat de catre reprezentantul legal
al AACR care are responsabilitatea semnarii documentelor mentionate la punctul (1).

AACR poate lua direct decizia de revocare, in conditile PAC BP-CBTA.215 (1) de
mai sus, fara a mai parcurge procedura de suspendare a documentului de aprobare
a programei de pregatire CBTA.

In cazul revocarii aprobarii programei de pregétire CBTA, la cererea celui interesat,
procedura de autorizare/certificare a activitatilor directe sau indirecte de transport aerian
a bunurilor periculoase, inclusiv a programei de pregatire CBTA, se reia si se desfasoara
ca in cazul aprobarii/certificarii initiale.

PAC BP-CBTA.235 Contestatii

(1)

Contestatiile Tmpotriva deciziei AACR de limitare/suspendare/revocare a aprobarii
programei de pregatire CBTA sau a documentelor de autorizare/certificare a
domeniului de activitate al angajatorului se fac conform prevederilor legale.
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(2) Depunerea contestatiei nu suspenda executarea deciziilor AACR.
(3) Deciziile necontestate in termenul legal, raméan definitive.
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