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1. Autocamion conectat.

2. Sistem Dynafleet.

3. Contract Volvo Gold.

4. Volvo Action Service.

5. Cursuri perfectionare soferi.

VOLVO

VOLVO TRUCKS SERVICES

Totul se rezumi la disponibilitate! Vehiculul este cel mai important, dar reprezinta doar
inceputul a ceea ce Volvo Trucks vi poate oferi. Si anume, servicii cu ajutorul cirora putem
asigura performanta acestuia, consumul eficient, perfectionarea soferilor, pentru a conduce
mai eficient si mai sigur. [ati cele mai importante 10 servicii care vi pot mentine atat
autocamionul, cat si afacerea in miscare.

6. Consiliere combustibil.
7. Service Original Volvo.
8. Echipa de Service Volvo.
9. Piese Originale Volvo.
10. Volvo Financial Services.

Aflati mai multe detalii accesind site-ul www.wvolvotrucks.ro.
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n lucru la care am fost martor
U indirect luna trecuta m-a pus
pe ganduri.

O companie multinationala pre-
zentd in Romania a organizat o licitatie
pentru cateva linii noi de transport. Au
fost invitate mai multe firme - logisti-
cieni, case de expeditie si transpor-
tatori.

Am exprimat, in mai multe randuri,
opinia legata de dezavantajele la care
sunt expusi transportatorii atunci cand
participa la negocieri in competitie di-
recta cu casele de expeditie sau logis-
ticienii. Dar nu acesta este subiectul
acestui editorial.

De altfel, firmele invitate la aceasta
licitatie nu au stiut unele de altele,
totul realizandu-se prin e-mail, telefon
si posta. Am crezut, initial, ca firmele
de transport vor fi cele care vor cota
cu tarifele cele mai mari, casele de
expeditie avand in general instinctul
de a céastiga asemenea licitatii prin
preturi competitive, bazandu-se ca vor
gasi ulterior solutii de transport ,adec-
vate®, iar companiile de logistica ar
putea avea interese colaterale Tn a-si
apropia un asemenea client pentru
eventuale noi contracte, pe partea de
depozitare si/sau alte servicii specifice.
Rezultatul final m-a surprins. Intr-a-
devar, licitatia a fost adjudecata de o
companie de logistica, care a oferit
cele mai bune preturi. Ins& transpor-
tatorii invitati nici macar nu au cotat.
Cu alte cuvinte, fara exceptie, cele
cateva firme de transport au decis sa
nu trimita oferta - un tabel care trebuia
sa contina tarifele de transport.

Pentru a fi cat mai clare lucrurile,
facem o scurta recapitulare. O com-
panie multinationala, aflatd de multi
ani Tn Romania, are nevoie de solutii
de transport pe cateva destinatii noi,
internationale. Cursele sunt in regim
FTL, dus-intors, cu program fix. In
concluzie, camioanele vor circula pli-
ne, fara km pe gol, nu exista riscuri
legate de neincasare (discutam de o
companie serioasa), nu sunt solicitate
solutii aditionale de tipul consolidarii,
depozitarii etc. O asemenea solicitare
pare sé se potriveasca perfect com-
paniilor de transport. Insa transporta-
torii nu au cotat - discutam de firme
cu flote mari si medii. De ce?

Poate au foarte mult de lucru in
aceasta perioada si nu au considerat
oportuna dezvoltarea activitatii?

Poate timpul nu a permis par-
curgerea documentatiei? Trebuia com-
pletat doar un tabel, insa intreaga do-

cumentatie continea cateva zeci de
pagini.

Poate a fost doar o intamplare...
o coincidenta...

Realitatea este ca, astazi, firmele
de transport lucreaza sub o presiune
fantastica. Pe de o parte, greselile nu
sunt permise. Astfel, fiecare aspect tre-
buie tratat cu atentie si profesionalism...
mai ales lucrurile noi, cum ar fi licitatiile.
lar acest lucru inseamna timp!

Pe de alta parte, profitabilitatea
scazuta impune un numar restrans de
angajati, incarcati la maxim. lar acest
lucru Tnseamna timp putin pentru
lucruri noi... cum ar fi licitatiile.

Aparent, transportatorii se afla
intr-o capcana.

Traim intr-o lume in care un cuvant
ratat dintr-un caiet de sarcini poate duce
la pierderi importante, iar contractele
au tendinta sa capete dimensiuni bibli-
ce. Si acest efort intelectualo-juridic Tn
crestere trebuie realizat cu cat mai putini
oameni, care, in plus, trebuie sa asigure
si traducerea“ in limbaj operational.
Putlne companii reusesc sa depaseas-
ca cu adevarat acest impas. lar rezolva-
rea clasica - angajarea unui ,manager
de dezvoltare” sau suplimentarea de-
partamentului de vanzari - este departe
de a reprezenta solutia optima. De cele
mai multe ori, persoanele angajate
special pentru dezvoltarea afacerii prin
aducerea de noi clienti si/sau noi linii
de activitate sfarsesc prin a fi izolate
de restul angajatilor, prea ocupati cu
activitatile curente.

O afacere de succes se masoara
prin cresterea numarului de clienti, a
cifrei de afaceri si, mai ales, a pro-
fitabilitatii. Oportunitatile bat la usa.
Cati sunt pregatiti sa raspunda?

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Impreund migcam lucrurile!
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STIRI o2 INTERVIU STIRI Trade-in si finantare cu demaraj usor
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INTREBAREA LUNII MAN a dus service-ul FOCUS
in zona de reglaj fin
Despre migratia ilegala 7 lon Ghica, Manager service Bucuresti ARILOG LOGISTICS
MHS Truck & Bus 36-37 & SUPPLY CHAIN AWARDS
INTERVIU Competitia este deschisa 60
EVENIMENT
M ,,0 sa o luam inaintea Ministerului
Transporturilor in promovarea de B Renault Romania
(14 acte normative: e o % Oferta EVW : “TRADE-IN GARANTAT"
Deputat Lucian Sova, H Autospeciale Iveco pentru ISU e e £ : 5 :
< secretar al Comisiei Bucuresti - lifov 39 Daca ai un vehicul vechi, de orice marca -
pentru Transporturi < (sarcina maxima = 18t), si doresti sa il dai la
E si Infrastructura 10-12 CONSULTANTA schimb pentru un vehicul nou DAF sau pentru
= ; Culron Is;)au negociat diurnele? Articolul 34 - Interpretari diferite un vehicul second hand performant, comandat
s c;c(:;a&aMazze?:u,Pmner la nivel european in perioada 4 mai — 30 septembrie 2015, EVW
Cartrans aing 1416 Si certificate, si tahografe 42 Holding iti ofera un pret de TRADE-IN conform

H Asigurarea de credit comercial
Alexandru Stoian,
Account Executive -

EVENIMENT
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grilei de mai jos™:

chime

Pret buy back

Stare

FINPRO & Credit Co-packing... bine impachetat ~ 62-63 vehicul | oferitde EVW tehnica

Department MARSH 18 N R 2004 de la5.500 EUR +TVA | wehicul functional | maxim: 70 % -

B Suport in rezolvarea daunelor co cu s 2005 de la 6,000 EUR + TVA | vehicul functional | maxim: 70 % &

Cristi Paunescu, Masoara-ti cunostintele 2006 de |a 6500 EUR + TVA | vehicul functional | maxim: 70 % EURD 3

Manager Claims de logistical (68) 64 2006 dela 9500 EUR + TVA | vehicul functional | maxim: 70 % EURD S

Department Marsh 20 2007 de a10.000 EUR +TVA | vehicul functional | maxim: 70 % EUROS
2008 de 1a11.500 EUR +TVA | vehicul functional | maxim: 70 % EUROS

RE Po RTAJ 2009 de 12 14.000 EUR +TVA | wehicul functional | maxim: 70 % EURDS

PCTF Nadlac Il *NOTA: in functie de starea tehnica a vehiculelor, preturile se pot modifica (+/-)

’
un pas uriag spre Schengen 22-23 . - "
s Pachet financiar oferit de
EVENIMENT ep W

Siguranta si Eficienta de la
Mercedes-Benz

26-28
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Viasat Groub a preluat

“la temperatura
controlata .

GHID DE REDUCERE
A COSTURILOR

B ANCHETA
Bune practici la

ANIVERSARE

20 de ani

de Eurolines

% "P‘ .
4 -

BCR Leasing IFN

- perioada de finantare: 12-84 luni;

- avans incepand de la: min. 15%;
- dobanda**: 3,90% pentru finantare in EUR,
4,90% pentru finantare in LEl;

- valoare reziduala: 0.

"D_Ubanaa este variabila, cu prag minim, in funciie de EURIBOR la 3 luni, respectiv ROBOR la 6

luni.

temperatura controlata : . i :.‘ . ; ..
M STILL . 1 e Kl g o | — o
Special pentru frig 5051 2 - ~~ _ Beneficii suplimentare -+

H SCHMITZ CARGOBULL
Carosare in Romania

- asistenta rutiera gratuita pe teritoriul UE,

pentru 36 de luni de la data livrarii vehiculului

- o
Cefin Systems Romania 29  WPRACTICOM . FOCUS PrOﬁta acum de Oferta (atat pentru bunuri noi, cat si pentru second hand);
Accent pe controlul temperaturii 54-55 X i - timbru de mediu platibil in 90 de zile;
DRIVE-TEST OPINII DIN PlATA Gazul a intrat in linie dreapta ~ 68-69 EVW HOIdlng in colaborare cu - gratie la capital pentru primele 3 luni de la finantare
RENAULT TRUCKS e . ANIVERSARE i i
Primii pasi in viitor 30-33 Prudenta, dialog si negociere 56 04 e Euroi ro BCAR LeaSI ng lIfFN SI
e ani de Eurolines - = = '
LANSARE I ' i o reil I'l0|9$te-tl |Ota H Agentia Focsani 0729 555 964
,, § n INEDIT Agentia Brasov 0730 404364 | Agentia lasi 072433112
VOLVO TRUCKS y " IR . . - Agentia Bucuresti 0729 996 976 | Agentia Pitesti 0732 440 708
Chinta Roials... -~ 'y Islanda o BCR LEASING IFN S.A si EVW Holding Agenjia (raiova 0724566599 | Agentia Sibiu 0729 555 981
pentru constructii 34-35 4 l =N £ Un cant_ec de gheata si foc 72-73 ofera com paniilor si persoanelor ‘g Agentia Ouj Napoca 0730 7% 261 Agentia Targu Mures 0729 555 981
Agentia (onstanta 0729 555 965 Agentia Timisoara 0727 730 067

fizice autorizate un pachet
avantajos de achizitie a
autovehiculelor comerciale grele,
noi si rulate, cu masa maxima
autorizata z 18 tone, in urmadtoarele
conditii:

Contactul tau direct la EVW Holding:

Marius Mateescu
Mabil: 0725 679 684

Country Manager Used Trucks Sales
E-mail: marius.mateescu@evwholding.ro

Detalii despre oferta pe site-urile:
www.evwtrucks.com, www.daftrucks.ro,
www.bcr-leasing.ro

HOROSCOP DE
CALATORIE

15 iulie - 15 august 2015 74
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IULIAN MATACHE,

NOUL MINISTRU AL TRANSPORTURILOR

Secretarul de stat lulian
Matache devine ministrul
Transporturilor, fiind a doua
nominalizare a premierului
Victor Ponta, dupa ce
presedintele Klaus lohannis a
respins propunerea ca
senatorul PSD Mihai Fifor sa
ocupe aceasta functie.

Nascut in 1972, lulian Matache
a lucrat inca de la 24 de ani
(din anul 1996), in
Administratia de Drumuri si
Poduri Vrancea, ca inginer de
proiectare si executie lucrari
drumuri si poduri. In anul 1999
a fost promovat Inspector de
specialitate la Directia Tehnica
din cadrul CJ Vrancea.
Evolutia sa a continuat,
devenind, in iunie 2003, sef de
compartiment la Directia
Relatii Interne si Internationale
a CJ Vrancea, iar in iunie 2006
director executiv la Directia
Tehnica. In perioada ianuarie -
noiembrie 2009, Matache a
fost secretar de stat la
Ministerul Dezvoltarii. Dupa

CUGETARE
,»Fa ceea ce poti,
cu ceea ce ai, acolo

unde te afli.”
(Theodore
Roosevelt)

lulian
Matache

iesirea PSD de la guvernare, el
arevenit la CJ Vrancea, pe
ultima functie de director
executiv. A facut parte din
conducerea si coordonarea
Directiei Dezvoltare din cadrul
CJ Vrancea pana in mai 2012,
cand USL a preluat guvernarea
si I-a numit atunci secretar de
stat in Ministerul Dezvoltarii. in
martie 2014, Matache a fost
mutat la MT pe postul de
secretar de stat, unde a fost
numit si membru in Consiliile
de Administratie ale EON
Distributie si TAROM.

MODIFICAREA OG 43
A FOST APROBATA

Camera Deputatilor a adoptat in
iunie, Tn unanimitate (278 de
voturi), legea de aprobare a OG
nr. 7/2010 pentru modificarea si
completarea OG nr. 43/1997
privind regimul drumurilor. Este o
mare victorie a transportatorilor,
care nu ar fi putut fi insa posibila
fara aportul deputatului Lucian
Sova, secretar al Comisiei pentru
Transporturi si Infrastructura al
Camerei Deputatilor. Proiectul de
lege (ordinara) a fost adoptat de
Senat in 8 aprilie 2010, iar de
atunci a avut de trecut mai multe
hopuri. Astfel, Comisia pentru
transporturi a adoptat primul Raport
asupra actului normativ in data de
25 aprilie 2012, care insa a fost
retrimis spre revizuire de catre
plenul Camerei Deputatilor. Au fost
emise apoi mai multe rapoarte
Tnlocuitoare, Tn 2 octombrie 2013,
n 19 noiembrie 2013 si - ultimul -,
n 11 iunie 2015. Puteti afla detalii
mai pe larg despre prevederile

acestui act normativ in numarul
curent al Ziua Cargo.

GERMANIA CALCA
PE BEC

Germania a adoptat, in data de 8
iunie 2015, o lege ce introduce taxe
rutiere pentru utilizarea
autostrazilor cu autovehiculele
personale, precum si o alta lege ce
prevede ca, pentru vehiculele
fnregistrate in Germania, aceste
taxe sunt deduse din impozitul
anual platit pentru respectivele
mijloace de transport. Comisia
Europeanad a initiat o procedura de
neindeplinire a obligatiilor de stat
membru (infringement) contra
Germaniei, prin transmiterea unei
notificari oficiale, ca urmare a

intrarii in vigoare a noilor norme
privind sistemul de taxe rutiere. In
opinia Comisiei, noile taxe sunt mai
costisitoare pentru cetatenii straini
decat pentru cei germani.
Principalele preocupari ale
Comisiei sunt legate de
discriminarea indirecta, pe baza de
nationalitate, creata de noul sistem
de taxe rutiere n principal din doua
motive: (i) utilizatorii germani, si
doar ei, nu vor plati taxele de drum,
acestea fiind deduse din impozitele
pentru masina personala; si (ii)
pretul vignetelor pe termen scurt,
cumparate Th mod uzual de
utilizatorii straini, este
disproportionat de ridicat.
Autoritatile germane au la dispozitie
2 |uni pentru a raspunde scrisorii de
notificare oficiala. Daca raspunsul
nu este apreciat drept satisfacator,
Comisia Europeana va lua in
considerare transmiterea unui aviz
motivat Germaniei.

MAI GREU, DAR MAI
SIMPLU DE TRECUT
PRIN BELGIA

Belgia va introduce la 1 aprilie 2016
un sistem de taxa de drum pe baza
de satelit pentru vehiculele cu
masa mai mare de 3,5 tone.
Tarifele taxei de drum pot fi
decontate convenabil cu ajutorul
DKV Euro Service. Faza de
inregistrare pentru noua taxa de
drum din Belgia va incepe din 1
octombrie 2015. Sistemul de taxa
de drum va include reteaua
existenta de drumuri din Belgia,
unde se aplica Eurovinieta
(autostrazi si drumuri nationale din
Flandra, Valonia si Bruxelles) si va
nlocui Eurovinieta din prezent,
valabila pe o perioada de timp
determinata. Noua taxa de drum
din Belgia se va aplica vehiculelor
cu 0 masa totala admisa de peste
3,5 tone, in egala masura
camioanelor din Belgia si din afara
tarii. Nivelul taxei va depinde de
masa totald admisa, clasa EURO a
camionului si categoria de drum.
Datele referitoare la taxa vor fi
colectate prin intermediul unitatii de
bord, care va fi comandata dupa
fnregistrarea online sau
achizitionata de la un punct de
servicii din Belgia. Mai multe
puncte de vanzare vor fi stabilite la
punctele de granita ale tarii.

.. iulie 2015

Spune-ti parerea!

Despre migratia ilegala

Considerati problema migrantilor ilegali ca fiind una
reala pentru cursele internationale care vizeaza
relatii precum Marea Britanie sau Turcia?

1. Suntem la curent cu aceasta problema din activitatea proprie sau a altor
colegi de breasla, iar prejudiciile pe care le poate crea (amenzi si deteriorare
marfa) sunt semnificative.

2. Problema se afla in scadere si, in conditiile Tn care se iau masurile corecte
de protectie, ea poate fi tinuta sub control.

3. Problema migrantilor ilegali nu este una reala.

Puteti transmite
comentariile
dumneavoastra direct pe
site-ul www.ziuacargo.ro
la sectiunea

Jntrebarea lunii*.

Sunt
fraudele
prin
Internet o
amenintare
reala

pentru
afacerea de
transport?

Intrebarea lunii iunie, care anali-
zeaza perceptia companiilor de trans-
port vizavi de potentialele fraude din
mediul online, care le-ar putea afecta
activitatea, ne-a dezvaluit, intr-o pro-
portie covarsitoare, de 81%, ca frau-
dele care i pandesc pe transportatori
pe internet reprezintd o amenintare
reala pentru afacere. Acestia au in ve-
dere acest aspect si planuiesc investitji
in acest sens, pentru diminuarea ris-
curilor. Un procent mai mic, de 14%,
considera ca acest tip de fraudare
este intr-o mica masura periculos pen-
tru activitatea pe care o desfasoara
compania de transport, in timp ce 5%
dintre respondenti considera ca nu
exista un potential real de pericol pen-
tru business-ul pe care il conduc.

31vLIonand
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SERVICII MAN, CAT PENTRU 100 DE ANI

incepand cu data de 1 iulie
2015, MHS Truck & Bus
Militari, MHS Otopeni Truck &
Bus, MHS Bacau Truck & Bus,
MHS Brasov Truck & Bus,
MHS Sibiu Truck & Bus, MHS
Cluj Truck & Bus, MHS
Timisoara Truck & Bus, MHS
Constanta Truck & Bus vor
deveni MHS Truck Service.
Prin aceasta, echipa MHS
doreste sa simplifice lucrurile
pentru clientii sai si, astfel, sa
vina in ajutorul lor, atat prin
modul de facturare, cét si la
incheierea contractelor.
Autovehiculele MAN dispun,
astfel, de servicii optime in
Romania.

Nici nu se putea descoperi un
alt moment mai potrivit decat
acum, cand MAN implineste
100 de ani de activitate si

2E

]
|

succes. Un nou pas catre
deplina satisfacere a clientului,
care a stat in prim plan inca
din 1915, cand compania
Lastwagenwerke MAN-Saurer
s-a lansat pe piata. De la
Oficiul Postal Imperial sau de
la producatorii germani de
bere, pana la expansiunea
mondiala din zilele noastre,
MAN nu si-a dezamagit
nciodata clientii. lar povestea
continua.

VOLVO TRUCKS, PE
MOTORINA SINTETICA

Dupa teste de exploatare extinse
folosind motorina sintetica din
surse regenerabile (HVO-
Hydrotreated Vegetable Qils),
Volvo Trucks a aprobat utilizarea
acestui combustibil pentru toate
motoarele EURO 5. Totodata,
compania pregateste certificarea
pentru EURO 6, conform viitorului
standard de combustibili Paraffenic
EN15940, care include, alaturi de
HVO, motorina din pin si gaz-lichid
(GtL). Motorina tip HVO este
produsa din grasimile vegetale si
animale - de exemplu, ulei de
rapita sau deseuri de abator.
Combustibilul poate fi distribuit prin
depozitele de motorina deja
existente si utilizeaza acelasi tip de
rezervoare $i pompe ca motorina
obisnuitd. Se comporta la fel ca
motorina obisnuita, doar ca reduce
ntre 30 si 90% emisiile de COs..

n 2013, Volvo Trucks a inceput un
test de exploatare impreuna cu
companiile Renova, DHL Freight si
OKQ8 pentru a vedea modul in
care utilizarea exclusiva HVO
(uleiuri vegetale hidratate)
afecteaza performantele si

componentele motoarelor. Cele 6
camioane de test au fost echipate
cu motoare EURO 5 si au acoperit
aproximativ un milion de kilometri
in activitati de transport comercial
pe o perioada de doi ani.
Rezultatele pozitive din teste au
permis Volvo Trucks sa aprobe de
acum utilizarea HVO in toate
motoarele EURO 5 fara a modifica
intervalele de service. Tn
septembrie 2015, va avea loc o
certificare globala pentru
motoarele D5 si D8 EURO 6 cu
HVO. In paralel, se lucreaza la
certificarea motoarelor D11, D13 si
D16.

MERCEDES-BENZ
SPRINTER,
LA 20 DE ANI

Gama Mercedes-Benz Sprinter
sarbatoreste 20 de ani de la
lansarea pe piata, care a avut loc
in anul 1995, marcand inceputul
unei noi ere pentru autovehiculele
comerciale usoare. Pana in
prezent, peste 2,9 milioane de
modele Sprinter au fost construite,
autovehicule ce ruleaza in peste
150 de piete in intreaga lume.

Pentru a marca aniversarea celui
mai bine vandut model, Mercedes-
Benz aduce in atentia publicului
,Edition Sprinter”. Editia aniversara
Sprinter este disponibila in
variantele furgon si combi, 3,5 t,
culoare argintiu metalic. Barele de
protectie ale modelului aniversar
Edition sunt vopsite Tn aceeasi
culoare - o premiera pentru
Sprinter.

Acelasi lucru poate fi spus despre
stopurile din spate, colorate n
negru-fumuriu si jantele negre din
aliaj usor de 16 inch. Alternativ,
,Edition Sprinter” este, de
asemenea, disponibila cu jante
argintiu - stralucitor, din aliaj usor
de 17 inch.

CONCEPT DAF
PENTRU DISTRIBUTIE

Pentru a creste si mai mult
eficienta transporturilor, DAF a
construit un prototip de camion de
distributie cu 0 masa semnificativ
redusa. Datoritd inovatiilor de
design aduse la nivelul sasiului si a
materialelor si componentelor
usoare, Future Truck Chassis
Concept (FTCC) este mai usor cu
500 kg fata de un model standard
LF de 12 t, deja campion la
capitolul masa.

FTTC are la baza seria LF si este
fabricat de catre Leyland Trucks, in
cooperare cu Sapa Profiles UK si
CSA Group, acesta din urma
conducand testele si oferind
asistenta in validarea modelului.
Printre inovatii se numara utilizarea
extensiva a elementelor de
aluminiu, care ofera un raport
optim intre masa si rigiditate.
Astfel, printre altele, barele laterale
si traversele cadrului sasiului, parti
ale suspensiei rotilor, podeaua
caroseriei si chiar dispozitivul de
protectie antiincastrare fata sunt
fabricate din acest material.
Sistemul antiincastrare este
montat pe un modul nou proiectat
si patentat, care este atasat
inteligent de membrele laterale ale
sasiului. Alte inovatii includ
integrarea podelei suprastructurii
n designul ramei sasiului si un
sistem de suspensie independenta
fata cu sistem de directie cu pinion
si cremaliera.
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in promovarea

de acte normative*

Ultima sesiune parlamentara a adus in prim plan adoptarea de catre
forul legislativ a mai multor acte normative, pe care transportatorii
le asteptau de cativa ani. Modificarea OG 43 privind regimul
drumurilor, noile reglementari legate de lupta impotriva pirateriei si
prorogarea termenului privind traseele metropolitane sunt cateva
dintre ele. Despre elementele care au stat la baza acestei schimbari
de atitudine, am stat de vorba cu deputatul PSD Lucian Sova,
secretar al Comisiei pentru Transporturi si Infrastructura si
sustinator al breslei transportatorilor rutieri in Parlament.

INTERVIU W

Ziua Cargo: Cum puteti
caracteriza sesiunea
parlamentara tocmai
incheiata, din punctul de
vedere al domeniului
transporturilor?

Lucian $ova: Desi modesta, a
fost cea mai buna din ultimii cinci ani.
Infiintarea Comisiei pentru Transport
si Infrastructuréa si-a aratat avantajele.
Au Tnceput sa se miste lucrurile nu
numai in domeniul transporturilor ru-
tiere, ci si in alte domenii. Am avut pe
ordinea de zi reglementari si privind
Autoritatea Feroviara si Portul. Rea-
lizam, de asemenea, o ancheta cu
privire la activitatea managementului
din Administratia Portului Constanta.
Sesiunea se incheie pe plus fata de
multele sesiuni anterioare, datorita
faptului ca aceasta Comisie pentru
Transport si Infrastructura intelege pri-
oritatile si nevoia sectorului de a primi
atentie, mai mult decat a fost acordata
pana acum in cadrul Comisiei pentru
Industrie si Servicii. Din acest punct
de vedere, putem spune ca am reusit
sa realizam o serie de lucruri asteptate
de mult timp de catre transportatori.

Primul producator care ofera tehnologia SCR, ca unica solutie
pentru toata gama de vehicule grele, Iveco se distinge prin:

© ZERO INTERVENTII DIN PARTEA SOFERULUI Indiferent de conditiile de rulare * Fara limitdri in indeplinirea sarcinilor
© CONSUM EFICIENT Curatarea filtrului fara consum suplimentar de combustibil si fara afectarea performantei motorului
© DURABILITATE Motoarele HI-SCR folosesc doar aer curat, fara recircularea gazelor de evacuare * Temperatura scazuta si mai

putine solicitari in interiorul filtrului de particule
Este unul dintre motivele
pentru care s-a aprobat si
modificarea OG 43 privind
regimul drumurilor?
Am avut oportunitatea sa putem
lucra intr-o maniera eficienta la
aceasta reglementare si toti colegii

© SIMPLITATE Un singur sistem integrat de reducere a noxelor * Fara componente aditionale pe motor si in sistemul de racire

Lucian Sova

IVECO
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din Comisie au inteles si au fost mai
eficienti, desi multi dintre noi venim
de la Comisia pentru Industrii si Ser-
vicii. Exista o emulatie la nivelul comi-
siei actuale, iar motorul Parlamentului
este format din multitudinea comisiilor
care, pana la urma, prepara actele
normative pentru a ajunge la Plen. In
ceea ce priveste OG 43, Plenul nu a
fost reticent faté de ceea ce a propus
Comisia noastra si toate modificarile,
mai importante sau mai putin impor-
tante, au fost aprobate. De asemenea,
am lucrat de maniera eficienta la un
amendament pentru transportul de
persoane in zona metropolitana si am
colaborat foarte bine cu Ministerul
Transporturilor din punctul acesta de
vedere. In conditiile in care Comisia
a lucrat, a impins lucrurile si la Plen.

Ce noutati a adus
modificarea OG 43?

Din punctul meu de vedere, cele
mai importante aspecte sunt legate
de AST, tolerantele la cantarire (astfel
incat unele erori de céntarire sa nu
antreneze sanctiuni) si multe altele
care tin de regimul drumurilor; de
exemplu posibilitatea ca anumite sec-
toare de drum care traverseaza muni-
cipii si care sunt, conform legii, in
administrarea municipiilor, sa fie trans-
ferate la CNADNR 1in vederea repara-
tiillor si sa fie redate municipalitatilor
dupa aceea. Un alt aspect la fel de im-
portant {ine de faptul ca nicio deviere
de circulatie generata de lucrari sau
calamitati sa nu poata fi facuta decat
pe un drum de aceeasi categorie.

in ce stadiu se afla actul
normativ privind
schimbarea statutului
angajatului ISCTR?

Aceasta reprezinta o prioritate a
Comisiei. Am avansat mult din per-
spectiva faptului ca avem avize favo-
rabile de la Finante si de la Trans-
porturi. Suntem in situatia in care
Guvernul sustine aceasta schimbare,
astfel incat nu cred ca vor mai fi pro-
bleme. Vestea buna este ca nici din
perspectiva salarizarii nu se vor pro-
duce efecte negative, avand in vedere
ca grila de salarizare va fi cea speci-
fica organelor de control. Astfel, capata
un statut onorabil si platit corespun-
zator.

Cum puteti caracteriza
decizia de renuntare la
supraacciza?

Tn cazul supraaccizei, pretind ca
am fost nasul solutiei care a fost adop-
tata pana la urma de catre Parlament,
in sensul ca, desi reglementarea Co-
dului Fiscal a venit de la Senat fara
nicio imbunatatire a situatiei privind

Ne propunem sa definitivam noul
Cod Rutier in cadrul sesiunii care
va incepe in toamna. Deja I-am
primit in forma lucrata de experti
si cred ca, pana la Craciun, o sa
putem scoate un Cod Rutier nou.

consumatorii de combustibil, am reusit
sa conving reprezentantii asociatiilor
care au fost si in dialog direct atat cu
Guvernul cat si cu Comisia pentru Bu-
get, Finante si Banci sa fie si coerenti,
si aplicati in sustinerea punctelor de
vedere privind eliminarea supraacci-
zei. In prima parte a acestui an, repre-
zentantii transportatorilor nici nu
indrazneau sa se gandeasca la elimi-
narea supraaccizei. Doreau sa aduca
imbunatatiri la sistemul de returnare.
Am avut discutii cu reprezentantii aso-
ciatiilor patronale din transporturi si
le-am spus ca nu se vor intélni cu o
ocazie mai buna decat acum privind
eliminarea supraaccizei. Ne-am sfatuit
inclusiv cum sa puna problema in dis-
cutiile purtate cu reprezentantii Comi-
siei pentru Buget, Finante si Banci.
De asemenea, s-au clarificat lucrurile
si in privinta statutului diurnelor, situa-
tie Tn care am sfatuit transportatorii sa
nu cumva sa pronunte cuvantul ,veni-
turi”, ci s& dea exemplul comparatiei
intre soferul de autobuz RATB si cel de
pe un autocar in transport internatio-
nal; amandoi au aceleasi responsabi-
litati si transporta calatori. Singurul
aspect diferit este faptul ca unul vine di-
mineata la serviciu si pleaca dupa a-
miaza acasa, iar celalalt lipseste de
acasa saptamani sau chiar luni intregi.
In aceste conditii, este normal ca orice
salariat care pleaca de langa familie sa
primeasca, potrivit legii, diurna de
deplasare. Clarificarea problemei diur-
nelor reprezinta, de asemenea, un mare
succes pe care pretind ca il impart cu
reprezentantii transportatorilor, chiar
daca n-am avut implicare directa in
aceasta problema. Avem un partene-
riat de succes cu asociatiile patronale.

Cum apreciati colaborarea
cu asociatiile patronale?

Fara lipsa de modestie, cred ca
asociatiile profesionale si-au gasit un
interlocutor foarte bun in persoana
mea. In masura in care mi-au ascultat
sfaturile privind abordarea pe care ar
trebui sa o aiba in colaborarea cu
membrii Comisiei si in promovarea in-
tereselor pe care le au, am reusit sa
ii convingem poate si pe cei care erau
mai reticenti sa introducem propune-
rile in legislatie. Acest lucru s-a reflec-
tat Tn modificarea OG 43. Am reusit
sa disciplinam dialogul, ceea ce este
foarte important. Am obtinut un dialog
structurat, fara patima, care poate fi
perceput de maniera echilibrata si de

interlocutorii care reprezinta Statul. Tn
trecut, au existat uneori puncte de ve-
dere diferite intre asociatii, lucru care
s-a vazut in cadrul multor discutii, mai
ales pe componente de transport
pasageri; aici ma refer la prorogarea
termenului pentru traseele metropoli-
tane. De asemenea, am in vedere dis-
cutiile legate de combaterea pirateriei,
unde nu toti reprezentantii asociatiilor
au avut aceleasi interese; unii au re-
clamat principii, dar nu au fost foarte
determinati in a adopta o reglemen-
tare care sa combata pirateria intr-o
maniera rezonabila si de aceea au
sustinut masuri poate exagerate, care
au fost greu de digerat.

Parerea mea este ca, daca pro-
iectul de reglementare ar fi fost
prezentat de la Minister in forma in
care a fost adoptata de Comisie, s-ar
fi putut obtine Ordonanta de Urgenta,
asa cum se dorise initial cu mai bine
de un an in urma. Dar pentru ca pro-
iectul suscita unele discutii si pentru
ca societatea civila, alta decéat trans-
portatorii, a avut rezerve cu privire la
textul respectiv, s-a mai pierdut un an.

La ce ar trebui sa ne
asteptam in urmatoarea
perioada in legatura cu
procesul legislativ si
viteza cu care vor fi
adoptate actele normative
privind transporturile in
Parlament?

Ca sa se ajunga la aceste ultime
sase luni de rezultate, se munceste de
doi ani, perioada in care s-a coagulat
un curent de opinie favorabil. lar viteza
de promovare a actelor normative va
creste In perioada urmatoare. S-au
rodat si asperitatile din Comisie, exista
consens si nu ne punem bete in roate
foarte tare, tindnd cont de grupurile
parlamentare din care facem parte.
Suntem o comisie in care majoritatea
parlamentara e in minoritate, dar, cu
toate acestea, colegii de la liberali nu
au pus jocul politic mai presus de
interesele transportatorilor. De acum
incolo, cred ca viteza de promovare
a actelor normative va creste; cei de
la Comisie neavand alte obiective
decat cele din domeniul transporturilor
si infrastructurii, au timpul, determi-
narea si capacitatea de a face lucruri
in domeniul acesta. Astfel, cred ca
incet-incet 0 sa o luam Tnaintea Mi-
nisterului Transporturilor, pentru ca
acesta se impotmoleste in unele acte
normative. Sper ca, in cele trei sesiuni
care au mai ramas, sa reusim sa inchi-
dem toate prioritatile acumulate de-a
lungul a mai bine de cinci ani.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro
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Cum s-au negociat
diurnele?

... La ce ar trebui sa ne asteptam in perioada urmatoare? Sunt
intrebari la care am cautat raspunsul in cadrul unei discutii
purtate cu Decebal Popescu, persoana care a condus delegatia
asociatiilor profesionale ce a reprezentat breasla in negocierile cu
autoritatile purtate pe aceasta tema.

Ziua Cargo: Care au fost
principalele momente care
au marcat negocierile,
purtate din decembrie
pana in iunie, privind
diurnele?

Decebal Popescu: Foarte im-
portant este primul moment care a
marcat negocierile - obtinerea sus-
pendarii controalelor pe diurna la fir-
mele de transport in 23 decembrie.
Un alt moment important a fost consti-
tuit de suspendarea actului de control
n cazul uneia dintre cele doua firme
controlate in ultima zi posibila, din
punct de vedere procedural... in mo-
mentul n care Tn firma se aflau deja
executorii. Au urmat intalniri succesive
cu reprezentantii Ministerului Finan-
telor, condusi la vremea respectiva de
ministrul Darius Valcov, cu care am
avut un dialog foarte bun. De altfel, in
momentul demisiei si ulterior arestarii
sale, am avut toti un moment de pani-
ca pentru ca nu am mai stiut, intr-o
prima faza, cu cine trebuie sa vorbim.
Ni s-a solicitat, in acea perioada, sa
aducem exemple de controale din fara
cu rezolutii diferite pe tema diurnei,
astfel Incat sa poata fi convocata Co-

Decebal
Popescu

misia Fiscala Centrala, pentru o clari-
ficare asupra modului de interpretare
a legii pe aceasta tema. Am pregatit
documentele cu ajutorul consultantilor
de la Ernst&Young si PeliFilip. Dupa
finalizarea termenului de 30 de zile
de la depunerea sesizarii, la insisten-
tele noastre, ni s-a comunicat, insa,
faptul ca nu s-a mai convocat Comisia
Fiscala Centrala, pentru ca s-a con-
siderat ca speta tine de Codul Muncii.
Tn niciunul dintre aceste momente nu
ne-am indreptat catre Ministerul Mun-
cii, desi cei din Finan{e ne-au sugerat,
in mai multe randuri, sa Tncepem
negocierile si in aceasta directie.

Nici acum nu intelegem

exact de ce trebuia sa
ajungem la Ministerul Muncii
si sa clarificam o interpretare
a ANAF asupra unor legi in
vigoare de prea multi ani
deja... ani in care toti am avut
aceeasi viziune asupra acestui
subiect (atat ITM, céat si
ANAF), ca sa nu mai zicem de
decizii ale instantelor cu
privire la obligativitatea
firmelor de transport de a
acorda diurna soferilor.

Ulterior, la o reuniune a Guvernului
cu Coalitia pentru Dezvoltarea Roma-
niei, am reusit sa obtinem o promi-
siune a Primului Ministru privind rezol-
varea problemei, cu mentiunea ca
trebuia sa asteptam pana la gasirea
unei solutii corecte din punct de ve-
dere procedural. Ramanea, bineinte-
les, in continuare, deschisa problema
interpretarii trecutului. In acea pe-
rioada, a aparut solutia amnistiei fis-
cale, proiect cu care nu suntem de
acord n continuare, pentru ca nu inte-
legem de ce suntem mentionati acolo.

Nu avem ce cauta in acea
amnistie, pentru ca nu am
facut nimic gresit, potrivit
modului in care a fost in-
terpretata legea timp de 25 de
ani. Dar pentru ca aceasta
amnistie ne rezolva, teoretic,
problema trecutului si ne
scapa de lungi si costisitoare
actiuni in instanta, am ales sa
nu o comentam. Cel putin eu.
Ulterior, am tot asteptat un
semnal, care nu a venit.

Intre timp, am participat si la lu-
crarile Comisiei pentru Buget Finante
din Parlament. Dupa o serie de discutji
privind Codul Fiscal, ne-au sugerat si
ei sa abordam problema diurnelor cu
reprezentantii Ministerului Muncii.

La o reuniune a Coalitiei pentru
Dezvoltarea Romaniei, am reusit sa
vorbesc personal cu ministrii Muncii si
ai Finantelor, intr-un cadru oarecum
mai relaxat, si am stabilit sa ne intal-
nim sa rezolvam problema diurnelor.
Am demarat discutiile cu Eduard Cor-
jescu, directorul Directiei Legislatie
din Ministerul Muncii.

»Nationala” de negocieri a
transportatorilor a avut, in tot
acest timp, aceiasi ,titulari”:
Adi Pop (APTE 2002), Augustin
Hagiu (FORT), Radu Dinescu
(UNTRR) si consultantii
Ernst&Young si PeliFilip.

Cu ocazia discutiilor purtate la
Ministerul Muncii, ni s-a prezentat un
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proiect de ordonanta de urgenta, prin
care se aduceau clarificari asupra
directivei europene privind detasarea.
Ni s-a solicitat s& venim cu propunerea
noastra de articol. In aceeasi zi, l-am
si redactat si trimis catre autoritati.
Seara, am avut o noua intalnire la Mi-
nisterul Muncii. Au acceptat propune-
rile noastre si au trimis proiectul, ulte-
rior, in procedura de avizare. Am
apreciat deschiderea reprezentantilor
Ministerului Muncii, chiar daca, initial,
nu intelegeau exact modul in care
functioneaza afacerile de transport,
dar m-au ascultat cu rabdare si interes
sa le detaliez. Am prezentat inclusiv
un raport Tntocmit de Ernst&Young
privind modul in care se aplica diurna
in alte tari si chiar un raport Coface
privind marja foarte mica de profita-
bilitate din domeniul transporturilor,
undeva de 1% in medie, context in
care orice soc, legislativ sau de alta
naturd, poate genera un impact foarte
puternic.

A urmat o perioada in care proiec-
tul de ordonanta de urgenta care ar fi
rezolvat problema diurnelor a fost blocat
prin minister, din motive pe care nu
le-am Tnteles prea bine. Apoi, am apelat
direct la ministrul Muncii pentru urgen-
tare. Am f{inut legatura cu dansa prin
intermediul sefei de cabinet, Anca Lazar,
care ne-a ajutat foarte mult si careia tin
sé 1i multumesc pe aceasta cale.

Intr-un final, acea ordonanta de
urgenta a ajuns pe masa Guvernului.

Surpriza s-a ivit in
saptamana de dinaintea
adoptarii OUG, cand toata
lumea avizase, dar au aparut
obiectii din partea... celor de
la Transporturi, minister care,
subliniez, nu ne-a ajutat cu
nimic pe aceasta tema, din
decembrie si pdna astazi.

Avizul a fost dat, Tnsa cu anumite
precizari din partea MT, legate de
directiva europeana privind detasarea.
Am ramas socat atunci cand repre-
zentantii Ministerului Muncii mi-au
spus ca tocmai Transporturile au
obiectii. Am fost nevoiti sa pregatim un
raspuns cu privire la aceste obiectii,
care a fost redactat in proportie de
99% de UNTRR, iar marti, 30 iunie,
Ordonanta de Urgenta a fost pe ordi-
nea de zi a Guvernului si s-a votat, pe
ultima suta de metri.

Te-ai aflat pentru prima

data in negocieri cu

autoritatile. Cum ti s-a

parut?

Sunt mai dificile decat negocierile
cu clientii de transport.

Diurnele raman diurne

Problema diurnelor s-a rezolvat, cel putin momentan, dupa ce Guvernul a
modificat in data de 30 iunie, printr-o Ordonanta de urgenta, Legea nr. 344/2006
privind detasarea salariatilor in cadrul prestarii de servicii transnationale, in
scopul introducerii unor reglementari specifice referitoare la detasarea
cetatenilor romani in alte state din Uniunea Europeana. Reglementarile vizeaza,
pe scurt, diurnele si salariul minim. Anuntul a fost facut de ministrul Muncii,
Rovana Plumb, dupa sedinta Executivului, cu precizarea ca, in elaborarea actului
normativ, a discutat cu reprezentantii federatiilor de transportatori asupra acestor
modificari. Potrivit actului normativ, personalului angajatorilor stabiliti pe
teritoriul Romaniei, care efectueaza operatiuni de transport international, trimis
sa lucreze pentru o perioada de timp limitata pe teritoriul unui stat membru al
Uniunii Europene, Spatiului Economic European sau pe teritoriul Confederatiei
Elvetiene si care nu se incadreaza in situatiile prevazute la art. 4 alin. (2) din
Legea nr. 344/2006, i se aplica prevederile art. 43 din Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare (care definesc
delegarea ca fiind exercitarea temporara, din dispozitia angajatorului, de catre
salariat, a unor lucrari sau sarcini corespunzatoare atributiilor de serviciu in
afara locului sau de munca) si beneficiaza de drepturile prevazute la art. 44 alin.
(2) din acelasi act normativ (referitoare la plata pentru salariatul delegat a
cheltuielilor de transport si cazare, precum si la o indemnizatie de delegare, in
conditiile prevazute de lege sau de contractul colectiv de munca aplicabil).

Nu esti membru in nicio
asociatie profesionala, dar
ai fost sustinut de toate
numele din piata. Cum s-a
intamplat acest lucru?

La inceput, m-am speriat de greu-
tatea problemei si de faptul ca atatia
oameni depindeau de puterea mea de
a convinge asociatijile sa stea in aceeasi
Jremorcad” si autoritatile sa ne asculte.
Cred ca faptul ca nu fac parte din nicio
asociatie profesionala a fost unul dintre
atuurile mele. Am fost un fel de Elvetia
si nu au existat acuzatii ca as apara
unele interese sau altele. Vreau sa
amintesc ca am beneficiat de un sprijin
fantastic din partea lui Dragos Anas-
tasiu, care m-a luat pe langa el si m-a
invatat cum sa abordez problemele. Un
om integru, respectat in toate mediile,
care mi-a deschis usi, pe care eu, altfel,
nu le-as fi putut deschide.

Am schimbat si retorica in
dialogul cu autoritatile. Nu
ne-am dus sa batem cu
pumnul in masa, nu am facut
scandal, nu i-am amenintat ca
iesim in strada. Am purtat un
dialog civilizat si am avut
alaturi de noi consultanti.

A fost un cu totul alt tip de discurs,
inclusiv in partea publica. Pe parcurs,
am dat comunicate privind discutiile,
dar intr-un mod constructiv. Eu, nefiind
Tnvatat cu stilul anterior de negocieri al
asociatjilor patronale, am impus un alt
mod de abordare a discutiilor. Re-
prezentantii asociatjilor au fost de acord
sa il respecte, dar am avut discutii pe
aceasta tema pana in ultima zi. Se pare,
nsa, ca strategia a fost buna pana la
urma. A fost greu, dar cred ca a fost cu
adevarat primul moment in care
asociatiile profesionale s-au aliat. Ar fi

pacat sa pierdem acest moment, in
care putem regandi un proiect de
federatie unde fiecare asociatie sa isi
pastreze identitatea, dar sa putem lucra
fmpreuna si sa avem forta.

La ce ar trebui sa ne
asteptam in urmatoarea
perioada privind
salarizarea soferilor?

La nivel european, au loc presiuni
privind nivelul de salarizare a soferilor.
Se incearca aducerea angajatilor cu
un grad de mobilitate crescut intr-o
zona comuna privind retribuirea, iar
orizontul este 2017, pana cand vor fi
revizuite regulamentele europene de
acces la piata de transporturi rutiere.
Este foarte posibil ca, in cazul trans-
porturilor cross border, sa fim obligati
la un salariu minim, iar noi, managerii,
trebuie sa luam in calcul si astfel de
scenarii.

Cred ca o sa se ajunga la un
salariu fix mare, platit la o
medie europeana, iar diurna
va fi mica, pentru a compensa
unele cheltuieli.

De aceea, firmele de transport tre-
buie sa puna accent pe calitatea ser-
viciilor din timp, intrucat aceasta triere
nu se va face pe ultima 100 de metri.
Trebuie sa intre Tn legalitate totald, pen-
tru ca, in fond, noi am invatat clientji
prost atunci cand le-am livrat solutjii care
nu erau posibile in conditiile respectarii
100% a legii. Din pacate, competitia
neloiala este inca mare. Dar, in lumina
noilor reglementari, firmele care nu
ofera calitate nu isi vor mai gasi loc pe
piata, pentru ca atunci cand tofi suntem
egali, calitatea va prima.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro
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'Eco-roll perfec
Noul Scania 450 Euro 6 5
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Totul este important. Pentru a fi mai buni, ne perfectionam incontinuu in tot ceea ce
facem. De aceea, vom fi mereu cu un pas inainte. De la lansarea Scania Streamline, am
continuat sa imbunatatim toate piesele care formeaza acest intreg extraordinar: un
camion fara pereche. Rezultatul? Reducerea consumului de combustibil cu trei procente
prin perfectionari continue.

) SCANIA

— Scania Romania

Tu poti avea ce e mai bun /\
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comercial

Neincasarea creantelor reprezinta unul dintre principalele riscuri
cu care se confrunta piata de transport. Am discutat despre modul
in care poate fi acoperit acest risc cu Alexandru Stoian, Account
Executive - FINPRO & Credit Department MARSH.

Ziua Cargo: Cum
functioneaza asigurarea de
credit comercial?

Alexandru Stoian: Asigurarea
de credit comercial acopera riscul de
pierdere financiara inregistrata din
cauza neincasarii creantelor ca urma-
re a insolventei unui client/debitor sau
a neplatei prelungite.

Creantele nerecuperate si neasi-
gurate pot duce la un impact serios
asupra lichiditatii, asupra proftabilitatii
companiei. Chiar si cu o marja de
10%, o companie trebuie sa genereze
o cifra de afaceri aditionala de 1 milion
euro pentru a acoperi o pierdere de
100.000 de euro.

Produsul de asigurare de credit
comercial poate fi folosit si ca un in-
strument de expansiune a businessu-
lui prin acordarea unor limite de credit
aditionale pentru clienti existenti sau
prin vanzari cu plata la termen catre
piete noi, atat din intern, cat si in ex-
port, avand astfel acces la informatii
despre riscuri din tarile respective.

Produsul este unul complex si re-
prezinta mai mult decéat o asigurare.
Este un instrument care ajuta compa-
nia sa imbunatateasca procedurile de
management al creantelor, sa ajusteze
limitele de credit conform riscului afe-
rent fiecarui debitor. Mai mult, ofera
monitorizarea platilor si colectarea cre-
antelor de catre o companie cu ex-
perienta vasta in acest domeniu.

Asiguratorii de credit comercial ga-
ranteaza clientilor sai un feedback in
timp real in privinta semnalelor nega-
tive legate de debitori, precum inci-
dente in CIP sau intarzieri fata de alli
furnizori.

Se ofera acces la serviciul de co-
lectare a creantelor, ca parte integran-
ta din polita.

Polita poate fi cesionata in favoa-
rea unei banci in cazul companiilor
care doresc sa garanteze o finantare
cu creantele. Creantele asigurate ar
trebui s& ducd la costuri mai bune de
finantare pentru creditele contractate
astfel.

Cui ii este adresat?

Produsul este unul extrem de util
pentru companii de orice dimensiune,

¥ _—

avand n vedere ca, pentru cele mai
multe companii, creantele reprezinta
in jur de 40%-50% din totalul activelor.
De aceea, el este adresat companiilor
care presteaza servicii sau vand pro-
duse cu un anumit termen de plata
catre alte companii ce nu fac parte
din acelasi grup sau nu sunt detinute
de catre stat.

Totodata, in Romania, numarul in-
solventelor companiilor este in conti-
nuare mai mare comparativ cu al altor
tari din regiune. Astfel, in contextul in
care lichiditatile reprezinta o preocu-
pare majora pentru majoritatea com-
paniilor, produsele de asigurare care
ofera solutii pentru companiile ce fo-
losesc credite comerciale sunt esen-
tiale.

Care sunt costurile?

Costul politei de asigurare este in-
fluentat de 3 mari factori: cifra de afa-
ceri estimata a fi asigurabila, eventua-

Alexandru
Stoian

lele pierderi din ultimii 3 ani care au
fost cauzate de neincasarea creante-
lor cu termen de plata, cat si termenul
de plata folosit.

Acest cost este un procent subu-
nitar din cifra de afaceri asigurabila,
la care se adauga costul cu taxele de
analiza a clientilor companiei respec-
tive. Costul exact se calculeaza in ur-
ma unei analize a informatiilor prezen-
tate de catre compania interesata si
dupa evaluarea principalilor clienti din
portofoliul acesteia.

Care sunt cele mai mari

despagubiri platite?

Tn ultimul an, am vazut despagubiri
de peste 500.000 de euro pe diverse
polite de credit comercial, din industrii
cat se poate de diverse: Pharma,
FMCG, Oil & Gas, Transport etc.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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‘FleetBoard cauti:

DRIVERS
UL

Cel mai bun gofer 2

Drivers League 2015

Araté tuturor ca esti cel mai bun si eficient sofer al anului 2015,
Inscrie-te acum pe:

www.driversleague.com

Noua aplicatie FleetBoard Driver.app

- feedback direct pe sistemul de notare FleetBoard
- timpii de conducere si de odihna sunt afisati in permanenta
- contact facil cu ceilalti soferi participanti




A

INTERVIU W

Suport in rezolvarea
daunelor

Asigurarile reprezinta un domeniu complex, ce ascunde uneori
capcane greu de depistat. Am discutat cu Cristi Paunescu,
Manager Claims Department Marsh, despre suportul pe care un
broker il poate oferi asiguratilor pentru rezolvarea daunelor.

Ziua Cargo: Ce inseamna,
in mod concret, suport in
rezolvarea daunelor?

Cristi Paunescu: Rezolvarea
unei daune este un intreg proces ce
poate include suportul in notificarea
daunei, asistarea la constatare, pre-
gatirea dosarului de dauna, analizarea
documentelor, pregatirea cererii de
despagubire, participarea la intalnirile
tripartite, rezolvarea unor eventuale
neintelegeri cu asiguratorii si nego-
cierea cu acestia. Scopul este maximi-
zarea posibilitatii de recuperare a des-
pagubirilor ce intra sub umbrela unui
polite de asigurare.

Care sunt avantajele pe
care le poate obtine
beneficiarul?

n primul rand, un broker vine cu
expertizad si cu putere de negociere
in relatia cu asiguratorul. Astfel, printre
cele mai importante avantaje se nu-
mara scurtarea timpului de rezolvare
a dosarului si maximizarea despagu-
birii recuperate.

Au existat, de exemplu, cazuri in
care asiguratorul nu a acceptat de la
bun inceput ca toate bunurile afectate
n timpul unui transport sa fie despa-
gubite. Asiguratorul a acordat despa-
gubire doar pentru produsele care
erau afectate in mod evident, avand
ambalajul umed (din cauza apei, com-
bustibilului din rezervor, uleiului, ndmo-
lului etc). Rolul nostru a fost, in prima
etapa, sa obtinem cat mai multe infor-
matii de la client despre aceasta situa-
tie. Am desfasurat apoi o noua con-
statare, prin care s-a observat ca si
celelalte produse, desi nu aveau am-
balajul umed, aveau miros de moto-
rind. Cu noile date obtinute, am pre-
zentat asiguratorului argumente care
au dus la acceptarea tuturor daunelor
si la refacerea calculului despagubirii.

De retinut este faptul ca, in gene-
ral, este foarte important modul in care
este afectat ambalajul. De exemplu,
daca ambalajele sunt afectate de sub-
stante de tip combustibil (motorina,
ulei), cum a fost si in cazul de mai
sus, vaporii pot patrunde in material,
iar produsul este astfel total com-
promis. In cazul unui incendiu, pe lan-

—

ga focul propriu-zis, fumul sau apa
utilizatéd pentru stingere pot produce
daune mari. Un producator nu poate
risca sa comercializeze un bun meta-
lic, de exemplu, care vizual arata bine,
dar, la primul contact cu apa, apar
urme de coroziune sau pete ca urmare
a contaminarii cu fumul rezultat din
incendiu.

Colaborati pe partea de

suport in rezolvarea

daunelor doar cu companii

care au incheiat

asigurarile prin Marsh?

Toate serviciile mai sus mentionate
pentru rezolvarea daunelor pot fi ofe-
rite si altor companii, chiar daca nu
au incheiat polite prin Marsh, in baza
unui mandat de reprezentare si a unui
contract.

Trebuie avut in vedere faptul ca o
buna colaborare porneste de la o
relatie bazata pe incredere: consul-
tantului Marsh i sunt necesare infor-
matiile complete pentru a putea gasi
varianta optima de rezolvare a daunei.
Brokerul actioneaza in interesul clien-
tului n relatia cu asiguratorul.

Care sunt elementele care

trebuie avute in vedere de

un beneficiar cu privire la
acoperirea politelor?

Este esentiala verificarea de la
bun inceput a conditiilor de asigurare,
a riscurilor acoperite si a excluderilor.
Un broker poate ajuta companiile sa

inteleaga si sa evalueze corespunza-
tor riscurile cu care se pot confrunta,
alegand apoi acoperirea adecvata
specificului afacerii. De exemplu, furtul
este acoperit de anumite societati,
insa conditiile de acoperire in cazul
producerii acestuia sunt foarte stricte
si aproape imposibil de realizat.

Care sunt motivele pentru
care societatile de
asigurare pot refuza
acordarea despagubirii?

Cele mai intalnite refuzuri se refera
la faptul ca riscul produs nu era aco-
perit prin polita de asigurare incheiata
sau ca declaratiile nu au fost conforme
cu realitatea (tentative de frauda). De
aceea, intocmirea dosarului si trans-
miterea informatiilor catre asigurator
trebuie facuta corespunzator, astfel
fncat motivele acestea sa fie inlatu-
rate.

Adesea, apar capcane tocmai
pentru ca modul in care este oferita
acoperirea prin conditiile de asigurare
nu este inteles. Clientul nu intelege
conditiile de asigurare si declara eve-
nimentul produs ntr-un mod eronat,
care reprezinta o excludere, cu toate
ca, daca l-ar fi declarat corect, riscul
ar fi fost acoperit si evenimentul des-
pagubit. De aceea, suportul unui
broker este foarte important inca din
prima faza, de la producerea daunei.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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TimoCom la
tran logistic 2015

Editia din acest an a binecunoscutei expozitii transport logistic
Miinchen s-a desfasurat in perioada 5-8 mai 2015. Reunind cele
mai importante nume din domeniu, transport logistic 2015 a
reprezentat ocazia perfecta pentru interesante lansari de noi
produse. De aceasta oportunitate a profitat din plin si TimoCom.

argul nu a debutat sub auspicii
I foarte promitatoare, calatoria
catre Minchen fiind ingreuna-
ta din cauza grevei feroviare. Trenurile
nu mergeau, masinile de inchiriat erau
complet rezervate iar taxiurile supra-
aglomerate. Tns&, cu 55.000 de vizi-
tatori, transport logistic 2015 a fost nu
doar pentru organizatori cea mai de
succes editie din toate timpurile, ci si
pentru TimoCom, furnizorul celei mai
mari platforme de transport din
Europa.

Mai repede, mai sus,
mai departe

Se ia un stand urias desfasurat pe
doua etaje, se adauga o echipa bine
sudata, o noutate si o intrebare foarte
importanta:

LAti auzit deja de TimoCom?”.

Aceasta intrebare a fost adresata
de catre angajatii companiei, in cele
patru zile, miilor de vizitatori ai expo-
zitiei, discutand atat cu clienti impor-
tanti, cat si cu incepatori, practicanti
si reprezentanti ai presei din diverse

tari ale lumii. De multe ori, desi vast,
spatiul standului s-a dovedit a fi
neincapator pentru afluxul de vizitatori.

S-a discutat, bineinteles, despre
produsele TimoCom ,made in Ger-
many”, insa si dorintele si interesele
clientilor au fost ascultate cu interes,
in timp ce, la un etaj mai sus, clientii
multumiti se bucurau de smoothies
colorate, proaspat preparate. Si au
fost servite nu mai putin de 1.000 de
pahare!

Tot ce e nou
atrage

Vizitatorii au fost foarte interesati
de brosurile TimoCom, care purtau in-
scriptia ,BOOOM”.

Inovatia este reprezentata de o
conexiune a bursei de transport TC
Truck&Cargo® cu solutia de tracking
TC eMap®. Utilizatorii pot, cu un sim-
plu clic pe un autovehicul urmarit,
sa adauge locatia acestuia ca nou
punct de plecare al rutei in TC
eMap®. In scurt timp, va fi posibil s&
se caute oferte de transport pe o

La finalul unei expozitii, rdman in
minte, in mod special, cuvintele de
apreciere ale clientilor:

»Fara TimoCom, la noi nu se
invarte nicio roata.”

»Sunteti cei mai buni!“

,BOOOM!*

zona de 200 km in lista de rezultate
a TC Truck&Cargo® si apoi sa fie
vizualizate.

,Clientii care lucreaza cu solutia
noastra de tracking si care si-au incar-
cat deja autovehiculele gasesc noua
functie extraordinara, pentru ca nu
mai trebuie decéat sa selecteze emita-
torul GPS si vor vizualiza transporturile
din jurul autovehiculului urmarit in mod
direct. Introducerea manuala enervan-
ta a adresei dispare. Astfel, econo-
misiti timp, element care lipseste mai
mereu tuturor celor din bransa noas-
tra”, explica Evangelia Hatzes repre-
zentanta TimoCom.

Mai multe informatii despre
TimoCom gasiti pe
www.timocom.ro
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PCTF Nadlac I,
un pas urias

spre Schengen

Noul Punct de Trecere a Frontierei (PCTF) rutiere Nadlac Il (RO) -
Csanadpalota (H), remarcat de toti soferii de autoturisme,
autocare si TIR-uri o data cu finalizarea lotului 2 al autostrazii
Nadlac-Arad, reprezinta un pas urias al Romaniei spre Schengen.

Oradea

L% Arad
Zona Ind.Vest

Bucuresti
Lugoj >
Timisoara

' X Aeroport Arad

~n

n urma cu circa 6 luni de la dema-
I rarea acestui proiect de catre noul

constructor era inca iarna. A fost
0 perioada grea, cu multe lucrari de
terasamente, pe o suprafata neobis-
nuit de mare pentru lucrarile de acest
gen din Romania.

Acum, cand se poate circula pe
ambele loturi ale A1 Arad - Nadlac,
vedem o noua vama romano-maghia-
ra: la nivel de autostrada, extrem de
moderna, fara solutii constructive
scumpe si sofisticate. fntr-un cuvant,
o varianta pragmatica pentru un punct
de trecere a frontierei care, in pers-
pectiva mult doritei aderari a tarii noas-
tre la spatiul Schengen, este compus
din doar cateva culoare de circulatie.
Atat.

Lotul 1 al autostrazii Nadlac-Arad
(22,3 km), abandonat in toamna lui
2012 de firma Romstrade dupa numai
10% din lucrari, a fost atribuit in 19 de-
cembrie 2013, prin licitatie, asocierii
italo-germane Astaldi-Max Boeg|, care
I-a finalizat dupa fix un an.

in fata, Ungaria: Autostrada M43.

....................................... iulie 2015

Benzi de acces pentru autoturisme si autocare.

Lotul 2 (de 16,6 km), abandonat
de Alpine Bau in vara lui 2013, dupa
finalizarea a 85% din lucrari, a fost
terminat tot de consortiul Astaldi - Max
Boegl, mai intdi 6 km in decembrie
2014 si restul in 11 iulie a.c..

Darea in circulatie a lotului 2 a fost
corelata cu partenerii maghiari, care
au construit si ei 26 de km de auto-

AGAZIN

ONLINE
ANVELOPE

DE TRECERE
A FRONTIERE!
RUTIERE

NADLAC I1(RO)
CSANADPALOTA (H) |

strada noua - M43 - de la granita pana
n zona localitatii Mako.

Cu tronsonul Nadlac - Arad de
38,8 km, automobilistii au acum o lun-
gime totala de 82 km de autostrada,
de la Remetea Mare péana la noul
PCTF Nadlac.

Localitatile Arad si Timisoara sunt
primele din Romania cu o conexiune

Patru benzi de intrare pentru autoturisme.

directa pe autostrada cu vestul Euro-
pei.

lar fata de km 0 din centrul Bucu-
restiului, noul PCTF Nadlac se afla la
km 486 al autostrazii A1, care face
parte din Coridorul IV Paneuropean.

Foto si text:
Marius POPOVICI

PUBLICITATE
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Vant din pupa
pentru transportatori

Dupa momentul de deriva din 2009, piata transporturilor romanesti
a avut o evolutie stabila, urmand un trend ascendent in fiecare an.
Jucatorii din piata isi raporteaza cifrele cu un optimism moderat:
dezvoltarea se simte, dar nu cu procentele mari de altadata.

xista o atentie din ce in ce mai
E mare la costurile de operare

si implicit de transport. Se in-
registreaza cresteri ale transportului in
grupaj, iar managerii de flote se orien-
teaza din ce In ce mai mult catre solutii
profesionale de monitorizare a vehi-
culelor, in vederea optimizarii costurilor
operationale.

2]
=
O
o
L.

TIFF cargo

The new freight exchange

Cele mai mari
provocari ale unei
flote auto

Soarching far Ba you want m
safety?

Do yau have Da yau have
i i & load? - Mai an urifilled  partnership? ] ‘
Un studiu efectuat la nivel euro- EE el v 0

pean la jumatatea anului trecut impar- - e e XA
te aceste provocari in 3 ramuri impor- iy W e

s v &
transport compaties 3 gver Gurcpe.  that heias you ran 0 safe ramport
Dusitess.

tante.

Un procent semnificativ - 40% este
reprezentat de problemele generate
de costul carburantului. Studiul arata,
de asemenea, ca 68% dintre operatorii
de flote si-au manifestat interesul pen-
tru investitii mai mari in infrastructura,
stiut fiind rolul esential pe care calita-
tea drumurilor o are in consumul de
carburant.

Pe locul 2 - cu o cifra de 25%, se
afla angajarea si mentinerea pe post
a soferilor, in timp ce reglementarile
legislative ocupa pozitia a treia - cu
11%.

lar cifrele arata ca a venit vremea
reinnoirii flotelor. Potrivit datelor publi-
cate de Institutul National de Statistica
la mijlocul lunii iunie 2015, volumul de
vanzari auto a crescut numai in pri-
mele patru luni ale anului cu 14,7%.
Cresterea este la fel de vizibila atat
pe segmentul de populatie si companii

B ™ LIS D B0 S Rl B s 00 v s 55 e

mici, céat si in cel al marilor companii
si al operatorilor de transport.

Promovarea pe bursa
- 0 oportunitate

Pentru operatorii de parcuri auto,
bursele de transport aduc beneficii im-
portante privind expunerea vehiculelor
si, implicit, a multiplicarii oportunitatilor
de vanzare catre un numar mai mare
de expeditori.

+Aplicatia BursaTransport inregis-
treaza din ce in ce mai mai multe com-
panii de transport ce aleg sa isi pre-
zinte parcul auto in cadrul profilului
de companie - alaturi de celelalte infor-
matii de prezentare. Este, practic, o

Siguranta si incredere

Transportatorii roméani sunt singurii din Europa ce pot fi verificati online prin
intermediul unor surse oficiale. Parteneriatul semnat de BursaTransport
impreuna cu Autoritatea Rutiera Romana asigura posibilitatea verificarii
online a licentelor de transport si a copiilor conforme.

Unic pe plan european, serviciul asigura o mare oportunitate de business
pentru transportatorii romani, reprezentand o garantie ca sunt parteneri de

incredere.

»Strategia noastra de extindere europeana prin intermediul brandului
123cargo.eu include o promovare constanta a transportatorilor romani catre
asociatiile expeditorilor din strainatate. Putand fi verificati online in doar
cateva secunde, transportatorii romani sunt singurii din Europa ce pot stabili
contracte rapide cu noi parteneri, avand acest imens capital de siguranta”,
completeaza reprezentantii BursaTransport.

B St

platforma de promovare a disponibi-
litatilor flotei, pe care o asiguram abo-
natilor nostri”, declara Dan Cotenescu,
manager BursaTransport. ,O impor-
tanta caracteristica a modului in care
promovam flotele transportatorilor este
geolocarea sediilor acestora. Datorita
cunoasterii coordonatelor geografice,
la cautarea unui tip de camion intr-un
oras oferim ca rezultate toate compa-
niile ce au masina potrivita in intreaga
zona, nu doar in orasul introdus ca si
criteriu de cautare. Acest lucu e im-
portant mai ales in orasele mari, unde
exista concentrare mare de transpor-
tatori, inclusiv in localitatile limitrofe.
Astfel, putem oferi solutii oricui cauta
un anumit tip de camion intr-o anumita
regiune. Aplicam aceeasi filosofie si la
cautarea de depozite, unde noi consi-
deram ca descrierea depozitelor in
profilul companiei este esentiala pen-
tru promovarea acestor servicii. Cau-
tarea geolocata ofera rezultate foarte
bune, fara a impune existenta unei
burse separate de depozitare - aceste
servicii fiind mult mai complexe decat
cadrul in care se pot descrie intr-o
cerere pe o bursa”, a mai adaugat
Dan Cotenescu.

Material furnizat
de BursaTransport
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CITY College
An International
Faculty Of

The University.

Participantii la eveniment vor beneficia de un discount de 25% pentru
programul Executive MBA care va incepe in noiembrie 2015.

Evolution vs. Revolution

a 13-a editie ARILOG International Conference Logistics & Supply Chain

7 - 9 octombrie 2015
Ramada Bucharest North Hotel

Keynote speakers:

M.Sc, PEng, MBA Dan Georgescu - Professional Development and Education Strategy Consultant —
Global SC Consultants; Supplier Technical Assistance Resident - Ford Global Purchasing

Prof. Dr.-Ing. Thomas Wimmer - Chairman of the Executive Board - German Lo%fsﬁcs Association (BVL);
Vice President - European Logistics Association (ELA); Lecturer at the University Bremen and at the Jacobs
University Bremen

Dr. Zenon Michael Michaelides — Ph.D. Dept. of Engineering - University of Liverpool, UK BSc (First Class
Honors) in Aeronautical Engineering, Chelsea College, London, UK

Martin Ridky, Ph.D. - Head of Pre Series Logistics, SKODA AUTO
Dipl. Ing. Aurelian Moraru — Owner Promar Textil / Kromatic

Frank Janssens - Head of Unit, European Commission, Unit Customs Processes and Project Management
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ARILOG
Asociatia Romana de Logistica

Str. Alexandru Radovici, nr. 16, et 2, Sector 2, Bucuresti 020694
Contact: Oana Nae; Mobil: +40 740.19.99.19
E-mail: office@arilog.ro ; www.arilog.ro



-
<
L
=
<
w
>
L

Siguranta si Eficienta
de la Mercedes-Benz

Daimler a prezentat noul motor dedicat autovehiculelor comerciale
grele - principalul beneficiu il reprezinta o reducere a consumului

de carburant cu 3%.

onstructorul german Merce-
c des-Benz a organizat, la Ber-

lin, evenimentul ,Shaping Fu-
ture Transportation®, pentru a sublinia
rolul important pe care il joaca sigu-
ranta in trafic. A fost o buna ocazie
pentru prezentarea sistemelor de sigu-
ranta si asistenta ce pot echipa, in
acest moment sau in viitorul imediat,
vehiculele comerciale ale concernului
Daimler. Insa nici eficienta nu a fost
uitata.

Premiera mondiala:
noul motor OM 471

Un nou motor EURO VI urmeaza
sa echipeze camioanele grele, autoca-
rele si autobuzele grupului Daimler.
Dupa o investitie ce s-a ridicat la 60
milioane euro pentru dezvoltarea
acestei noi platforme, a rezultat un

Divizia de siguranta si eficienta

nou motor ce beneficiaza de cel mai
nou sistem de injectie, X-Pulse, ce
poate oferi acum un cuplu aproape
de valorile maxime de la turatii joase
(aproximativ 2.000 Nm la 900 -
1.450 rpm), cu o turbina noua, asime-
trica, si un sistem nou, patentat, de re-
circulare a gazelor. Toate acestea co-
roborate au adus o economie de 3%
n materie de consum de carburant,
dar nu numai atat. Un calcul demon-
strat ne arata ca, intr-o situatie nor-
mala, in care un camion Mercedes-
Benz Actros echipat cu acest motor
face o medie anuala de 130.000 km,
acesta ajunge sa consume mai putin
cu 1.100 | de combustibil si produce
mai putin cu 3 t emisii de CO2. Daca
ne gandim ca, la modul general, com-
bustibilul reprezinta 30% din TCO (to-
tal cost of ownership), aceasta scade-
re se va simti in contul companiei de

transport, dar si in ,zambetul naturii“.
Din punct de vedere al puterii, noul
OM 471 este disponibil deja pentru
echiparea Mercedes-Benz Actros, pri-
mele comenzi de camioane propulsate
de acest motor urmeaza sa fie onorate
in aceastd toamna. Incepand cu au-
gust 2015, OM 471 va intra in echipa-
rea standard pentru modelele Setra
TopClass si va deveni disponibil si
pentru autocarele Setra ComfortClass
si Mercedes-Benz.

Aparare ,,beton“

Tehnologia sistemelor de siguranta
nu trebuie privita drept ceva universal
valabil pentru toate vehiculele, deoa-
rece fiecare are un mod propriu de
operare. Inginerii de la Merce-
des-Benz, Mercedes-Benz Vans si
Daimler Buses au dezvoltat tehnologii
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OM 471 - VERSIUNI

Putere

Cuplu

421 CP @ 1.600 rpm

2.100 Nm @ 1.100 rpm

449 CP @ 1.600 rpm

2.200 Nm @ 1.100 rpm

476 CP @ 1.600 rpm

2.300 Nm @ 1.100 rpm

510 CP @ 1.600 rpm

2.500 Nm @ 1.100 rpm

530 CP @ 1.600 rpm

2.600 Nm @ 1.100 rpm

de siguranta specifice pentru fiecare
dintre aceste tipuri de vehicule. Cu
ocazia evenimentului, ne-a fost pre-
zentata ,armata“ de sisteme de sigu-
ranta. Unele le cunosteam, iar cu cele-
lalte am facut cunostinta cu aceasta
ocazie: sistemul Active Brake Assist 3,
care este un asistent la franarea de
urgenta pentru camioanele de cursa
lungd, Blind Spot Assist monitorizeaza
unghiul mort si ajuta soferul si la
schimbarea in siguranta a benzilor pe
autostrada, si lista continuad cu alte
sisteme precum Crosswind Assist,
Collision Prevention Assist, dar si noul

Blind Spot Assist
\

Pre-Safe, ce pregateste masina pentru
un impact iminent.

Blind Spot
Assist

Noul sistemul de asistenta Blind
Spot utilizeaza radare performante,
amplasate pe lateralele vehiculului,
avand astfel o precizie ridicata. Acesta
este, practic, un sistem care te aver-
tizeaza daca se afla un alt vehicul in
unghiul mort al oglinzii. Daca senzorii
detecteaza o masina deplasandu-se
in unghiul mort, soferul este anuntat

atat vizual, printr-un triunghi rosu de
avertizare, ce apare pe stélpul din
dreapta al cabinei, in dreptul oglinzii,
cat si acustic. Totodata, in cazul ca-
mioanelor mari, acest sistem ajuta
foarte mult in regimul de trafic urban,
unde pietonii si biciclistii sunt acum
identificati cu precizie, sistemul facand
distinctie Tntre obiectele in miscare si
cele fixe. Acest sistem este in curs de
pregatire pentru a intra in productia de
serie si urmeaza sa fie lansat in viitorul
apropiat.

CrossWind
Assist

CrossWind Assist este un sistem
pe care il cunoastem deja destul de
bine. in limitele a ceea ce este fizic
posibil, sistemul compenseaza efec-
tele vantului ce sufla din lateral si in-
fluenteaza mersul vehiculelor. Acesta
reduce semnificativ stresul conduca-
torului auto, soferii nemaifiind luati prin
surprindere si nevoiti sa actioneze din
impuls atunci cand o rafala de vant
izbeste masina din lateral. Crosswind
Assist a fost dezvoltat pentru a imbu-
natati siguranta vehiculelor comercia-
le, fiind adresat in special vehiculelor
cu plafon Tnaltat si/sau cu ampatamen-
te mai lungi, ce resimt mai puternic
efectul pe care il are vantul din lateral
asupra masinii. Pentru a contracara
aceasta forta, sistemul franeaza auto-
mat una dintre rotile aflate pe partea
de unde sufla vantul, facand vehiculul
sa revina pe traiectoria corecta. Siste-
mul este bazat pe ESP, devine activ
la viteze de peste 80 km/h si se afla
in echiparea de serie a modelelor
Mercedes-Benz Sprinter si Vito.

Active Brake Assist 3

Gratie acestui sistem, in situatia
in care camionul detecteaza un pericol
in fata, chiar daca este vorba de ceva
static sau aflat in miscare, iar soferul
nu apuca sa reactioneze in timp util,
coliziunea este evitata. Active Brake
Assist 3 intervine si franeaza in sigu-
ranta, atat pentru pasageri cat si pen-
tru vehicule. Practic, soferul este
avertizat vizual si acustic de apropie-
rea unui pericol. Daca acesta nu inter-
vine cu succes intr-o anumita ,fereas-
tra“ de timp, sistemul reactioneaza
oprind masina, claxonand puternic si
semnalizand cu farurile. Acest sistem
este disponibil pentru camioanele
grele Mercedes-Benz Actros, Antos si
Arocs, dar si pentru vehiculele de
transport pasageri ale grupului Daim-
ler, Mercedes Benz Travego, Setra
Top Class 500, ConfortClass 500 si
double-decker-ul Setra 431 DT.
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EVENIMENT W/

Anti-Jackkniffing
System ATC

Sistemul unic anti-forfecare recent
dezvoltat de Mercedes-Benz da un nou
inteles stabilitatii, manipularii si sigurantei
n autobuze articulate. Fortele de directie
si de reactie ale autobuzelor articulate
sunt, practic, pe picior de egalitate cu
cele ale unui vehicul solo. In contextul
in care vehiculul ajunge intr-o situatie
de stabilitate scazuta, precum un drum
alunecos, sistemul de amortizare a im-
binarii este ajustat rapid ih compensare.
Legile fizicii ne spun ca un autobuz ar-
ticulat este foarte usor de destabilizat si
se poate ajunge pana la momentul cand
partea din spate a masinii sa vina langa
cea din fata printr-o miscare de forfecare
nedoritd. Noul sistem este oarecum
echivalentul unui sistem de stabilitate
electronica pentru asemenea vehicule.
in acest moment, Anti-Jackkniffing
System ATC este disponibil pentru
Mercedes-Benz Citaro G si CapaCity L.

Pre-Safe

Disponibil pe modelele Mercedes-
Benz Vito, Pre-Safe este un sistem

Anti-jackkniffing
in plina actiune

complet nou, care este capabil sa iden-
tifice situatiile critice ce ar putea duce
la un accident. Atunci cand vehiculul
frneaza greu, apare subvirarea sau
miscari critice ale volanului, sistemul
detecteaza aceste reactii si incepe sa
ia masuri de precautie pentru a proteja
pasagerii in eventualitatea unui impact.
Sunt inchise ferestrele ce sunt des-

chise, pentru a nu exista riscul ca
vreun pasager sa fie aruncat afara, iar
centurile de siguranta se tensioneaza
brusc. Totodata, in situatia in care
scaunul din dreapta, cu reglaj electric,
este asezat intr-o pozitie mai confor-
tabila, dat pe spate spre exemplu,
acesta este adus, prin intermediul sis-
temului, la cea mai sigura pozitie.

Camionul Viitorului
2025

Dupa work-shop-uri si demonstratii
legate de siguranta si eficienta, am pri-
mit si un mic ,desert”. O plimbare, mai
degraba o demonstratie pe viu, cu Fu-
ture Truck 2025. Acesta este un con-
cept prezentat in 2014 ca o revolutie
in materie de eficienta si siguranta, trafic

»Miscarile*
sistemului Pre-Safe

rutier, infrastructura si transport. Cami-
onul este capabil s functioneze in mod
autonom, bazandu-se pe o serie de ra-
dare foarte performante, fapt demon-
strat si cu ocazia acestui eveniment.

Alexandru STOIAN
Berlin, Germania
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Viasat Group a preluat
Cefin Systems Romania

La finalul lunii iunie, una dintre companiile fruntase din domeniul
telematic european, Viasat Group, a achizitionat 54,55% din
actiunile Cefin Systems Romania, companie ce activeaza pe piata
romaneasca in domeniul produselor de monitorizare GPS, dedicate

flotelor auto.

ele doua parti sunt companii
‘ : cu renume pe segmentul lor

de business, Cefin Systems
Romania oferind servicii integrate ba-
zate pe tehnologie GPS, care permit
o gestiune precisa a flotelor auto. So-
lutiile se adreseaza mai multor dome-
nii, precum transport, distributie, con-
structii, servicii, vanzari etc. Viasat
Group ltalia, activeaza pe piata solu-
fiilor telematice de peste 40 de ani,
avand in portofoliu peste 500.000 cli-
enti, compania fiind prezenta in tari
precum ltalia, Anglia, Spania si Ro-
mania. Produsele din portofoliul Viasat
Group au aplicatii in securitate, asi-
gurari si gestiune flote.

CS Fleet in reteaua
telematica
internationala

,Piata din Romania este un seg-
ment care promite. Strategia noastra,
atunci cand investim pe piete straine,
este sa abordam exclusiv societafi
care au un management puternic la
nivel local si care sunt capabile sa se
dezvolte. Avem nevoie de parteneriate
viabile. Eficienta si siguranta sunt cu-
vintele de ordine ale grupului nostru.
In Romania, colaboram cu Cefin Sys-
tems de foarte multj ani, iar acest lucru
a facut ca procesul de achizitie sa de-
curga mult mai usor’, a declarat
Massimo Getto, vicepresedintele Via-
sat Group si presedintele Viasat Cefin
Systems Romania. La randul sau,
directorul general al Cefin Systems
Romania, Cati Mocanu, a precizat ca
fuziunea cu Viasat Group s-a produs
tocmai datorita faptului ca, dintotdea-
una, cele doua companii au avut ace-
lasi concept despre calitatea si fiabi-
litatea serviciilor oferite clientilor,
acestea fiind prioritatea numarul unu
in procesul de vanzare. ,Suntem
mandri sa confirmam ca, dupa aproa-
pe 10 ani de colaborare, Cefin Sys-
tems a devenit un membru al «fami-
liei» Viasat, lider pe piata de telematica
mondiala. Acest parteneriat deschide
noi oportunitafi pe piata romaneasca
de telematica, in special pentru solu-
tiile GPS adresate firmelor de asigu-
rari. Suntem incantati si, totodata,

Cati Mocanu, directorul general al Cefin Systems Roméania si Massimo
Getto, vicepresedintele Viasat Group si presedintele Viasat Cefin

Systems Romania

pregatiti pentru a raspunde tuturor
provocarilor, alaturi de noii nostri par-
teneri de la Viasat Group”, a declarat
Cati Mocanu, directorul general al
Cefin Systems Romania.

Planul de dezvoltare

Achizitionarea pachetului de actjuni
de catre Viasat Group ltalia de la Cefin
Systems Romania a fost gestionata de
Nash Advisory, companie care a coor-
donat actjuni similare in numele Viasat
si in Spania si Regatul Unit. Dar planu-
rile companiei Viasat sunt mult mai
vaste. Achizitionarea pachetului majo-
ritar de actjuni al Cefin Systems Roma-
nia este prima etapa a planului de
dezvoltare pe piata de profil din Europa
de Est, unde grupul italian intentioneaza
sa investeasca, in urmatorii 3 ani, intre
10 si 15 milioane de euro. ,Viasat Group
are aproximativ 500.000 de dispozitive

Primul ,,rod“ al parteneriatului

Potrivit oficialilor Cefin Systems Romania, in viitorul apropiat, compania,
alaturi de partenerii italieni, va lansa pe piata un produs inovativ bazat pe
tehnologia GPS, dar special conceput pentru firmele de asigurari auto. ,,in
prezent suntem in faza de cercetare si testare pentru un nou produs destinat

solutie corecta de gestiune. Incercam sa dezvoltam un serviciu inovativ,
performant, adresat in mod direct managementului companiilor de asigurari,
nu doar asiguratului final. Dorim sa venim cu o solutie viabila pentru tot ce
inseamna aceasta zona. Beneficiem de experienta in materie a partenerilor
nostri de la Viasat. Este o directie pe care ne vom axa in forta pe viitor si
speram ca produsul nostru sa intre pe piata asigurarilor din Romania inainte
de 2017”, a spus Cati Mocanu, directorul general al Cefin Systems Romania.

instalate pe vehiculele din toata Europa.
In 2014, cifra de afaceri a companiei a
fost de 45 milioane de euro, iar prog-
nozele pentru acest an anticipeaza o
cifra de afaceri de 55 milioane de euro.
Pana la finele lui 2015, intentionam sa
facem alte 3 achizitji in Europa, pentru
ca piata ofera noi oportunitati. Clientji
nostri sunt globali si au nevoie de
parteneri globali”, a afirmat Massimo
Getto, vicepresedintele Viasat Group
si presedintele Viasat Cefin Systems
Romania. Internationalizarea Viasat
Group este un proces continuu. A
inceput in 2013, o data cu crearea Via-
sat Servicios Telematicos in Spania si
a continuat in 2014 cu achizitionarea a
70% din Enigma Vehicle Systems
Limited, lider pe piata telematica din
Marea Britanie.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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RENAULT TRUCKS
Primii pasi
in viitor

Camioanele electrice, CNG, cu hidrogen, hibrid sau biodiesel nu

mai sunt doar desene pe plansele de lucru ale inginerilor. Aceste
tehnologii au intrat in faza de testare, unele fiind deja utilizate de
catre operatori de transport.

e discuta de foarte multi ani
s despre formele de energie

alternative, despre avantaje si
provocari, despre cum vor arata cami-
oanele viitorului. Producatorii ne arata,
la anumite intervale de timp, progresele
care au mai fost realizate de catre
departamentele de cercetare...

La Tnceputul lunii iulie, Renault
Trucks a facut mai mult decat atat, in-
troducand tehnologiile alternative in
lumea reala. Aceste tehnologii sunt
deja utilizate, iar presa de specialitate
a avut ocazia sa testeze aceste ca-
mioane si, totodata, sa afle impresiile
celor care le folosesc in activitatea de
Zi cu zi.

Camionul electric

Cu ocazia evenimentului organizat
la Lyon, am putut testa un camion de

16 t, 100% electric. lar senzatia este
extrordinara. Silentios si fara emisii
poluante, la volanul acestui autove-
hicul ai o senzatie asemanatoare cu
cea din carturile electrice din parcurile
de distractii. Puterea motorului electric
este impresionanta si totul este extrem
de simplu: apesi acceleratia - vehiculul
demareaza instant, fara timpi de in-
tarziere, odata eliberata pedala de ac-
celeratie, vehiculul franeaza pana la
oprire, efectul fiind asemanator cu
acela produs de un retarder (sistemul
de recuperare a energiei intra in func-
tiune la eliberarea acceleratiei). Prac-
tic, frana de serviciu raméane doar un
element pentru situatii de urgenta.
De altfel, acest camion Renault
Trucks D 100% electric este utilizat
de catre firma Speed Distribution Lo-
gistique, care realizeaza distributia in
Paris pentru magazinele Guerlain.

Prezent la eveniment, reprezentantul
casei de parfumuri si produse cosme-
tice a aratat faptul ca interesul pentru
protectia mediului este tot mai ridicat
in randul clientilor si mesajele trans-
mise Tn aceasta directie sunt impor-
tante. La acest nivel de utilizare
experimentald, camionul electric an-
treneaza costuri suplimentare de
transport cu 20% mai mari fata de un
vehicul clasic, Thsa trebuie avuta in
vedere sensibilitatea tot mai mare a
autoritatilor pariziene la poluare.
Autovehiculul electric lucreaza in
acelasi regim precum camioanele diesel,
avand nevoie de 2-3 incarcari partiale
pe parcursul zilei (in timpul Tncarcarii
marfurilor), Tncarcarea completa a
bateriilor realizadndu-se noaptea.
Acest autovehicul va livra timp de
doi ani catre magazinele Guerlain din
Paris, parcurgand peste 200 km zilnic.

.. iulie 2015

CARACTERISTICILE
TEHNICE ALE
RENAULT TRUCKS D
100% ELECTRIC
Masa totala: 16,3 t
Sarcina utila: aproximativ 6 t
Ampatament: 4.700 mm

Motor: electric LQ 160P asincron
de 103 kW/400 V

Cutie de viteze: ZF 6S800 TSO,
robotizata

Baterie: 2 pachete baterie litiu-ion,
avand o energie totala de 170
kWh

Masa bateriilor: 2 t

Incércarea bateriilor: priza retea
380 V/64A si recuperare a
energiei la franare

Timp complet de incarcare:
aproximativ 7h

Autonomie: 120 km (fara incarcare
partiala)

Experienta Maxity
electric

Renault Trucks a acumulat deja o
experienta importanta Tn ceea ce pri-
veste autovehiculele electrice. Astfel,
peste 220.000 km au fost parcursi de
modelele Maxity electric detinute de
Greenway Services. Aceasta compa-
nie de transport specializata in livrari
utilizeaza vehicule electrice Tnca din
2011, iar activitatea este in dezvoltare.
Doua noi vehicule electrice sunt in
curs de livrare, urmand sa se adauge
la flota deja existenta de 10 Maxity
electrice.

Maxity electric poate fi condus cu
un permis categoria B si beneficiaza
de o sarcina utila de aproximativ 1,5
tone. Este alimentat de baterii litiu-ion
de ultima generatie, incarcabile Tn

sapte ore, la un cost de aproximativ
doi euro pe zi. Bateriile sunt, in pre-
zent, dimensionate astfel incat auto-
vehiculul sa poata parcurge o suta de
kilometri cu o Thcarcare completa.

Greenway Services se inscrie, de
fapt, intr-un demers ecologic global si
le propune clientilor sai servicii com-
plementare la livrare, cum ar fi recu-
perarea si revalorizarea ambalajelor
si a suporturilor de livrare (paletj, folie,
cartoane) sau chiar Green Box (recu-
perarea bateriilor, a becurilor, a hartiei
si a consumabilelor din magazin).

Hidrogen -
electricitate fara
baterii

Celula de combustibil pe baza de
hidrogen ar putea fi raspunsul la pretul
mare al bateriilor. Practic, din punct de
vedere al performantelor dinamice si
al protectiei mediului, vehiculul este
unul electric. Insa utilizarea celulei de
combustibil permite restrdngerea ca-
pacitatii bateriilor. Reprezentantii Re-
nault Trucks au aratat ca elementele
necesare celulei de combustibil sunt
usor de realizat si trecerea la productia
industriala ar duce la scaderea sem-
nificativa a costurilor de productie.

La ora actuala, Renault Trucks tes-
teaza un asemenea vehicul in cola-
borare cu posta. Practic, este vorba
despre un Maxity electric cu un sistem
de prelungire a autonomiei pe baza de
hidrogen. Acest model electric de 4,5
de tone ajunge la o autonomie de 200
kilometri, fiind testat in conditii reale
de exploatare, timp de un an.

Celula de combustibil care functio-
neaza cu hidrogen, dezvoltata de
Symbio FCell, permite dublarea auto-
nomiei autovehiculului.

Acest autovehicul nu emite decat
vapori de apa.
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DRIVE-TEST

Cand autovehiculul se deplasea-
za, motorul electric este alimentat de
doua surse de energie complemen-
tare; celula de combustibil permite li-
vrarea unei puteri maxime de 20 kW,
apoi bateria furnizeaza puterea nece-
sara complementara. La oprire, celula
de combustibil permite reincarcarea
bateriei daca este necesar.

Tn ceea ce priveste caldura dega-
jata de celula, ea este reutilizata pen-
tru Tncalzirea habitaclului, ceea ce
evita consumarea energiei de la ba-
terie si permite, deci, pastrarea auto-
nomiei.

Principiul de functionare este unul
simplu: formarea de apa pornind de
la oxigenul din aer si hidrogenul stocat
in rezervoare produce electricitate si
caldura, conform principiului invers al
electrolizei apei.

CARACTERISTICI
TEHNICE:
Masa autorizata: 4,5t (3,5t+ 1t
regulament de favorizare a
vehiculelor ,,curate®)

Poate fi condus cu permis
categoria B

Sarcina utila: 1t

Autonomie: 200 km (100 km baterii
+ 100 km celula de combustibil)

Viteza maxima: 90 km/h

Transmisie: robotizata

Motor electric: 400 V/47 kW

Cuplu maxim la pornire: 270 Nm

Baterii: litiu-ion

Masa baterii: 400 kg

Ciclu de incarcare completa: 7 ore

2 rezervoare de hidrogen

Capacitate: 75 l/rezervor, 4 kg H2
la 350 bar

Masa totala celula de combustibil:
300 kg

Hibrid pentru
autonomie crescuta

Bineinteles, acolo unde este ne-
voie de o autonomie mai mare, varian-
ta de motorizare hibrid poate repre-
zenta raspunsul corect.

Renault Trucks experimenteaza
alaturi de transportatorul Deret un mo-
del D electric cu dispozitiv de prelun-
gire a autonomiei. De la o autonomie
totala de 400 km, din care 60 km in
modul complet electric, acest autove-
hicul de 16 tone va asigura aprovizio-
narea magazinelor de la aeroportul
Paris Charles-de-Gaulle in mod 100%
electric, reducand emisiile de CO 2
cu 30 %.

Acest model Renault Trucks D de
16 tone utilizeaza alaturi de motorul
electric un motor termic.

Din punct de vedere tehnic, auto-
vehiculul permite combinarea unui
mod cu zero emisii $i zero poluare

fonica (100% electric) pe o distanta de
60 km cu un mod termic pentru a
aduce autonomia acestuia la 400 km.

Supervizarea energetica se face
prin intermediul unui sistem de ges-
tionare a energiei autovehiculului
pilotat de un calculator dedicat. Acesta
din urma, asociat unui algoritm dezvol-
tat de Renault Trucks, Ti permite moto-
rului sa functioneze optim si, astfel,
sa favorizeze reducerea emisiilor de
CO:z2 si a consumului de carburant.

Calculatorul gestioneaza automat
incarcarea bateriei si optimizeaza per-
manent gestionarea celor doua
energii, electrica si termica.

Motorul trece sistematic in modul
electric atunci cand viteza coboara
sub 30 km/h.

Conducatorul auto are, de aseme-
nea, posibilitatea de a trece de la un
mod la altul prin actionare manuala si
poate monitoriza fluxurile de energie
pe ecranul tabloului de bord.
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Renault Trucks
lanseaza CNG
EURO 6

incepénd cu anul 2004, Renault
Trucks dezvolta si comercializeaza
pentru gama sa Distributie, autovehi-
cule care sunt alimentate cu GNC,
gaz natural comprimat. In prezent,
producatorul completeaza gama
Distributie cu modelul Renault Trucks
D Wide CNG, echipat cu noul motor
pe gaz EURO 6 de 9 litri, avand o
putere de 320 CP si fiind disponibil in
doua configuratji, 4x2 de 19 tone sau
6x2 de 26 tone.

Gazul natural comprimat reprezin-
ta o forma de energie ecologica si fia-
bila pe termen lung, rezervele de gaz
la nivel mondial fiind suficiente pentru
urmatorii 200 de ani. In plus, productia
de biogaz este in plina dezvoltare.
Amintim, de asemenea, faptul c3, la

LT T30 0 L -

nivel european, exista deja 2.780 de
statii publice de alimentare cu CNG.

Motoarele pe gaz nu elimina
aproape deloc particule, nu emit gaze
sau miros. In plus, autonomia lor este
echivalenta celei a unui autovehicul
diesel.

Modelul D Wide GNC EURO 6
functioneaza atat cu gaz natural, cat
si cu biometan (biogaz).

Este echipat cu noul motor EURO
6 NGT9 cu 6 cilindri, cu o cilindree de
9 litri si o putere de 320 CP. Acest
motor dispune de calitati dinamice si
de un confort la condus echivalente
celor oferite de un motor diesel, dez-
voltadnd un cuplu mai mare (1.356
Nm), cu un nivel sonor redus. Renault
Trucks D Wide GNV este disponibil
in doua configuratii: 4x2, 19 t si 6x2,
26 t.

Modelul Renault Trucks D Wide
GNC EURO 6 este prevazut cu o cutie

de viteze integral automata Allison
seria 3200.

Autovehiculul este propus cu doua
capacitati de rezervoare: 600 de litri
de gaz comprimat la 200 bar, adica
90 kg de gaz cu sase rezervoare, sau
800 de litri, adica 120 kg de gaz cu
opt rezervoare.

Aceste rezervoare din otel au fost
concepute pentru a rezista la o pre-
siune de 500 bar, adica de 2,5 ori mai
mult decat normal, si au o durata de
viata mai mare de 20 de ani.

Intretinerea si mentenanta auto-
vehiculului sunt asigurate de reteaua
Renault Trucks in intreaga Europa.

Folosirea vehiculelor cu gaz este,
n prezent, sustinutd de Uniunea Euro-
peana, care a adoptat, in septembrie
2014, o noua reglementare ce vizeaza
garantarea unei acoperiri suficiente a
punctelor de alimentare cu gaz din
Europa.

CARACTERISTICI
TEHNICE:
Configuratii: 4x2 (19 t) si 6x2 (26 t)

autosasiu

Motor: pe gaz EURO 6 NGT9,
tehnologie de aprindere cu
scanteie

Putere maxima: 320 CP

Cuplu maxim: 1.356 Nm

Cutie de viteze: automata Allison
seria 3200

Ampatamente: 3.500 - 4.750 mm

Rezervoare: de pana la 800 litri =
160 mc = 120 kg de gaz natural
comprimat

Autonomie: de pana la 400 km la
utilizarea urbana

Radu BORCESCU
Lyon, Franta
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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VOLVO TRUCKS
Chinta Roiala...

pentru constructii

Volvo Trucks continua sa imbunatateasca productivitatea pentru
domeniul constructiilor, lansand inca cinci noi elemente si
caracteristici importante, printre care Directia Dinamica Volvo
pentru punti fata duble si cresterea sarcinii pe puntile fata. Acest
lucru demonstreaza, inca o data, atentia speciala acordata de
Volvo Trucks segmentului de constructii.

plet actualizata, in 2013, care

a inclus inovatii remarcabile, precum
Directia Dinamica Volvo. In 2015,
Volvo Trucks a introdus o noua serie
de solutii, care ofera autocamioanelor
si soferilor ce lucreaza in conditii di-
ficile posibilitatea de a-si desfasura
activitatea mai inteligent si mai eficient.
»1Autocamioanele Volvo au o repu-
tatie solida in ceea ce priveste calita-
tea si performanta lanturilor cinema-
tice. Adaugand caracteristici noi,
inovatoare, oferim clientilor accesul la
0 gama mai variata de optiuni si la mo-
dalitati unice de imbunatatire a produc-
tivitatii”, afirma Ricard Fritz, viceprese-

rimul Volvo FMX din 2010 a
fost urmat de o versiune com-

dinte al Volvo Trucks. In plus fata de
introducerea unei bare de protectie
pentru transporturi grele, pentru seria
Volvo FH, si a sistemului de control au-
tomat al tractiunii pentru modelul Volvo
FMX - premiera in industrie -, acum
sunt disponibile cinci noi caracteristici
menite sa eficientizeze activitatea
vehiculelor destinate constructiilor.

Manevrabilitate
superioara

n primul rand, este vorba despre
Directia Dinamica Volvo pentru punti
fata duble. Directia Dinamica Volvo
este disponibila pentru autocamioane
cu punti fata duble, o configuratie in-

talnita frecvent in operatiile de con-
structii.

Deoarece autocamioanele transpor-
ta adesea incarcaturi sau suprastructuri
foarte grele, beneficiile pot fi observate
cu usurinta de catre sofer. S-a redus si
mai mult rezistenta pentru virajele la vi-
teze mici si, In plus, volanul revine au-
tomat Tn pozitia de mers drept Thainte,
eliminandu-se efortul suplimentar pentru
manevrele in spatii inguste si economi-
sindu-se timpul i energia soferului.

Directia Dinamica Volvo, lansata in
2013, consta intr-un motor electric ce
compenseaza vibratiile si miscarea
volanului, reducand la minimum forta
necesara pentru schimbarea directiei
autocamionului.
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Sarcini mai mari

Autocamioanele de mare tonaj de
la Volvo cu punii fata duble au o ca-
pacitate tehnica maxima crescuta de
la 18 la 20 de tone. Clientji beneficiaza
de o productivitate imbunatatita si de
mai multa flexibilitate. Capacitatea su-
plimentara se reflecta direct in sporirea
veniturilor, un aspect extrem de im-
portant atunci cand transportati mate-
riale grele de construcitii.

Pe un autocamion cu 4 punti, cu
0 sarcina maxima de 32 de tone, plat-
forma de incarcare este, de aseme-
nea, mai lunga si exista o flexibilitate
mai mare in ceea ce priveste locul de
amplasare a unei incarcaturi, precum
pietrisul, pe o suprastructura de tip
basculant. Astfel, sarcina maxima este
atinsa mai rapid la incarcare, iar sofe-
rul poate fi sigur ca respecta limitarile
de greutate.

O capacitate mai mare de ncar-
care pe puntile fata permite, totodata,
0 mai mare libertate de alegere a con-
figuratiilor macaralelor si ofera posi-
bilitatea instalarii pe puntile fata a altor
aplicatii, cu o greutate substantiala.

De asemenea, in vederea respec-
tarii solicitarilor de aplicatii mai grele
atat pe autostrazi, cat si pe santierele
de constructiji, Volvo Trucks poate livra
acum vehicule cu 5 punti, in configu-
ratie 10x4 si 10x6, direct din fabrica.
Cele doua punti fata permit o incar-
care maxima de pana la 20 de tone,
iar cele trei punti spate pot accepta
pana la 36 de tone, ceea ce inseamna
o sarcina utila crescuta si o mai mare
flexibilitate pentru clienti. Aceasta so-
lutie este adecvata si pentru pompele
de ciment si pentru autocamioanele
echipate cu macarale mari, care nece-
sita o distributie uniforma a sarcinii pe
punti. Prin reducerea presiunii pe
punti, multe dintre aceste vehicule pot
parcurge distante mai mari spre exem-
plu, pe autostrazi normale, pentru un
transport mai rapid si venituri poten-
fiale crescute.

Confort si siguranta

Pentru Volvo FMX, acum este po-
sibila combinarea unei suspensii
pneumatice spate cu o punte motoare
fata, ceea ce ofera cel mai inalt nivel

de confort chiar si pentru autocamioa-
nele cu tractiune integrala. Deoarece
arcurile cu foi sunt dimensionate, in
general, pentru cele mai grele sarcini,
suspensia pneumatica ofera posibili-
tatea ajustarii, pentru a corespunde
cu greutatea Tncarcaturii. Rezultd o
experienta de condus mai lina, sca-
derea uzurii camionului si a suprafetei
drumului, precum si reducerea nive-
lului de stres fizic la care este supus
soferul. Datorita vibratiilor reduse, in
special atunci cand autocamionul este
condus fara incarcatura, soferul poate
mentine o viteza medie crescuta pe
drumurile denivelate din santierele de
constructii si reuseste, astfel, sa reali-
zeze mai multe livrari in timpul fiecarui
schimb. In afara confortului sporit, sus-
pensia pneumatica de la Volvo Trucks
ofera o garda la sol de cel putin 300
mm si o protectie eficienta a tuturor
componentelor vulnerabile.

In plus, de acum, si clientji care
solicita frAne cu tambur, pentru operatji
n conditii cu nivel deosebit de ridicat
de praf sau umiditate, pot beneficia
de avantajele sistemului electronic de
franare de la Volvo (EBS). Sistemul
electronic de franare Volvo ofera acce-
sul la o gama de funcitii inteligente,
precum Sistemul de asistenta la por-
nirea din rampa (Hill Start Aid), pentru
un control superior pe pantele abrupte.
Exista Tmbunatatiri si la nivelul sigu-
rantei, datorita integrarii functjilor franei
de motor si a retarderului, cunoscute
sub numele Coordonare sisteme de
franare (Brake Blending). In afara im-
bunatatirii functiei de franare, EBS Tn
combinatie cu franele cu tambur ofera
acces la Directia Dinamica Volvo (fara
tractiune pe puntile fata) si schimbari
mai eficiente ale treptelor de viteza,
deoarece sistemul |-Shift obtine anu-
mite informatii din sistemul electronic
de franare.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

Oferta pentru
constructii de la
Volvo Trucks

in plus fati de seriile Volvo FMX,
Volvo FH si Volvo FH 16, gama de
vehicule pentru constructii de la
Volvo Trucks mai cuprinde
modelul Volvo FL, cu tractiune pe
doua punti si sarcina maxima de
pana la 18 tone si modelul Volvo
FE, cu o sarcina maxima de 26 de
tone. La acestea se adauga
reteaua extinsa de centre de
service si serviciile avansate,
pentru o disponibilitate excelenta,
astfel incat clientii sa beneficieze
de o flexibilitate considerabila
pentru a crea solutii personalizate
si sigure.
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MAN a dus service-ul
in zona de reglaj fin

Un service trebuie sa depisteze cu precizie defectiunile masinii, sa
le inlature repede si la costuri corecte - acestea sunt pretentiile
firesti ale fiecarui posesor de vehicule. Insa pentru a se intampla
aceste lucruri este nevoie de o organizare bine pusa la punct, in
care echipamentele, experienta, dar mai ales pregatirea continua
a personalului reprezinta pilonii principali. MHS Truck & Bus a dus
lucrurile chiar mai departe. Am discutat cu lon Ghica, Manager
service Bucuresti, despre noile tendinte din segmentul

service-urilor.

Ziua Cargo: intretinerea si
repararea vehiculelor
reprezinta activitati cu un
grad mare de specializare.
Comunicarea cu clientii
este, in aceste conditii, o
problema?

lon Ghica: Avem mereu presiu-
nea promisiunii ca Ti vom livra la timp
clientului autovehiculul cu problemele
remediate, iar receptionerul este pri-
mul care intrd in contact cu clientul.
Este foarte importanta perceptia clien-
tului. De aceea, punem accent pe
partea pe care noi o numim receptie,
ce asigura un dialog permanent cu
clientul. In situatia in care sunt nece-
sare explicatii mai detaliate, se ape-
leaza la specialistul de service, iar da-
ca apar neintelegeri se ajunge la
conducerea service-ului.

Bineinteles, sunt clienti care vor
sa aiba mai multe detalii despre repa-
ratii, in timp ce altii urmaresc strict re-
medierea defectiunii. Comunicam
clientului inclusiv anumite recomandari
pe care sa le urmeze astfel incat sa
creasca performanta utilizarii autove-
hiculului, cum ar fi s& foloseasca com-
bustibil de calitate. Recomandam re-
medierea cu piese originale, Insa,
daca apare problema pretului, putem
oferi si varianta de OEM sau after-
market ca optiune secundara. In plus,
putem sa-i consiliem pe clienti in ma-
sura in care descoperim ceva pe par-
cursul lucrarii - probleme care inca nu
sunt vizibile.

Contractele de service
sunt mai avantajoase?

Clientii beneficiaza de avantaje
mai mari cu aceste contracte, deoa-
rece isi pot gestiona mai bine cheltu-
ielile. Se acopera riscurile cu stricarea
unor componente mari cum ar fi mo-
torul, cutia de viteze etc. Recoman-
dam contractele ce includ si reparatii,
nu numai revizii, si avem in acest sens

lon Ghica

o oferta speciala - pentru un autotrac-
tor EURO 6 cu un rulaj de circa
120.000 km/an, timp de 4 ani, este
stabilitd o rata de 225 euro/luna, fara
TVA. Daca depéaseste cu mai mult de
10% kilometrajul, se va face o recal-
culare, deoarece la baza acestui ratio-
nament sta un pret/km. in cazul ca-
mioanelor care ruleazd in spatiul
comunitar, tindnd cont de diferentele
de pret dintre noi si Vestul Europei, de-
contam 50% din lucrarile efectuate in
Europa. In restul Europei, preturile
sunt mai mult decat duble fata de cele
de la noi.

Din pacate, instabilitatea de care
au parte firmele de transport le face
sa aiba un comportament precaut fata
de contractele pe termen lung. De

exemplu, flotele mari, in general, nu
incheie asemenea contracte decat
pentru o parte dintre masini. Cele mai
mici flote pentru care avem asemenea
contracte au 5 vehicule. In general,
aceste contracte sunt semnate o data
cu achizitia autovehiculului.

Putem oferi servicii tuturor brandu-
rilor de camioane, insa, in ceea ce
priveste contractele, avem oferta ex-
clusiv pentru marca MAN.

Micile ateliere de reparatii

cu activitate mai mult sau

mai putin clandestina va

afecteaza activitatea?

Din 2010, a luat amploare menta-
litatea in care pretul primeaza, fara a
se mai tine cont de calitate. In general,
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micile ateliere schimba elemente de
uzura, spre exemplu placutele de fra-
na. Au fost momente in care numarul
de clienti scadea si, inevitabil, acele
service-uri neautorizate ne-au facut
concurenta. Lipsa autorizatiilor sau a
echipamentelor nu a reprezentat un
dezavantaj decisiv in fata clientilor
pentru a apela la aceste service-uri.
Cineva trebuie sa reclame o activitate
neconforma pentru ca autoritatile cu
abilitati de control sa se sesizeze. Ge-
nul de client caruia i se lucreaza foarte
ieftin stie ca nu poate avea pretentii
foarte mari si nu se va duce sa recla-
me.

lar in legatura cu acest aspect,
trebuie precizat faptul ca sistemul de
diagnosticare MAN este un sistem
instalat pe un laptop, care nu poate fi
accesat decat pe baza unui card, ce
iti da un anumit nivel de acces, cum
ar fi pentru simple defectiuni sau pen-
tru a vizualiza anumite aspecte sau
pentru a putea programa. Service-uri-
le autorizate MAN au toate aceste ni-
vele de acces. In plus, nu este sufi-
cient sa ai doar acces daca nu poti afla
cum functioneaza o anumita compo-
nentd, daca nu ai documentatie care
sa-ti arate cum trebuie rezolvata o
problema si, mai ales, un personal
bine instruit.

Cum este asigurata partea

de pregatire?

Avem, la nivel de importator, doua
centre de scolarizare, unul Tn Bucu-

,Manualul de utilizare a
autovehiculului este recomandat
sa fie citit cat se poate de bine,
mai ales la inceputul exploatarii.”

»Avem dotérile necesare fiecarei marci care intra la noi in service, precum si
piese originale care cresc eficienta utilizarii autovehiculului. In ceea ce
priveste personalul, avem oameni pregatiti sa monteze aceste piese si sa
gaseasca in mod clar cauzele defectiunilor. Contractele de service cu plata in
rate pe o anumita perioada, care includ si mentenanta, completeaza

avantajele pe care le au clientii nostri.”

resti iar celalalt in Sibiu, n care, sapta-
manal, se desfasoara cursuri de per-
fectionare. Exista trei traineri tehnici
care beneficiaza de pregatire perio-
dica in Germania la MAN, dupa care
predau, la randul lor, mecanicilor sau
tehnicienilor. Suntem multumiti de per-
sonalul de care dispunem in acest
moment, de nivelul acestora de pre-
gatire si se vede diferenta fata de ce
era in trecut, cand organizarea cursu-
rilor se realiza cu dificultate.

In plus, avem si un program de
integrare a tinerilor in meseria de me-
canic auto. La inceput sunt angajati
ca ucenici, fiind instruiti pe o perioada
de 10 luni, incepand de la lucruri sim-
ple pana la elemente avansate. In ca-
zul nostru, pregatirea este un proces
continuu.

Electronica a intrat
puternic in domeniul auto,
inclusiv pe partea de
service.

90% dintre diagnosticari incep cu
partea electronica pentru ca fiecare
ansamblu are o unitate de control.
Introducerea electronicii a aparut ca
urmare a nevoii de crestere a perfor-
mantelor. Din punct de vedere al celui
care diagnosticheaza este mult mai
bine sa lucreze cu partea electronica,
dar, pe de alta parte, sunt tot mai multe
componente, a crescut complexitatea
autovehiculului. Este nevoie de rigu-

rozitate pentru o reparatie eficienta,
iar nivelul de rigurozitate reusim sa-I
tinem ridicat prin scolarizéari. Tot timpul
nsa apar lucruri noi la acelasi ansam-
blu, ceea ce ne obligd sa adaptam
permanent cunostintele personalului.

Pe linia de diagnosticare, lucrurile
trebuie facute respectand o anumita
ordine - prima data folosim aparatul
de diagnosticare electronic, dupa care
masuratorile si testele specifice, ur-
mate de remedierea defectiunii. Daca
realizeaza cineva lucrurile altfel, risca
sa se piarda timp, iar clientii sa devina
nemultumiti.

Care este relatia cu

societatile de asigurari?

Prin diverse metode, societatile de
asigurari conving clientii sa-si duca
autovehiculele numai in anumite ser-
vice-uri, care practica preturi cat mai
mici. Practic, sunt directionati catre o
lista de unitati in care nu se regasesc
service-urile de marca, desi atelierele
de marca au conventii de decontare
directa cu majoritatea societatilor de
asigurari. Clientul isi asuma riscul ca
reparatiile sa nu fie corespunzatoare,
totusi, o birocratie crescuta, timpul mai
mare de asteptare pot fi argumente
importante in convingerea clientilor
pentru a alege anumite service-uri.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Dambovita a organizat
nrCompetitia Nationala de Descarcerare si Acordare a Primului
Ajutor Calificat”, cu sprijinul Grupului Renault Romania, ce a pus la
dispozitie locatia sa de la Titu.

participat 7 echipaje de pompieri

paramedici din Bucuresti si judete
ale regiunii Sud - Muntenia, unde Gru-
pul Renault Roméania a pus la dispo-
zitia ISU Dambovita 18 vehicule Dacia
pentru buna desfasurare a exercitiilor
de descarcerare.

N
I n cadrul acestei etape zonale, au

Colaborarea cu ISU

In premierd, Grupul Renault Ro-
mania a colaborat cu ISU ,Basarab I”
Dambovita si a gazduit in perioada
17 - 18 iunie, la Centrul Tehnic Titu al
Renault Technologie Roumanie, faza
zonala a Competitiei nationale de des-
carcerare si acordare a primului ajutor
calificat. Concursul a cuprins doua
probe, descarcerarea de vehicule si
acordarea primului ajutor calificat.
Sapte echipaje de pompieri parame-
dici ai ISU din Bucuresti, Dambovita,
Teleorman, Giurgiu, lalomita, Calarasi
si Unitatea Speciala ISU Ciolpani au
fost implicate in cele doua probe.
Exercitiile de descarcerare au fost rea-
lizate pe 18 vehicule Dacia (modele
din prima si noua generatie: Logan,
Logan Van, Sandero, Dokker), puse
la dispozitie de catre Grupul Renault.
Aceastd competitie, organizata anual
de catre ISU in Romania, este o plat-
forma de invatare si de testare a de-
prinderilor, printr-o evaluare stricta,
unde participantii sunt incurajati sa fsi
autoevalueze practica si tehnica. Juri-
zarea concursului este asigurata de
reprezentanti ai Inspectoratului Gene-
ral pentru Situatji de Urgenta si ai ISU
din alte judete decét cele participante
n concurs. Grupul Renault a mai cola-
borat cu ISU ,Cpt. Puica Nicolae”
Arges, cand a donat un vehicul Dacia
Logan Van pentru a fi utilizat de Deta-

samentul de Pompieri din Mioveni in
operatiuni de salvare. Totodata, in
2014, grupul a mai donat trei vehicule
Dacia la ISU Dambovita, acestea ur-
mand a fi folosite la antrenamente in
cadrul exercitiilor de descarcerare.

Competitie pentru
salvarea vietilor

Aceasta etapa a competitiei nu este
cea finald, echipajele clasate pe primul
loc in cele 2 probe, adica echipajul ISU
,Basarab I” Dambovita - la proba ,Des-
carcerarea din Vehicule® si echipajul
ISU ,Serban Cantacuzino” Prahova -
la proba ,Acordarea Primului Ajutor Ca-
lificat” s-au calificat la faza nationala a
Competitiei Nationale de Descarcerare
si Acordare a Primului Ajutor Calificat.
Schimbul de experienta, testarea si im-
bunatatirea practicilor de lucru au fost,
poate, cele mai de pret bunuri castigate
de catre competitori care, invingatori
sau fnvinsi, au impartasit pasiunea
comuna, aceea de ,salvatori de viefi“.

Siguranta rutiera -
responsabilitate
sociala

Una dintre directiile de responsa-
bilitate sociala a Renault este sigu-
ranta rutiera, Grupul propunandu-si
sa contribuie la obiectivele de sanatate
publica prin diminuarea mortalitatii
rutiere, mai ales in tarile in curs de
dezvoltare. Cu o populatie de 20 de
milioane de locuitori si un parc auto
national de aproximativ 6 milioane de
vehicule, Roméania inregistreaza anual
n jur de 1.800 de decedati in acciden-
tele rutiere (locul 2 in UE, cu o rata
de 91 de persoane decedate la 1
milion de locuitori). Pentru ca traficul
pe strazile si soselele din Romania sa
stea sub semnul sigurantei, Grupul
Renault Romania Tsi doreste sa con-
tribuie prin toate mijloacele: preventie,
corectie, protectie si salvare.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Autospecia

. [/

le Iveco

pentru ISU Bucuresti - lifov

incepand cu luna iunie a acestui an, ISUBIF beneficiaza de inca 11
autospeciale, marca lveco, pentru lucrul cu apa si spuma,
achizitionate din totalul de 14 prevazute de ADIBI in proiectul
pDezvoltarea si dotarea serviciilor specializate pentru interventii
in situatii de urgenta in regiunea Bucuresti - lIfov.

ceste autospeciale vor fi alo-
A cate unitatilor de pompieri din

Bucuresti si judetul lifov, alatu-
randu-se altor 38 de autospeciale des-
tinate interventiei in situatii de urgenta
(autospeciale pentru stingerea incen-
diilor, descarcerare, prim-ajutor, cerce-
tare C.B.R.N.), care au intrat in dota-
rea ISUBIF in perioada 2010-2013.

Proiect implementat
de ADIBI

Asociatia de Dezvoltare Interco-
munitara Bucuresti — lifov (ADIBI), prin
intermediul unei finantari nerambur-
sabile acordate prin Regio - POR 2007
- 2013, Axa Prioritara 3 - Imbunatatirea
infrastructurii sociale, Domeniul Major
de Interventie 3.3. - Imbunétatirea do-
tarii cu echipamente a bazelor opera-
tionale pentru interventii in situatii de

urgenta, a implementat acest proiect,
gratie caruia, din valoarea totald a
echipamentelor achizitionate, de 21,8
milioane lei, 14,1 milioane reprezinta
finantare europeana nerambursabila.
Proiectul se deruleaza in Regiunea
Bucuresti - lifov in perioada aprilie
2013 - decembrie 2015. Scopul este
cresterea cantitativa si calitativa a do-
tarilor ISU ,Dealul Spirii” Bucuresti -
lIfov, prin dotarea cu mijloace noi si
moderne de interventie, dar si imbu-
natatirea capacitatii de raspuns in si-
tuatii de urgenta la nivelul intregii Re-
giuni Bucuresti - llfov.

Castigam timp,
castigam viata
Evenimentul ce a marcat livrarea

noilor autospeciale Iveco catre ISUBIF
s-a desfasurat in Piata Constitutiei,

Cine este ADIBI

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Bucuresti lifov a fost infiintata in
2008 si are ca membri Municipiul Bucuresti - Consiliul General al Municipiului
Bucuresti (CGMB) si judetul lifov - Consiliul Judetean lifov. Scopul acestei
asociatii este de a pregati si promova proiecte pentru dezvoltarea regionala
de interes comun in domeniile serviciilor sociale, transport, mediu, afaceri,
turism si de a obtine finantari interne si externe necesare derularii acestora.
in perioada 2010-2013, Primé&ria Municipiului Bucuresti si CJ lifov, prin ADIBI,
au derulat un alt proiect finantat prin Programul Operational Regional 2007-
2013, prin care s-au achizitionat 38 de echipamente pentru interventie in
situatii de urgenta, 24 de echipamente repartizate ISU ,,Dealu Spirii”
Bucuresti si 14 echipamente repartizate ISU ,,Codrii Vlasiei”, judetul lifov.

unde, pe langa noile achizitii lveco,
au putut fi admirate de catre publicul
larg, timp de doua zile, si alte vehicule
speciale de interventii, dar si echipa-
mente, precum un spital de campanie.
Cu ajutorul noilor autospeciale, au fost
redusi timpii de raspuns in situatii de
urgenta la nivelul Bucurestiului, de la
14 la 9 minute. ,Astazi, dupa imple-
mentarea celui de-al doilea proiect,
cel putin la nivelul judetului lifov, toate
masinile din dotare sunt noi. In 2005,
in dotarea ISU, existau masini vechi
side 20, 30 sau 40 de ani”, a precizat
Marian Petrache, presedintele C.J.
lIfov. ,Incepand cu 2013, cand am
primit primele autospeciale, si pana
in momentul de fatd cand primim
acest lot, reusim sa avem sub 10 ani
vechime la autospecialele de inter-
ventii la incendiu”, a completat col.
Mihai Guta, ISU ,Dealu Spirii“ Bucu-
resti-llfov. Totodata, pentru a tine pasul
cu construirea continua de cladiri, in
special cele dezvoltate pe verticala,
care se ncadreaza in categoria ,foarte
fnalte”, prin intermediul aceluiasi pro-
gram de dotare cu tehnica de inter-
ventie, urmeaza sa fie achizitionate
in scurt timp si 3 autospeciale pentru
interventie si salvare de la inaltime de
42m.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Totul pentru flote

Produsele de inalta performanté nu mai sunt de ajuns; in prezent,
clientii trebuie ajutati sa isi optlmlzeze eficienta, reducand costurile.
in acest scop, Pirelli a dezvoltat o serie de solutii, de la asistenta
rutiera in cazul defectiunilor, la facturare centralizata si de la
mentenanta flotei de anvelope, la resapare, la rece si la cald. Un
adevarat pachet integrat ,,produs si servicii”.

ptimizarea eficientei si creste-
O rea cifrei de afaceri sunt

esentiale pentru flotele auto
de azi. Toate eforturile Pirelli - in ceea
ce priveste produsul si dezvoltarea
serviciilor - se concentreaza pe asis-
tarea clientilor, ajutandu-i sa isi reduca
TCO (costul total de proprietate). Pen-
tru proprietarii de masini si flote mici,
principalul criteriu de achizitie este
raportul performanta/pret. Din acest
motiv, gama producatorului s-a extins
cu produsele marca Formula.

In ceea ce priveste flotele medii sau
mari (cu peste cinci vehicule), atentia
se indreapta catre produse care permit
o reducere a consumului de combustibil
si a costului pe kilometru, pana la
conceptul mai larg de pachet de ,produs
si servicii”. Aici intervine gama Pirelli
Fleet Solutions, care include Fleet
Check, Cyber Fleet... si tot ceea ce face
posibild asistenta zilnica a clientilor.

Cost optim

Pentru flotele mai mari, Pirelli mer-
ge chiar mai departe: aici, clientul nu
doar solicita servicii, desi isi asuma
responsabilitatea pentru achizitie si
managementul anvelopelor. Este ne-
cesara si operarea pe baza costului
pe kilometru. Ce inseamna acest lu-
cru? Inseamna utilizarea unui serviciu
de asistenta anvelope (atat noi, cat si
resapate) gestlonat direct de Pirelli.

)\
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Prin parteneri, Pirelli isi asuma res-
ponsabilitatea pentru mentenanta si

inlocuirea anvelopelor pentru flota,

monitorizarea numarului de kilometri
parcursi si optimizarea serviciilor ofe-
rite. Aici, Pirelli garanteaza un cost
optim pe kilometru. Desigur, a fost ne-
cesar sa identifice o serie de parteneri
in diferite tari pentru a oferi servicii,
ultimii ani antrenand eforturi majore
in acest sens. Curédnd s-au vazut
rezultatele: de exemplu, anul acesta,
in Germania, a fost semnat un con-
tract pentru flota Rewe (400 de vehi-
cule), Pirelli gestionand 2.000 de an-
velope noi si resapate. Partenerul
german ofera de la reparatii defectiuni,
la facturare centralizata, si de la stocuri
de anvelope la evaluarea performantei
prin instrumentul Fleet Check.

La nivel international

Pirelli a inceput sa treaca dincolo
de granitele Europei. In Brazilia, acolo
unde este lider in sectoarele ,truck” si
»agro”, peste 20% din vanzarile lunare
sunt flote medii/mari, care necesita
servicii si sunt pe cale sa le acopere
direct la fata locului.

Apoi, nu trebuie uitat Cyber Fleet,
sistemul revolutionar care, prin sen-
zorul TMS localizat in interiorul anve-
lopei, poate monitoriza presiunea si
temperatura in timp real, fara a fi nece-
sara prezenta cuiva la fata locului.
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Acest dispozitiv dinamic este
montat pe mai mult de 150 de camioa-
ne din lume, din aproximativ 40 de
flote. Dintre acestea, 22 opereaza in
Brazilia (pentru transportul de marfuri
si de persoane). Astfel, s-a observat
ca solutia face posibila reducerea cos-
turilor de mentenanta si combustibil,
care, alaturi de costul anvelopei, repre-
zinta aproximativ 40% din total. Solutia
statica, pe de alta parte, a fost adop-
tata pentru aproximativ 100 de vehi-
cule, tot in Brazilia. Acolo, de fapt, se
dezvolta o solutie destinata in special
vehiculelor utilizate pentru recoltarea
trestiei de zahar.

Exista inovatii si Tn materie de re-
sapare: Pirelli s-a concentrat intotdea-
una pe tehnica la rece, unde rolul
companiei este dublu: pe de o parte,
~.semneaza” modelul benzilor (care
sunt apoi produse de Marangoni), iar
pe de alta parte, se ocupa de certifi-
carea companiilor care resapeaza (lu-
creaza cu o retea de aproximativ 170
de dealeri autorizati la nivel mondial,
n special in America de Sud).

Modelul functioneaza si, in curand,
va fi extins pe celelalte plete Tn acelasi
timp, In mai, anul trecut, la Essen
Show, a fost introdusa Novatread, o
gama de anvelope resapate in intre-
gime cu model original Pirelli. Acesta
este un produs resapat la cald, care
va fi comercializat direct de catre Pirelli
in Italia, incepand cu luna septembrie.
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POWER IS NOTHING WITHOUT CONTROL

NOUA ANVELOPA PENTRU AUTOCARE H:01DE LA PIRELLI ASIGURA, KILOMETRU DUPA KILOMETRU,
STANDARDE INALTE DE SIGURANA S| CONFORT MAXIM PENTRU SOFER S| PASAGERI. PIRELLI ESTE
PARTENERUL CARE VA SPRIJINA ACTIVITATEA IAR H:01 COACH VA SUSTINE MAI DEPARTE.
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Articolul 34 - Interpretari diferite la
nivel european

Si certificate,
SI tahografe

prima abordare este cea su-

pranumita ,liberala“, care a

fost comunicata si inspecto-
rilor din cadrul ISCTR.

Abordarea ,liberala‘“

Conform acesteia, pentru activita-
tea efectuata de conducatorii auto in-
cepand cu data de 2 martie 2015, per-
sonalul cu atributii de control nu
solicita formulare care sa ateste acti-
vitatile conducatorilor auto, dar, in
cazul in care, in cadrul controalelor
efectuate, se prezinta certificate de
desfasurare a activitatii, acestea vor
reprezenta indicii privind activitatea
anterioara a conducatorilor auto.

Cu toate acestea, certificatele de
desfasurare a activitatii nu inlocuiesc
obligatia Tnregistrarii manuale a activi-
tatii conducatorilor auto conform art. 34
din Regulamentul (CE) 165/2014 si art.
6, alin. (5) din Regulamentul (CE) nr.
561/2006 al Parlamentului European si
al Consiliului din 15 martie 2006, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Incepand din momentul in care
conducatorii auto preiau vehiculul, pen-
tru fiecare zi in care conduc un vehi-
cul cu care se efectueaza operatiuni
de transport rutier care intra in do-
meniul de aplicare a Regulamentului
(CE) nr. 561/2006, dar, in situatia in-
departarii de acesta, este in imposi-
bilitatea de a folosi tahograful montat
la bord, se vor efectua inregistrari ma-
nuale pentru perioadele de timp men-
tionate la art. 34, alin. (5) litera (b)
punctele (ii), (ii) si (iv) din Regulamen-
tul 165/2014, si anume ,altd munca”,
.disponibilitate”, ,pauzele sau repa-
usul”, astfel incat sa-si inregistreze ac-
tivitatea pana la sfarsitul zilei de lucru.

De asemenea, in conformitate cu
art. 6, alin. (5) din Regulamentul
561/2006, cu modificarile si completa-
rile ulterioare, ,un conducator auto in-
registreaza ca alta munca orice pe-
rioada, astfel cum este definita la

articolul 4 litera (e), precum si orice pe-
rioada petrecuta pentru conducerea
unui vehicul utilizat pentru operatiuni
comerciale care nu intra in domeniul
de aplicare a prezentului regulament si
inregistreaza orice perioada de
disponibilitate, astfel cum este definita
la articolul 15 alineatul (3) litera (c) din
Regulamentul (CEE) nr. 3821/85, de la
ultima perioada de repaus zilnic sau
saptamanal. Aceasta inregistrare se
face manual pe o foaie de inregistrare,
pe un imprimat scos sau cu ajutorul
functiei de introducere manuala de date
oferitd de aparatul de inregistrare”.

Zilele in care nu se prezinta inre-
gistrari tahograf, orice informatii inre-
gistrate manual sau orice documente
imprimate (exemplu: perioadele de
concediu de odihna sau medical) se
considera repaus numai daca, in urma
verificarilor, nu se poate dovedi con-
trariul. Daca exista suspiciuni privind
neprezentarea de catre conducatorul
auto a nregistrarilor tahograf pentru
una sau mai multe zile, iar din verifi-
carile efectuate in trafic nu rezulta con-
trariul, ISCTR va efectua controale la
sediul operatorului de transport ru-
tier/intreprinderea de transport in cont
propriu, unde se verifica intreaga ac-
tivitate a conducatorilor auto.

Abordarea
wconservatoare

Potrivit acesteia, in afara de inre-
gistrarile realizate de aparatul tahograf,
conducatorii auto trebuie sa prezinte la
control orice informatii Tnregistrate
manual in conformitate cu prevederile
art. 34, alin. (3) din Regulamentul (UE)
nr. 165/2014 si art. 6, alin. (5) din Re-
gulamentul (CE) nr. 561/2006 al Parla-
mentului European si al Consiliului din
15 martie 2006, cu modificarile si com-
pletarile ulterioare, precum si certificatul
de atestare a activitatii, pentru perioa-
dele prevazute in Decizia Comisiei

incepand cu data de 2 martie 2015, au intrat in vigoare
prevederile art. 34 din Regulamentul (UE) nr. 165/2014. Pe
18 martie si pe 27 martie 2015, reprezentanti ai autoritatilor
din statele membre ale Uniunii Europene au participat, la
Bruxelles, la intalniri privind interpretarea prevederilor
acestui articol, fiind discutate mai multe abordari.

Europene 2007/230/CE, modificata prin
Decizia 2009/959/UE privind formularul
referitor la legislatia sociala in domeniul
transporturilor rutiere, cu urmatoarea
precizare: in conformitate cu nota de
orientare nr. 5 a Comisiei Europene,
Jformularul de certificat nu este nece-
sar pentru activitati care pot fi inregis-
trate de tahograf. Prima sursa de in-
formatii Tn cadrul controalelor rutiere
este reprezentata de inregistrarile efec-
tuate de tahograf, iar absenta inregis-
trarilor ar trebui sa fie justificata printr-o
atestare numai daca inregistrarile facute
de tahograf, inclusiv intrarile efectuate
manual, nu s-au putut realiza din motive
obiective. Indiferent de circumstante,
setul integral de Tnregistrari efectuate de
tahograf, insotit de formular, daca este
cazul, se accepta ca proba suficienta
a conformitatii cu Regulamentul (CE) nr.
561/2006 sau cu AETR, cu exceptia si-
tuatiei Tn care existd o suspiciune
justificata.”

Controale

Pana la emiterea de catre Comisia
Europeana a unei note de orienta-
re/clarificari cu privire la modul de lu-
cru, ca urmare a intrarii in vigoare a
art. 34 din Regulamentul (CE)
165/2014 sau transmiterea unor infor-
matii suplimentare, inspectorii din ca-
drul ISCTR aplica in cadrul controa-
lelor efectuate varianta 1.

In cazul in care efectuati transport
international cu tranzit sau destinatie
in alte state, pentru care nu cunoasteti
modul de aplicare a prevederilor men-
tionate, n afara aspectelor prezentate
in varianta 1, va recomandam sa luati
masurile necesare astfel incat condu-
catorii auto sa poata prezenta la con-
trol si documentele necesare pentru
a face dovada respectarii punctului 2.

Material realizat
cu sprijinul ISCTR
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ANCHETA

Bune practici
la temperatura
controlata

iulie 2015

rigul genereaza restrictii suplimentare intr-un
- depozit, totul devine foarte specializat, iar
- greselile pot genera pierderi semnificative. Am
incercat sa aflam cum arata bunele practici in
depozitele cu temperatura controlata de la nume
reprezentative pentru piata romaneasca de profil,

pe baza unui set comun de intrebari.

Cum puteti caracteriza oferta de
echipamente pentru depozitele care
functioneaza in sistem de temperatura
controlata?

Care sunt elementele pe care le urmariti
cu predilectie atunci cand achizitionati un
stivuitor destinat lucrului intr-un astfel de
depozit?

Acordati o atentie speciala elementelor de
protectie impotriva temperaturii scazute?

Care sunt segmentele pe care le
considerati ca prezentand riscuri mai mari, in
conditiile in care echipamentele lucreaza

iulie 2015

intr-un mediu de temperatura controlata?
Cum pot fi evitate aceste riscuri?

Apreciati cabinele cu incalzire in cazul
stivuitoarelor?

Care sunt elementele pe care le doriti, in
plus, din partea furnizorului de echipamente?

Ce elemente urmariti in achizitionarea
scannerelor?

Ce varianta ati ales pentru protectia
imprimantelor?

Ati identificat cantare care functioneaza la
temperatura negativa? Cum ati rezolvat
aceasta problema?
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Liviu lon, Supply
Chain Manager
Covalact

»Noi operam in regim
de temperatura
controlata intre
2 si 6 grade C«

,Oferta pentru lucru in regim de

temperatura controlata este limitata.

Totusi, este vorba de echipamente
fiabile si de buna calitate. Noi operam
in regim de temperatura controlata in-
tre 2 si 6 grade C. In aceasta plaja de
temperatura, nu am achizitionat echi-
pamente specializate cu protectie
pentru temperaturi scazute.

Echipamentele achizi{ionate se
comporta excelent si suntem multumiti
de fiabilitatea lor. La achizitia unui
echipament, urmarim standard cateva
elemente: pretul de achizitie, specifi-
catiile tehnice, costul de operare, fia-
bilitatea echipamentului, serviciile post
vanzare. Apreciem ca protectia pentru
temperaturi scazute este esentiala in
cazul depozitelor care opereaza in
plaja de congelare cu minus 18 - mi-
nus 24 grade C sau chiar mai scazute.
Tn cazul plajei de temperaturé 2-6 gra-
de C nu este necesar. Echipamentele
standard opereaza fara probleme. Pe
aceasta tema am avut diferite consul-
tari cu furnizorii de echipamente si ei,
la randul lor, ne-au facut recomanda-
rea de a achizitiona echipamente stan-
dard care opereaza in regim am-
biental.

In cazul nostru, avem aceleasi ris-
curi existente ca n oricare alt depozit
ambiental. Echipamentul trebuie sa
fie In stare perfecta de functionare.
La cea mai mica defectiune consta-
tata, echipamentul este imobilizat pa-
na la remediere de catre echipa spe-

cializata. Nu folosim cabine cu incal-
zire Tn cazul stivuitoarelor, insa, din
experienta, putem spune ca sunt
esentiale si chiar obligatorii in cadrul
depozitelor care opereaza in regim
de congelare. Asigura o protectie foar-
te buna a operatorului, respectiv pre-
lungesc durata posibila de operare
fara intrerupere in depozit.

in privinta furnizorilor, din punctul
de vedere al dotarilor, suntem multu-
miti cu ce avem, dar, din punct de ve-
dere operational, dorim o capacitate
de raspuns mai buna in cazul interven-
tiilor neprevazute, astfel incat echipa-
mentul sa fie imobilizat minimal. La
achizitia scannerelor, avem in vedere
(nu neaparat in aceasta ordine): pretul
de achizitie, costul de operare, fiabi-
litatea echipamentului, serviciile post
vanzare, calitatea semnalului (aici
avem in vedere intreg sistemul). Nu
operam cu imprimante protejate Tmpo-
triva frigului. Nu am avut nevoie sa
achizitionam cantare care functionea-
za la temperaturi negative, insa buna
practica din domeniu spune ca am-
plasarea cantarelor se face intr-o zona
separatd, unde avem temperaturi pozi-
tive (de regula, intre 0-2 grade C). In
aceasta zona, nu se face depozitare,
avem strict operatiunea de cantarire
astfel incat marfa sa fie protejata si
lantul de frig sa fie respectat in tota-
litate.”
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Gabriel Lupascu,
Manager Logistica
Cristim Prodcom
»in spatii cu
temperatura
controlata,

sunt de preferat
stivuitoare cu
incalzire in scaun“

,Exista o oferta bogata si diversi-
ficata privind echipamentele care func-
tioneaza in regim de temperatura con-
trolata, existand atat echipamente
dedicate anumitor lucrari specifice, cat
si echipamente de uz general. Atunci
cand achizitionam un stivuitor destinat
lucrului intr-un astfel de depozit, avem
in vedere sa functioneze la tempera-
tura minima din incinta de frig respec-
tiva. Tn cazul lucrului la temperaturi
negative, echipamentele trebuie sa
aiba o constructie speciala cu motoare
trifazice capsulate si cu sistem hidra-
ulic ce contine ulei cu coeficient de
vascozitate redus, adaptat la tempe-
ratura de lucru. Pentru zonele cu tem-
peraturi negative, este extrem de
importanta protectia impotriva tempe-
raturilor scazute atat pentru functio-
narea utilajului in conditii de securitate,
cat si pentru protectia personalului
operator.

Pentru a evita riscurile care pot
aparea in cazul echipamentelor, siste-
mul electronic si sistemul hidraulic al
echipamentelor de transport si ridicare
trebuie sa fie proiectate, testate si
adaptate temperaturilor de lucru.

In spatji cu temperatura controlata,
sunt de preferat stivuitoare cu incalzire

in scaun si echipament de lucru adec-
vat pentru operator. Stivuitoarele cu
cabina incalzita si ventilata se folosesc
numai cand utilajul este captiv in spa-
fiu si operatorul sta permanent in
cabina in timpul lucrului.

In plus, din partea furnizorului de
echipamente ne dorim un gabarit cat
mai redus al acestora pentru eficienti-
zarea spatiului de depozitare, un sis-
tem de avertizare pentru distanta mini-
ma admisa dintre utilaj si obstacole,
precum si In cazul depasirii sarcinii
maxime la ridicare. De asemenea,
dorim mai multe elemente de protectie
si confort pentru personalul operator.
in achizitionarea scannerelor, urmarim
elemente privind fiabilitatea, un factor
de protectie mai mare de IP54 (cod
protectie la apa, praf, lovituri, tempe-

ratura etc), pretul de achizitie, terme-
nul de garantie, precum si piesele de
schimb. Folosim imprimante cu pro-
tectie mai mare de IP54, iar sistemul
de alimentare al depozitelor este
adaptat pentru IP54. Nu avem cantare
permanente care sa functioneze la
temperaturi negative. Cantaririle se
fac, de obicei, in exterior, in zone con-
ditionate termic, la receptia, respectiv
livrarea marfii. in cazuri speciale, folo-
sim transpaleti hidraulici cu cantar si
transmisie de date prin bluetooth.
Exista si varianta montarii de cantare
in zone cu temperaturi negative, dar
displayul se monteaza in exterior (in
interior se va monta un afisaj supli-
mentar) sau displayul raméane in zona
cu temperatura negativa, dar se va

=«

monta intr-o cutie termostatata.

PUBLICITATE

DIANTHUS

TRAN

P ORT I NTERNATIONAL




GHID DE REDUCERE A COSTURILOR V"

Nicolae Cismasu,
Manager Logistica
FrieslandCampina

»Singurul echipament
pe care inca nu l-am
gasit pe piata este
un cantar cu display
care sa functioneze
la temperatura
negativa“

,Oferta de echipamente pentru de-
pozitele care functioneaza in sistem
de temperatura controlata este boga-
ta. Nu Tn aceeasi masura precum cea
pentru ambient, insa bogata compa-
rativ cu situatia de acum 15 ani de
exemplu. La achizitia unui stivuitor ur-
marim cu predilectie elementele hi-
draulice, piesele electronice, display-ul
si cabina, care trebuie sa fie adaptate
pentru lucrul in temperatura controla-
ta. Acordam elementelor de protectie
Tmpotriva temperaturii scazute nu doar
o atentie speciala, ci totala, avand in
vedere ca sunt vitale astfel de ele-
mente.

Daca pregatirea pentru frig a echi-
pamentului este corespunzatoare,
atunci singurul risc este condensul ex-
cesiv, iar acesta poate fi prevenit prin
evitarea expunerii la temperaturi dife-
rite (ambient/congelare, ambient/refri-
gerare). Apreciez foarte mult cabinele
cu incalzire, dar cred ca si mai mult
le apreciaza stivuitoristii.

In ceea ce priveste furnizorii de
echipamente, pot spune ca, in gene-
ral, oferta actuala satisface solicitarile.
Singurul echipament pe care inca nu
l-am gasit pe piata este un cantar cu
display care sa functioneze la tempe-
ratura negativa. Pastram cantarele la
temperatura pozitiva si deplasam pro-
dusele de cantarit la cantar.

In achizitia de scannere, urmarim
elemente care tin de protectia la frig,

iar pentru protectia imprimantelor, am
ales cultii izolate termic. Am recurs de
la cutii cu rezistenta electrica si ter-
mostat pana la folosirea unui bec Tn
interiorul cutiei.”

Carmen Vasilescu,
Director National de
Logistica Macromex

sConsideram
obligatorii cabinele
cu incalzire in cazul
stivuitoarelor, pentru
ca stivuitoristul nu
este mobil“

L}
—

Referitor la echipamentele de ma-
nipulare marfa (stivuitoare, transpale-
te, order pickere etc), oferta de la marii
producatori raspunde solicitarilor de
operare in asemenea medii. Evident,
gama oferita nu este tot atat de variata
precum cea pentru lucru la tempera-
tura ambientala, dar nu putem spune
ca este un factor restrictiv in identifi-
carea echipamentelor necesare. Am
intdmpinat, Tnsa, mari probleme la
echipamente specifice pentru opera-
tiunile din depozite, temperaturi de lu-
cru negative: cantare (cu sisteme elec-
tronice de inregistrare sau tiparire
etichete), invertoare paleti, calcula-
toare, infoliatoare paleti, imprimante
etc, unde ne adresam unui numar
foarte limitat de furnizori - de cele mai
multe ori, nu din tara si portofoliul de
produse este limitat. Nu am identificat,
de exemplu, solutii tehnice pentru sigi-
latoare de folie, post infoliere.

Atunci cand achizitionam stivui-
toare, urmarim, suplimentar parame-
trilor de lucru solicitati in mediu
ambiental, sistemele de incalzire exis-
tente, cabina Tnchisa cu incalzire,
baterii speciale. Nu folosim decat sti-

vuitoare care sunt destinate acestui
mediu de lucru, care sunt echipamen-
te speciale din constructie.

Echipamentele de protectie sunt
obligatorii pentru personalul din de-
pozite, avand in vedere ca ne adre-
sam sigurantei si securitatii angajatului
si, n acelasi timp, si eficientei Tn ope-
rare. Pentru medii de lucru de -24 C,
echipamentele de lucru pentru anga-
jati asigura protectie pentru -50 C.

In ceea ce priveste riscurile, pot
spune ca lipsa de oferta de echi-
pamente specifice, altele decat cele
de manipulare marfa, coroborata cu
costurile ridicate de achizitie ale echi-
pamentelor, conduce la necesitatea
organizarii specifice a fluxurilor de
operare. De exemplu, un proces de
operare caruia i-am aloca 5 impriman-
te de etichete in incinta depozitului,
reorganizam pentru operare cu numai
3-4 imprimante, dupa o analiza de
eficient{a a costului total de operare.

Consideram obligatorii cabinele cu
incalzire in cazul stivuitoarelor, avand
in vedere c3 stivuitoristul nu este mobil
pe durata lucrului - de cele mai multe
ori, el nu are de efectuat operatiuni
manuale. Avand o activitate statica,
indiferent de natura echipamentului
de protectie utilizat si regimul de lucru
(pauze etc), un stivuitorist nu poate
rezista - schimb complet - in regim de
lucru fara cabine incalzite.

In privinta elementelor pe care le
dorim in plus, din partea furnizorului
de echipamente, generic, echipamen-
tele trebuie sa asigure suplimentar
protectie la factori de umiditate minim
IP67, aplicabili in fapt la intreaga infra-
structura folosita in depozitele de frig
(retele electrice, cabluri echipamente
etc). Scannerele trebuie, evident, dedi-
cate pentru operare la temperatura
de lucru din depozit (-24C), iar de aici
fnainte ne adresam cerintelor comune
oricarui scanner, neexistand diferente
fata de mediul ambiental.

Pentru imprimante, singura solutie
pe care am identificat-o {ine de incinte
ncalzite. Nu am identificat imprimante
pentru mediu de lucru temperaturi ne-
gative. Costurile de investitie cresc,
in medie, de cel putin 4 ori fata de
investitia in echipamente similare, me-
diu de lucru ambiental. Similar, retelele
wireless definite pentru aceste medii
sunt speciale, iar sub aspectul inves-
titiei, costurile pot creste de pana la
10 ori fata de retelele din mediul am-
biental. Am identificat cantare care
functioneaza la temperatura negativa
pentru cantarire paleti, dar un singur
producator in Europa raspunde solici-
tarilor pe care le avem. Pentru tiparirea
de etichete, solutia nu a fost identifi-
cata decéat la costuri foarte mari, pen-
tru ca, din cauza cerintelor de lucru,
necesita incinte Tncalzite.”
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Razvan Dinescu,
Director General
Orshar Logistic

Center

wRiscul cel mai mare
in exploatarea unui
stivuitor in frig este

vizibilitatea*

,Oferta de echipamente in cazul
Orshar nu a fost foarte bogata, noi
avand nevoie de un utilaj custom
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made datorita restrictiilor tehnice, cai
de acces mici, dar si Tnaltimii mari de
depozitare. Echipamentul Still VNA
MX-X a corespuns perfect necesitatilor
noastre din acel moment.

Atunci cand achizitionam un echi-
pament, urmarim elementele de fiabi-
litate, low level al mentenantei, ETA
si lead time scurt al urgentelor, ca si
interventie service.

Acordam o atentie speciala ele-
mentelor de protectie impotriva tem-
peraturii scazute, utilajele de tip cool
store sunt de nisa cu specificatii atipice
pe partea de hidraulica si de climati-
zare a personalului uman, cat si a
unitatilor de control electronic.

Riscul cel mai mare in exploatarea
unui stivuitor in frig este vizibilitatea, si
spun asta cu tarie, pentru ca spatiile de
frig sunt luminate corect, dar, totusi, la
minimum necesar, ca emanatjile de cal-
dura sa fie minime, nu mai vorbim de
condens si de aburirea tuturor elemen-
telor vitrate sau, de ce nu, de discon-
fortul de a lucra la temperaturi negative.

Apreciem cabinele cu incalzire,
Orshar a optat pentru optiunea pre-
mium de la Still VNA MX-X, dotand
stivuitorul, inca de la configurarea ini-
tiala, cu o astfel de cabina, tocmai din
considerentele de mai sus, dar primul

motiv a tinut de grija fata de siguranta
propriilor angajati.

Ce mi doresc de la furnizorii de
echipamente, atat eu, cat si compania
pe care o conduc (Orshar Logistic),
este un pic imposibil de realizat in
zilele noastre, unde nu mai exista no-
tiune de stoc si totul se produce la co-
manda. In concluzie, ar fi vorba de
termenele de livrare pentru echipa-
mentele regular.

In achizifionarea de scannere,
urmarim fiabilitatea si conectivitatea
cu WMS sau cu platformele integrate
clasice. Totodata, sunt atent la auto-
nomie, simplitate si, nu in ultimul rand,
cercetez, ca si double check, piata din
SUA, de unde au si pornit aceste de-
vice-uri, o piata avansata si matura in
acelasi timp.

Am optat pentru imprimante ter-
mice cu pad incalzit divizia HD de la
Zebra Tehnologies. La Orshar, avem
cantare SWS-fly, care stationeaza in
zona de cool dock - nu am avut nevoie
de cantare In zona de temperaturi ne-
gative. Practic, cantarul este situat
direct pe fluxul de receptie, spre zona
de depozitare.”

Meda BORCESCU

meda.borcescu@ziuacargo.ro
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STILL

Special pentru fri

Atunci cand este vorba despre temperaturi extrem de scazute,
orice organism, fie el biologic sau mecanic, are nevoie de echipare
si conditii speciale. WN 20 010 este standardul de baza pentru
solutiile destinate depozitelor frigorifice, acesta aplicandu-se
tuturor situatiilor de manipulare a marfii.

onform acestor cerinte, stivui-
c toarele nu pot intra in depo-
zitele frigorifice decéat in stare
uscata, nefiind permisa operarea mix-
ta, exterior-interior. Operarea la exte-
rior este limitata la 10 minute. Opera-
tiunile de reparatii si intretinere trebuie
efectuate numai in afara zonei de de-
pozitare frigorifica, la fel si schimbarea
bateriilor. lar acestea sunt doar cateva
exemple.
Operarea in cadrul depozitelor fri-
gorifice are anumite efecte asupra

echipamentelor. Miscarile auxiliare,
ridicarea si coborarea sunt mai lente.
Peste 45 grade, caracteristicile de lu-
brifiere ale uleiului hidraulic sunt redu-
se, ceea ce poate antrena costuri ridi-
cate. In timpul operarii normale, uleiul
hidraulic atinge o temperatura de
aproximativ 60 grade. De asemenea,
performantele bateriilor in timpul ope-
rarii in depozite frigorifice sunt reduse.
Astfel, operatiunile de acest tip nece-
sita o planificare speciala si minutioa-
sa.

Cerinte
exigente

Depozitele frigorifice opereaza la
o temperatura medie cuprinsa intre
-27 si -25 grade C, dar temperaturile
pot scadea pana la -45 grade, in spe-
cial in apropiere de unitatile de racire.
Asa cum am mentionat, bateriile nu
functioneaza la capacitatea maxima
nominala la temperaturi scazute, iar
timpul de Tncarcare creste. Acest lucru
inseamna ca este posibil ca bateriile

Recomandari pe scurt

- Folositi stivuitoare special
proiectate pentru operarea in
depozite frigorifice

- Evitati temperaturile mai scazute
de -30 grade C in depozit

- Alegeti baterii de capacitate
suficient de mare si incarcati-le
numai in afara depozitului
frigorific

- Folositi intotdeauna numai baterii
complet incarcate

- Nu folositi sisteme de alimentare
cu apa (Aquamatic)

- Completati cu apa dupa incarcare

- Alocati cate un incarcéator de
baterii pentru fiecare stivuitor si
lasati-l conectat la sursa de
electricitate.

Yalz

Stivuitoarele VNA

Stivuitoarele VNA pot fi folosite n
depozite frigorifice cu temperaturi de
pana la -30 grade C, in operare con-
tinud, si nu mixta (exterior-interior).
Solutiile de protectie destinate operarii
in depozite frigorifice reprezinta dotari

sa nu fie niciodata complet incarcate.
De asemenea, stivuitorul si compo-
nentele sale trebuie protejate impotri-
va temperaturilor excesiv de scazute.

Umiditatea in depozitele frigorifice
este foarte scazuta si se condenseaza
numai din aerul din afara depozitelor
pe suprafetele reci ale stivuitorului.

Tn aceste conditii, STILL subliniaza
ca stivuitoarele care opereaza in de-
pozitele frigorifice trebuie sa fie pro-
iectate special pentru aceasta misiu-
ne. De exemplu, panoul de control si
senzorii sunt incalziti, componentele
hidraulice sunt, de asemenea, incal-
zite partial, componentele, uleiurile si
vaselinele sunt speciale pentru utiliza-
rea in depozite frigorifice, rulmentii
sunt lubrifiabili. Deoarece aplatizarea
rotilor nu poate fi prevenita, singura
solutie eficienta este de a reduce
fncarcarea pe roata in timpul pauzelor
lungi, prin suspendarea echipamentu-
lui. Nu Tn ultimul rénd, trebuie preva-
zute intervale de intretinere la fiecare
250 ore de operare sau la fiecare 6
saptamani pentru lucrul intr-un singur
schimb.

Pot fi folosite baterii PxS si PzV,
iar temperatura bateriei nu trebuie sa
scada sub zero grade C. Acumulatorii
trebuie sa aiba o capacitate cat mai
mare si trebuie schimbati numai la
temperaturi de peste zero grade. Bate-
rile sunt proiectate pentru o tempe-
ratura de operare de peste 30 grade;
temperaturile mai scazute decat atat
au un efect negativ asupra capacitatii
nominale, a timpului de incarcare si
a duratei de viata.
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standard pentru aceasta gama. In faza
de oferta si la plasarea unei comenzi,
trebuie avute in vedere conditiile de
operare si cerintele de planificare. Ava-
riile sau problemele cauzate de umidi-
tate sau gheata sunt considerate ca
fiind din vina clientului. Se ofera o
garantie de 12 luni la operarea intr-un
singur schimb si in conditiile respec-
tarii conditiilor si intervalelor de intre-
tinere prevazute.

MX-X si MX-Q

STILL a dezvoltat o serie de solutii
pentru depozite frigorifice, printre care
se numara si o cabina speciald pentru
modelele MX-X si MX-Q. Aceasta ca-
bina dispune de un sistem puternic de
ventilatie si incalzire, pentru a asigura
conditii confortabile de lucru si ofera o
vizibilitate optima frontala si laterala
(ferestre din policarbonat), peretele pos-
terior fiind la randul lui prevazut cu
fereastra. Peretii cabinei sunt izolati si
tapisati cu material textil, ceea ce asi-
gura si o reducere a nivelului de zgomot.

Sistemul de incalzire are doua uni-
tati de 1.000 W fiecare, ofera doua ni-
veluri si este controlabil. Nivelul al doi-
lea este cu termostat. Ventilatia cu
control manual este realizata prin inter-
mediul unui ventilator si al unor prize
de aer.

De asemenea, este disponibila si
o cabind inchisa pentru MX-X si
MX-Q, destinata pentru lucrul in depo-
zite neincalzite, dar nerecomandabila
pentru depozitele frigorifice.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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SCHMITZ CARGOBULL

Carosare in - Romania

MKO, un nou produs ce completeaza gama Schmitz Cargobull, se
adreseaza transportului urban, datorita manevrabilitatii, dar nu
numai. MKO raspunde perfect nevoilor de transport printr-o gama
variata de optiuni si dimensiuni disponibile.

binate intre ele prin profile care se unesc, astfel
incat sa nu apara punti termice, asigura o stabi-

litate excelenta si o izolare termica optima. Suprastruc-
turile se monteaza pe vehicule in Romania, prin inter-
mediul partenerilor Schmitz Cargobull, precum Afi Car
Utilaje, RomTrailer sau Termoport. lar cererea pentru
aceste produse este in plina crestere.

L,EXista jucatori pe piata care se dezvolta foarte mult’,
a subliniat George Badea, Product Manager Schmitz
Cargobull Romania. ,De exemplu, Fan Courier a ajuns,
de la cateva unitati pe an la comenzi multiple intre 20
si 30 de caroserii de la inceputul anului si pAn&d acum si
mai sunt in productie inca 20. Intreaga piata de coletarie,
de supermarketuri, de produse pharma, atinge un punct
de dezvoltare fara precedent, iar acum este momentul
potrivit de a lansa un astfel de serviciu de carosare.”

In functie de marfa transportata, Schmitz Cargobull
Romania poate pune la dispozitia clientului o gama variata
de panouri FP, astfel incat temperatura interioara sa fie
mentinutd la o valoare constantd, eliminand, in acest
fel, riscul aparitiei pierderilor termice si pe cel al costurilor
neprevazute. Chiar si in cazul unui accident in care pa-
nourile pot fi strapunse la interior sau exterior, temperatura
interioara ramane constanta. Remedierea unui panou
strapuns se poate face intr-un interval scurt de timp,
reparand doar partea afectata, nefiind nevoie de inlocu-
irea intregului perete, operatie care se poate executa
de catre partenerii service.

s uprastructura formata din panouri Ferroplast, im-

Gama extinsa

Tn dezvoltarea unei noi solutii, Schmitz tine intotdea-
una cont de aplicatiile practice. De aceea, acest model

de suprastructura este compatibil cu toti producatorii de
autosasiuri, cum ar fi DAF, MAN, Mercedes-Benz, Renault
Trucks, Iveco, Scania, Volvo.

Prin folosirea panourilor Ferroplast, suprastructura
ofera o serie de avantaje.

In primul rénd, este vorba despre o igiena exemplara,
panourile folosite de catre Schmitz respectand normele
HACCP. Apoi, adaptarea temperaturii este foarte rapida:
straturile protectoare de metal ale box-ului se ajusteaza
pentru racirea temperaturii mult mai repede decat GRP.
Inima poliuretanica a panourilor este mai groasa cu 12%
fata de conventionalele GRP, ceea ce ofera un grad inalt
de izolare, iar temperatura interioara este mentinuta
pentru o mai lunga perioada de timp.

Straturile metalice ale panourilor FP previn absorbtia
umezelii, astfel incat protejeaza impotriva acumularii
unei mase nedorite de apd, iar spuma nu-si pierde
proprietatile.

Utilizarea FP in loc de GRP este mai avantajoasa si
pentru ca FP se bazeaza in constructie pe calitatea ex-
pandarii spumei, celule apropiate (fara spatii care sa nu
izoleze) si pe spuma poliuretanica presata intre 2 straturi
de metal.

De asemenea, solutia prezentata se poate configura
cu o serie de optiuni suplimentare, care ajuta la mane-
vrarea, incarcarea si racirea marfurilor. Printre acestea,
se numara montarea unui perete despartitor pentru trans-
port multitemperatura (longitudinal sau lateral), sina
pentru asigurarea incarcaturii, termometru, clapeta de
aerisire, montarea unor lumini suplimentare pentru a
asigura o iluminare interioara cat mai buna, sina pentru
double deck, usa laterala cu lift si multe altele.

,Oferim o solutie foarte flexibila si durabild. Avem clienti
care transportd atat marfa vrac, paletizata cat si pe
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Planuri ambitioase de dezvoltare

»Avem un plan ambitios de dezvoltare pentru
urmatoarea perioada, ne dorim sa extindem foarte
mult ramurile de produse KIT si BOX pentru toate
variantele de autosasiuri incepand de la 3,5 t si
terminand cu 26 t, masa maxima autorizata”, a spus
Razvan Ciucu, reprezentant vanzari caroserii Schmitz
Cargobull.

carucioare specializate, toate cu acelasi vehicul. Marfa
pentru supermarketuri, care este extrem de variata, se
inscrie perfect acestui tipar. Pentru coletarie, a trebuit chiar
sa facem cateva inventii pentru a adapta suprastructura
necesitatilor lor variate de transport, precum si conditiilor
grele de lucru. Putem livra absolut orice fel de solutie,
pentru orice domeniu uzual, de la panificatie, la marfuri
congelate, coletarie, produse farmaceutice, bauturi si marfa
generala de supermarketuri’, a spus George Badea.

Mai multe tipuri de business

Varianta descrisa se poate prezenta sub diferite forme
de asamblare, in functie de posibilitatile si cerintele cli-
entului. Acesta poate opta pentru montarea suprastructurii
la fabrica Schmitz Cargobull Baltic UAB din Lituania. De
asemenea, suprastructura poate fi livrata la orice carosier
din Romania sub forma unui KIT tip lego, acesta efec-
tuand montajul folosind piese si metode de asamblare
100% Schmitz Cargobull. Daca se doreste o supra-
structura gata asamblata de catre Schmitz Cargobull,
se poate livra sub forma unui BOX, montajul suprastruc-
turii pe caroserie urmand a fi facut de un carosier agreat
de comun acord.

.Fie livram suprastructura complet asamblata BOX,
fie ca un KIT tip lego sau doar ca panouri simple, fara
profile de imbinare. Materialele si metoda de asamblare
a panourilor va fi efectuata 100% de catre un carosier,
cu garantia oferitd de acesta. Atunci cand livram supra-
structura in BOX, vorbim despre piese 100% de origine
si manopera specializata, de nivel Tnalt”, ne-a explicat
Directorul de Produs Schmitz Cargobull Romania.

De asemenea, el a subliniat faptul ca Schmitz Cargo-
bull Romania a inceput cu trei bodybuilderi. Afi Car Utilaje
achizitioneaza doar panouri si le asambleaza dupa
tehnologia proprie. Termoport merge pe partea de Kituri,
primind toate piesele, pe care apoi le asambleaza.
RomTrailer primeste boxurile deja asamblate, constru-
ieste un sasiu intermediar (sau 1l primeste de la Schmitz)
si monteaza pe sasiu. Urmeaza, insa, si alti parteneri.

De la lansarea comenzii si pana cand este gata ma-
sina, in cazul in care este vorba despre o structura stan-
dard, nu dureaza mai mult de 4-5 saptamani. Daca este
vorba despre ceva specializat, poate dura 6-7 sapta-
mani, pe varianta de panouri sau 11-12 saptamani pentru
kit sau box. Autosasiul nu trebuie sa fie in permanenta
la carosier pe toata aceasta durata, ci numai in faza de
asamblare finala.

Dar Schmitz Cargobull nu se opreste aici. ,La fel
vrem sa actionam si in domeniul suprastructurilor bas-
culabile. Noi livram momentan numai partea de
suprastructura la fabrica in Germania, dar am vrea sa
le aducem sub forma unui kit, pentru a fi montat local
pe sasiu. Astfel, se pot evita costurile cu transportul ca-
mioanelor intre fabrici, iar timpul de livrare scade®, a in-
cheiat George Badea.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Un plus de eficienta

Intrati pe drumul succesului.

Cu vehiculele Schmitz Cargobull va organizati
eficient si sigur transporturile, azi si in viitor.
Pentru mai multe informatii +4021.444.35.55

SCHMITZ
CARGOBULL

The TrallerCompany.
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PRACTICOM

Accent pe controlul
emperaturii

Segmentul de distributie devine tot mai sofisticat, iar atunci cand
sunt vizate produsele ce necesita temperatura controlata,

elementele de urmarire care permit controlul lantului de frig devin
vitale in relatie cu clientii de transport.

montarea de senzori de tempera-

tura suplimentari si utilizarea de
vehicule de distributie cu dubla tem-
peratura sunt doar cateva elemente
care permit companiei Practicom sa
ofere clientului de transport un serviciu
de calitate. ,Am decis introducerea de
sigilii electronice pentru a obtine rezul-
tate mai bune pe segmentul de receptie
a marfii. Dispozitivele reduc perioada
alocata in acest sens, clientul realizand
receptia cu personalul propriu®, ne-a
declarat Constantin Banta, director
operatiuni in cadrul Practicom, mentjo-
nand ca pentru fiecare magazin unde
are loc o descarcare sunt generate
coduri diferite. ,Primul cod este generat
prin intermediul sigiliului electronic in
cadrul depozitului, fiind trecut pe docu-
mentul aferent primului magazin catre
care se livreaza marfa, unde este veri-
ficat si confirmat. Aceeasi persoana,
care reprezinta clientul, va genera alea-
toriu un alt cod, ce va fi inscris pe docu-
mentul care va fi predat la cea de-a
doua adresa de livrare.” Suplimentar,
este utilizat un cablu care securizeaza
usa, in conditiile Tn care soferul trebuie
sa demonstreze ca usile nu se pot des-
chide. ,Este unul dintre motivele pentru
care nu avem usi laterale la masinile
pe care le utilizam®, a precizat direc-
torul de operatjuni Practicom. El a adau-
gat ca vehiculele utilizate pentru distri-
butie cu temperatura controlata dispun
de dispozitive GPS, care permit trans-
miterea online a termodiagramei catre
client, precum si a altor rapoarte.

I ntroducerea de sigilii electronice,

Dube cu dubla
temperatura

,Ca urmare a demararii unui nou
contract, am achizitionat dube cu du-
bla temperatura pentru a putea trans-
porta marfa congelata si uscata in ace-
lasi vehicul. Tn plus, masinile Isuzu pe
care le utilizam pentru distributie au o
capacitate de 10 paleti, in conditjile in
care autovehiculele din parcul clientului
aveau capacitati mai mici, ceea ce ne
permite sa facem distributia cu 4 in loc

Constantin Banta, director operatiuni Practicom:

»Pentru monitorizarea lantului de frig, avem un senzor de deschidere a usilor
montat pe masini, la care se adauga unul pentru motor oprit-pornit si un
sistem de monitorizare tensiune in baterie.“

SE BAZEAZA
PE ISUZU

de 6 sau 7 vehicule si va genera in
mod automat reduceri ale costurilor
clientului pe acest segment”, a mai
aratat Constantin Banta. Tot in ideea
cresterii eficientei, Practicom utilizeaza
o varianta de distributie care presupune
utilizarea de carucioare Tn locul paletilor,
ce permit o manevrare mai facila,
oferind in plus posibilitati mai bune de
mixare a marfii si o capacitate mai mare.
,Daca in cazul paletilor poti merge
numai panala 1,6 - 1,8 m, la carucioare
poti ajunge pana la 2 m si, in plus, poti
mixa mai usor marfa, datorita separa-
toarelor la rastele. Din pacate, aceste
carucioare pot fi comandate numai din

strainatate, iar termenul de livrare este
destul de lung.”

Pentru ca timpul este vital in dis-
tributie, in special pe segmentul de
marfuri care presupun temperatura
controlata, generarea unor modele de

»Pentru a oferi clientilor informatii
in timp real, Practicom pune la
dispozitia acestora diagrame
online privind temperatura. Mai
mult decat atat, exista senzori
suplimentari de temperatura
montati pe ultimul produs care
paraseste masina.”

transport care permit incadrarea in
timpii de livrare impusi de magazine
devine foarte importanta, mai ales in
conditjile traficului aglomerat care ca-
racterizeaza Bucurestiul si creeaza
probleme. ,Exista restrictii legate de
faptul ca anumite magazine sunt des-

»Daca un client de transport se
uita numai la pret, cu siguranta va
avea probleme sau capcane in
care va cadea, plecand de la
neprezentarea la timp a masinii.
Impactul poate sa fie important, iar
pagubele foarte mari. Daca un
client cauta calitate a serviciului
din toate punctele de vedere,
trebuie sustinute investitiile in
acest sens, iar cand esti ultima
veriga a lantului de distributie, nu
ai voie sa intarzii sau sa gresesti.“

chise pentru receptie doar doua sau
trei ore, iar noi trebuie sa tinem seama
de aceste restrictii in programarea
curselor. De exemplu, in anumite
mall-uri, aprovizionarea trebuie facuta
pana in ora 10 dimineata. La tempe-
ratura controlata nu vorbim numai de
produse congelate, iar pentru orice
produs cu o duratd scurta de viata
este importanta fiecare ora - cu cat
ajunge mai repede pe raft sau in res-
taurant, cu atat ajunge produsul mai
proaspat la client.

Pentru a oferi clientilor servicii de
o buna calitate soferii trebuie sa be-
neficieze de o instruire speciala, ince-
pand de la elemente de baza, cum ar
fi imbracamintea corespunzatoare. In
plus, descarcarea trebuie sa se faca
foarte rapid“, a explicat Constantin
Banta. El a adaugat ca obtinerea cer-

»Suntem organizati in asa fel incéat,
in cazul unei defectiuni, in doua
ore sa putem interveni cu o alta

masina.

tificarii ISO 28000 a adus plusuri in
ceea ce priveste securitatea lantului
de frig. Astfel, ruta pe care o parcurge
masina este analizata si se consem-
neaza orice risc critic. De exemplu,
poate fi vizat semnalul telefonic, iar
n cadrul Practicom trebuie sa fie im-
plementate proceduri privind reactia
soferulului gi a celor care monitorizea-
za transportul in cazul in care se in-
tdmpla ceva intr-o zona in care reteau-
na de telefonie mobila nu functioneaza
pe o raza mai mare de 100 m.

Practicom este certificata ISO 9001,
14001 prin intermediul Dekra, la care
se adauga certificarea privind respec-
tarea standardului ISO 28000, care re-
glementeaza transporturile si depozi-
tarea. Compania a inchis atat anul 2013
céat si anul 2014 cu profit, in conditiile
in care s-au facut investitii importante
in masini. Managementul Practicom a
planificat, pentru finalul lui 2015, o flota
de 195 vehicule.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro

PUBLICITATE

PRACTICOM - o solutie pentru cei care doresc
externalizarea serviciilor de transport si depozitare

» transport rutier de marfa in trafic intern si international cu parc
propriu si inchiriat

aerian

- expeditii de marfa in trafic intern si international: rutier, naval si

- servicii de comisionare vamala

- depozitare de marfa — stocare de marfa, servicii cu valoare
adaugata (etichetare, reambalare, promotii), cross docking;
depozite situate in: Bucuresti, Brasov, Deva, Cluj-Napoca, Bacau

T ——
= consultanta si implementare de proiecte in domeniul logistic

« peste 200,000 de livrari pe an

L O 171 | -3 1 I3

Bd. Timisoara nr. 92, Cladirea C11, Intrarea B, Etaj 1; 061334 - Sector 6, Bucuresti, Romania
Tel/Fax: +40 21 444 04 52, +40 21 444 00 51; e-mail: office@practicom.ro



4

OPINII DIN PIATA
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Prudenta, dialog

si nhegociere

Scaderea TVA a insemnat o majorare cu 10-15% a volumului de
marfuri transportate in luna iunie. In plus, vara aduce cresteri, in
special in legatura cu segmentul bauturilor, care se vand mai mult
cand incepe caldura. Practic, in fiecare an, luna august concureaza
cu decembrie. Mai mult decat atat, numarul insuficient de camioane
disponibile face ca unii clienti sa isi mareasca tarifele pentru a gasi
solutii de transport in aceasta perioada.

T ransportul frigorific traversea-
z4 o perioadd buna. Tn ultima
vreme, atitudinea clientilor
este putin mai relaxata si unii dintre
acestia sunt dispusi sa plateasca mai
mult pentru calitate. Tnsé...

Parteneriat sau
relatie intre stapan
si sclav

Exista si aspecte negative. Discu-
tam in special de tendinta tot mai
accentuata de a transfera cat mai mul-
te riscuri catre transportator. lar exem-
plele sunt nenumarate.

Am avut la un moment dat proble-
me cu ambalajele. Nu erau cartoane
suficient de rezistente si, atunci cand
puneam marfa una peste alta, cele
de la baza se deformau. Clientul ve-
nea la noi sa ceara socoteala. Dupa
ce am aratat ca nu a intervenit nimeni
asupra paletului, ci se deforma sub
propria sa greutate, situatia s-a reme-
diat, dar... am platit niste marfuri. Am
instruit soferii sa verifice marfa la in-
carcare, pentru ca exista riscul sa o
platim degeaba.

Din pacate, sunt pe piata clienti
care incearca, prin anumite presiuni,
sa determine transportatorii sa faca
tot soiul de concesii, cum ar fi reduceri
de pret retroactiv, desi niciun client nu
accepta cresteri de pret retroactiv. Ori-
cum nu este legal. Am avut discutii cu
un client care ne-a batut cu pumnul
in masa sa ii acordam acele reduceri
si facea presiuni amenintadndu-ne ca
ne blocheaza facturile la plata. Le-am
transmis un punct de vedere bazat pe
contractul dintre noi si juristii lor au
constatat ca avem dreptate, asa ca
nu a mai existat nicio reducere. Tre-
buie sa fii foarte bine pregatit, inclusiv
juridic, pentru ca sunt clienti care nu
considera raportul contractual cu fur-
nizorul de servicii ca fiind un partene-
riat, ci o relatie intre stapan si sclav.
Multa lume nu intelege ca un contract
este un acord bilateral.

Pe de alta parte, contractele sunt
din ce In ce mai stufoase. Multi clienti

incearca sa acopere prin clauze con-
tractuale cat mai multe situatii si,
uneori, se ajunge la situatii aberante
si ilegale.

Am intalnit clien{i care voiau sa
introduca penalitati de intarziere, pro-
cente din valoarea marfii. Ajungeam
sa platim integral valoarea marfii daca
intarzia camionul o zi. Transportatorul
nu poate prelua toate riscurile. Cu alta
ocazie, am avut niste replici ,intere-
sante” de la o persoana (angajat al
clientului), care spunea ca nu a sem-
nat ea contractul, de parca acest lucru
anula valabilitatea contractului, sem-
nat de catre o alta persoana, care
reprezentase firma in mod legal.

Firmele de transport trebuie sa fie
pregatite pentru un efort intelectual
consistent, care inseamna prudenta,
dialog si negociere, chiar daca sunt
clienti care au contracte pe care nu
vor sa le modifice n niciun fel. Si,
bineinteles, contractele trebuie citite
cu atentie.

Si transportatorii...

Fiindca suntem si casa de expe-
ditie, am avut si furnizori (transpor-
tatori) care au incercat sa impuna
clauze ciudate. Si-au pus clauze peste
clauzele contractului agreat si consi-
derau ca, daca pun o stampila, trebuie
sa le acceptam si noi. Am avut un caz
- o firma careia i-am intarziat plata 3

Mircea
Manescu

zile si a pretins sume aberante, ne-a
penalizat de doua ori pentru aceeasi
intarziere, ne-a dat in judecata de
doua ori pentru aceeasi chestiune...
Bineinteles, a pierdut.

Lucram cu multj furnizori, unii ofera
calitate, altii insa incearca sa profite
de faptul ca noi ii ducem la anumiti
clienti si atunci ,sar gardul“ si se duc
singuri la ei cu propria oferta. Aici
lucrurile tin si de respect.

Mulii dintre ei sunt refuzati pentru
ca sunt necunoscuti in piata si clientii
nu risca sa lucreze cu ei. Dar sunt si
clienti care accepta. Ne povestea un
asemenea client ca, la un moment
dat, un transportator a disparut cu ca-
mionul Tncarcat cu marfa, valoarea
acesteia fiind de 300.000 de euro. A
recunoscut ca nu a meritat sa sara
peste casa de expeditii, dezavantajul
clientului fiind ca nu a putut sa verifice
foarte detaliat transportatorul.

Din pacate, inca mai sunt pe piata
unele firme de transport, unele mari,
care actioneaza in stil haiducesc. S-a
ajuns ca nici macar RCA sa nu se mai
faca pentru toate camioanele din flota.
Intr-adevar, RCA-ul la cap tractor este
foarte scump, mai ales daca soferul
a mai facut niste accidente, poate sa
ajunga si la 15.000 de lei pe an, insa
legea trebuie respectata de toti.

Mircea MANESCU
Director General Ahead Logistics
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Co-packing...
bine impachetat
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KUEHNE + NAGEL iN PROFIT

Desi cifra de afaceri neta si
profitul brut au fost intr-o
usoara scadere, Grupul
Kuehne + Nagel si-a
imbunatatit rezultatul
operational (EBITDA) cu 2,1%
in prima jumatate a anului
2015, se arata intr-un
comunicat al companiei.
Castigurile pentru aceasta
perioada au crescut cu 4,2% la
326 milioane de franci

~ elvetieni, in comparatie cu
perioada anterioara a anului
precedent, in ciuda unui
impact negativ in ceea ce
priveste schimbul valutar de
7,3%. ,,Avand in vedere mediul
de piata exigent si volatilitatile
valutare, suntem foarte
multumiti de dezvoltarea
rezultatelor noastre in prima
jumatate a lui 2015. Trebuie sa
evidentiem aici performanta

nregistrat in ultimul an fiscal o
crestere de 40% a cifrei de afaceri.
Pentru a veni in intdmpinarea
solicitarilor clientilor, parte din
strategia de dezvoltare a companiei
pentru urmatorii 3 ani este
deschiderea unor noi platforme
logistice n jurul principalelor orase si
extinderea retelei de distributie din
Sud-Estul tarii - in Xiamen (provincia
Fujian) si Tn Chengdu (provincia
Sichuan, din centrul Chinei).
Conform planului de dezvoltare,
urmatoarea platforma logistica va fi
inaugurata in acest an, in zona
Wuhan.

ARGO

Solutli logistice
personalizate

H : A -
perioada, in ciuda faptului ca
francul elvetian a devenit tot
mai puternic“, a declarat
Dr. Detlef Trefzger, CEO-ul
Kuehne + Nagel International
AG. Rezultatul pentru
transportul rutier a raimas WORLD MAIL AWARDS
stabil. Cifra de afaceri neta a 2015
scazut cu 16,6%, datorita
intreruperii proiectelor si
scaderii ratelor urmare a
micsorarii prefului motorinei si
a reducerii veniturilor. EBIT a
scazut de la 16 milioane CHF

STIRI

FM Logistic, o afacere de familie infiintata in 1967 in Franta, este unul dintre cei mai importanti jucatori logistici internationali, oferind
solutii personalizate pentru optimizarea operatiunilor din cadrul lantului global de aprovizionare, de la depozitare si distributie, pana la
co-packing si Supply Chain Management. Tn anul 2013, FM Logistic a decis sa deschida o filiald in Romania, la Timisoara, si astfel a luat
fiinta FM Romania, care intre timp a devenit un furnizor national de servicii de transport si depozitare.

Tn cazul in care aveti nevoie de un centru de distributie, sa transportati produsele cétre noi piete, sau sa cautati solutii pentru
imbunatatirea calitatii distributiei oferite clientilor din Romania, ne puteti contacta.

Proiectul comun al DPDgroup si
ORTEC, ,1-Hour Predict in
platforma Cloud”, a obtinut premiul
pentru categoria Tehnologie in

solida in transportul maritim
cat si profitabilitatea crescuta
in transportul aerian. Datorita
modelului nostru de afaceri si
datorita implementarii
consecvente a strategiei
noastre globale, am avut
capacitatea de a creste
veniturile pentru aceasta

in prima perioada din anul
precedent la 14 milioane de
franci elvetieni, in prima
jumatate a anului 2015. Cu
aproximativ 63.000 de angajati
in 1000 de locatii in peste 100
de tari, Grupul Kuehne + Nagel
este unul din liderii mondiali ai
companiilor logistice.

UPS extinde serviciul de transport
marfa UPS Worldwide Express
Freight™, pentru a doua oara anul
acesta, Tn 8 tari expeditoare si cinci
destinatare, printre care si Romania.
Serviciul este destinat transporturilor
internationale de marfuri mari in
regim urgent, cu livrare intr-un
anumit interval de timp si cu valoare
ridicata. Tn urma extinderii
serviciului, Roméania, Bulgaria,
Serbia si alte 5 tari din America
Latina au fost adaugate pe lista
tarilor In care acesta este disponibil,
venind astfel in intampinarea
nevoilor clientilor. Serviciul oferit de
UPS este disponibil acum in 58 de

kg, pe mai multe rute decét oricare
alt transportator. Livrarea se face in
regim door-to-door, cu termen limita,
cu servicii incluse de intermedieri
vamale. Livrarile in zilele de
sambata sunt valabile In anumite
zone din SUA si Canada.

FM LOGISTIC
ANIVERSEAZA 10 ANI iN
CHINA

FM Logistic si-a inceput activitatea
in China in 2005, initial furnizand
servicii de transport in Pinghu
(provincia Zhejian), iar doi ani mai
tarziu, grupul si-a extins activitatea
n Shanghai, unde au construit
prima platforma logistica si mai apoi
n Estul tarii, prin dezvoltarea retelei
de transport in cadrul a 5 provincii.
in prezent, la celebrarea celor 10 ani
de activitate, FM Logistic China este
una dintre companiile de succes din
aceasta tara, are acoperire la nivel
national, 300 de angajati si a

cadrul prestigiosului eveniment
anual World Mail Awards care are
rolul de a recunoaste excelenta in
domeniul serviciilor postale si de
curierat. Acest premiu este acordat
organizatjilor care contribuie la
dezvoltarea mediului de afaceri prin
aplicarea tehnologiei ca solutie la
provocarile industriei si
imbunéatatirea experientei clientilor.
Proiectul lansat de DPDgroup si
ORTEC se bazeaza pe puterea
predictibilitatii, iTmbinadnd mobilitatea,
scalabilitatea facilitata de Cloud si

diminuate si 0 amprenta de carbon
redusa. ,,1-Hour Predict in platforma
Cloud” este un serviciu unic de
livrare, care permite clientului sa fie
anuntat in avans cu privire la
intervalul orar (de 1 ora), in care
este estimata vizita curierului DPD si
sa o reprogrameze, in caz de
nevoie.

CHRONOS CURIER,
PE AERO

Chronos Curier a debutat in 22 iunie
pe AeRO - piata Bursei de Valori
Bucuresti (BVB) pentru start-up si
IMM-uri - listand pe AeRO un pachet
de 10% din actjunile companiei, cu
simbolul bursier CHR. Intermediarul
listarii a fost BT Securities, divizia de
brokeraj a Grupului Banca
Transilvania. Proiectiile companiei
pentru urmatorii 4 ani vizeaza
dublarea flotei auto, dezvoltarea
soft-ului si dublarea numarului de
sedii la nivel national, alaturi de
investitii Tn modernizarea
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£ FM Logistic Corporate

tehnologiilor de lucru. Chronos
Curier este o companie de curierat

a dezvoltat o refea nationala in
forma de stea, care asigura livrarea
rapida a coletelor intr-un timp scurt,
pe intreg teritoriul Romaniei.

GEFCO, PARTENER
STRATEGIC iN CHINA

GEFCO China a asigurat transportul
si livrarea a 50 de camioane
sisteme cu carlig din orasul
Khorgos, vestul Chinei, pana in
Altynkol (estul Kazahstanului),
fnainte de a le trimite la Minsk, in
Belarus. GEFCO a asigurat,
totodata, formalitatile vamale
aferente operatjunii. Totul s-a derulat
n urma contractului semnat in
ianuarie CAMC Engineering Co.
Ltd, un grup chinez specializat in
activitati de proiectare, achizitie si
constructie (EPC), cu investitii locale
si internationale. Acest proiect major
a presupus valorificarea intregii
expertize a Grupului in gestionarea
echipamentelor de mare tonaj si
ingineria logistica pentru fluxuri

feroviare. GEFCO a dezvoltat un
sistem inovativ ce permite ca doua

calitate de manager de proiect,
GEFCO China a supervizat
implementarea tuturor serviciilor cu
subsidiara cazaca si cea baltica,
avand n acelasi timp rolul de punct
unic de contact pentru client.
GEFCO Kazahstan a facut receptia
camioanelor in Khorgos, a asigurat
formalitatile vamale la granita
chinezo-cazaca si a transportat
ulterior bunurile catre depozitul din
Altynkoul, unde au fost incarcate in
vagoane special adaptate si
transportate feroviar catre terminalul
belarus din Kolyadichi. Subsidiara
baltica a GEFCO a receptionat apoi
transportul la Minsk si a participat la
descarcarea bunurilor.

TEHNOLOGIA SCHIMBA
ROMANIA

Tntr-o lume 7n care tehnologia
digitald transforma ireversibil piete i
industrii, iar incertitudinea
geopolitica si economica tine in sah
0 mare parte a globului, capacitatea

PUBLICITATE

de adaptare reprezinta un factor
cheie al succesului organizatiilor.

UPS WORLDWIDE Ejaensﬁhr;glrimseexr?/ﬁ:;) c?ffrg 156 optimizarea rutelor pentru a atinge cu livrari door-to-door la nivel camioane sa fie amplasate intr-un Aceasta este una dintre concluziile
EXPRESS FREIGHT, Sl LA transp ortur mai rapide pentru un nivel superior in prestarea national, cu o cota de piata de 5-7% singur vagon, pentru a asigura_ celui de-al 18- lea sondaj anual al
NOI mérfuri paletizate, de peste 70 de serviciilor, costuri operationale in 2014, la nivel national. Compania transportul optim si economic. In PwC, CEOQ Survey, efectuat pe un

esantion global de 1.322 de directori
generali din 77 de tari, inclusiv
Romania.

Intrebati din care industrie
(exceptand-o pe cea in care
activeaza) considera ca s-ar putea
sa apara un competitor important,
27% dintre respondentii din
Roménia mentioneaza tehnologia,
22% comunicatiile, divertismentul si
media, 16% serviciile profesionale si
de afaceri, iar 14%
comertul/distributia (cu amanuntul si
ridicata). La nivel global directorii
generali mentioneaza noii
concurenti provenind din sectorul de
tehnologie (32%), comert/distributie
(19%) si comunicatii, divertisment si
media (16%).

In ceea ce priveste viteza
schimbarilor tehnologice, ponderea
directorilor generali din tara noastra
care afirma ca sunt preocupati de
acest aspect a crescut la 60%, de la
45% in editia precedenta si 18% in
cea de acum doi ani. Si la nivel
global, procentul respondentilor s-a
marit de la 47% la 58%.
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ARILOG LOGISTICS & SUPPLY CHAIN AWARDS
Competitia
este deschisa

ARILOG a dat startul editiei 2015 a concursului care aduce in prim
plan cele mai bune proiecte din sectorul de logistica, iar cei care
au obtinut rezultate notabile in domeniu se pot inscrie.

FASHIONDAYS

O echipa castigatoare:
Fashion Days in
parteneriat cu DPD.

c ompetitia sustine misiunea
ARILOG de a promova pro-
iectele logistice din Romania,
asociatia incurajand toate companiile,
fie ca fac parte dintr-un grup
international sau sunt organizatii mici,
sa prezinte proiectele pe care le-au im-
plementat. In concurs se pot inscrie
companii de orice tip, care activeaza
n industria logistica si de supply chain
sau care au un departament logistic
in organizare, precum si organizatii
care au integrate operatiuni de supply
chain. Conditia de membru ARILOG
nu este obligatorie. Participarea in
concurs este gratuita.

3 categorii de premii

Si in acest an exista 3 categorii
de premii.

Supply Chain Excellence Award este
premiul care recunoaste meritele unei
organizatii de a aborda strategii ino-
vatoare de supply chain management
pentru a dezvolta un avantaj competitiv,
promovand o intelegere mai buna a
valorii supply chain managementului.

Best Logistics & Operational Ex-
cellence Award - juriul cauta sa identi-
fice exemple de situatii in care compa-
niile au folosit tehnici inovatoare in
abordarea unei provocari importante in
logistica, tehnici ale caror rezultate pot
fi cuantificate si dovedite ca sustenabile
din punctul de vedere al reducerii costu-
rilor, veniturilor, satisfactiei clientului etc.

Professional of the Year Award -
premiul se acorda unei persoane care

a avut o contributie importanta la dez-
voltarea mediului de afaceri logistic,
care poate fi considerata lider de opi-
nie si a carui munca reprezinta o in-
spiratie pentru echipa sa. Aceasta per-
soana poate sa fi condus un program
important de schimbare, sa fi livrat o
solutie inovativa sau sa fi castigat
credibilitatea profesionala prin educa-
tie, cercetare ori activitati operationale.

Obiectivele competitiei sunt stimu-
larea modernizarii si eficientizarii acti-
vitatii logistice In Roméania, gasirea
unor solutii concrete n industria logis-
ticii, promovarea bunelor practici, re-
cunoasterea excelentei in logistica si
supply chain.

Proiectele trebuie
sa fi fost puse deja
in aplicare

Proiectele, prezentate ca studii de
caz, trebuie sa descrie excelenta, ino-
vatia si rentabilitatea investitiei in abor-
darea unei provocari in logistica sau
supply chain. Domeniile posibile Tn
care pot fi obtinute inovatia si exce-
lenta:

» Coordonarea functiilor afacerii
pe intregul supply chain.

» Colaborarea cu partenerii din
supply chain.

» Dezvoltarea unor modalitati reci-
proc avantajoase de consolidare a
relatiilor din supply chain.

« Dezvoltarea unor abordari noi, a
unor procese si a unor tehnologii care

Romania, premiata
de ELA

Castigatorii editiei de anul trecut
au fost Fashion Days in
parteneriat cu DPD si CEVA
Logistics. Premiantii editiei
nationale se califica in competitia
European Gold Medal in Logistics
& Supply Chain, organizata anual
de Asociatia Europeana de
Logistica (ELA). Proiectul
companiei Fashion Days a
reprezentat Romania in competitia
din acest an a premiilor europene,
obtinand locul al lll-lea. Este
pentru prima data cand un proiect
recomandat de ARILOG ocupa un
loc pe podiumul european. lar
aceasta trebuie sa incurajeze toate
companiile din Romania, fie ca fac
parte dintr-un grup international
sau sunt organizatii mici, sa intre
in competitie.

imbunatatesc performanta din supply
chain.

Proiectul poate contine mai multe
aspecte referitoare la achizitii, mana-
gementul logisticii si supply chain-ului
cum ar fi: aprovizionare, gestiunea
stocului, managementul productiei,
distributie, transport, depozitare etc. El
trebuie sa fi fost deja pus in aplicare
astfel incat sa poata fi prezentate
rezultatele masurabile.

Juriul este format din 3 reprezen-
tanti ai mediului de business din indus-
triille logistica & supply chain, certificati
ELA.

Criteriile de jurizare sunt in confor-
mitate cu standardele Asociatiei Euro-
pene de Logistica, ELA. Castigatorul
se decide prin punctajul acordat de
membrii juriului. Fiecare candidat va
fi invitat la un interviu pentru a sustine
proiectul cu care candideaza si pentru
a raspunde intrebarilor juriului.

Oana NAE
Director Executiv ARILOG

Pentru detalii privind inscrierea in
concurs contactati biroul ARILOG:
Oana Nae - 0740.199.919;
office@arilog.ro; www.arilog.ro
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FM LOGISTIC - ZIUA CLIENTILOR

Co-packing...

bine impachetat

Cea de-a 8-a editie a FM Logistic Customer Day a avut loc la
Ambasada Frantei in Romania, eveniment in cadrul caruia invitatii
au primit o noua provocare: descoperirea Universului Francez intr-o
atmosfera placuta. Totul bine impachetat in informatie de calitate
privind misiunea companiei.

stfel, cu ocazia traditionalului
A eveniment anual dedicat clien-

tilor, Catalin Olteanu, director
general FM Logistic Romania, a trans-
mis partenerilor de afaceri ca intregul
grup este pregatit pentru provocarile
viitorului. Un exemplu in acest sens
este oferit chiar de tara noastra, unde
platforma de la Petresti se extinde cu
inca 10.000 mp, iar activitatea de co-
packing, care a cunoscut o dezvoltare
spectaculoasa la nivel de grup in ultimii
ani, vine tare din urma si in Romania.

Drumul spre
excelenta

,Lumea se schimba, chiar in acest
moment, sub ochii nostri. Vedem ca
s-au schimbat centrele de consum si
productie. Vedem ca planeta este aten-
ta la dezvoltarea sustenabila. Apar
reguli noi, standarde noi de siguranta.
Se schimba nevoile si obiceiurile de
consum. De la o zi la alta, informatia
devine din ce in ce mai rapida. Cine
si-ar fi putut imagina, de exemplu,
acum 5 ani, ca Romania e in top 5 la
viteza de internet? Trebuie sa avem un
supply chain cat mai verde si prietenos
cu planeta. Pentru aceasta ne indrep-
tam spre o noua era de supply chain
management. lar misiunea FM este
sa devenim calea spre excelenta intre
clientii nostri si clientii clientilor nostri”,
a spus Catalin Olteanu.

lar daca in grupul FM se face o ac-
tivitate care nu a ajuns inca in Roma-
nia, oricand aceasta poate fi preluata
si la noi daca exista cerere in acest
sens.

Cu 5 minute mai
rapizi

Intrebarile permanente, programul
vanatoare de pierderi, inovatia sunt
doar cateva dintre masurile de Tmbu-
natatire continua a activitatii companiei.

T

M

Reamintim, conducerea FM Lo-
gistic a regandit in 2012 strategia gru-
pului, definind ,Ambitia 2022“, de a
ajunge de la o firma de aproape un
miliard de euro in 2012, la doua mi-
liarde Tn 2022.

.Ne punem permanent intrebari:
cu ce anume am putea sa fim mai
rapizi decat ieri? Dar nu este suficient
sa fim mai rapizi decat competitorii
nostri, ci trebuie sa fim si mai rapizi
decat noi”, a spus directorul general
FM Logistic Roméania.

Co-packing-ul,
subiectul zilei

Transportul a reprezentat directia
pe care FM Logistic si-a inceput acti-
vitatea n Franta si continua sa rama-
na in Romania ,liderul® cifrei de
afaceri. Depozitarea si-a adjudecat in
timp intaietatea la nivel de grup, iar
co-packing-ul a cunoscut o dezvoltare

importanta: de la 3-4% in urma cu
cativa ani la 11% in prezent.

LAstazi, am ajuns sa vorbim de-
spre co-packing - care este o compo-
nenta importanta, dar vazuta ca o
Cenusareasa in cadrul activitatii de
logistica”, a spus Catalin Olteanu.

Cele mai importante zone pentru
partea de co-packing sunt in Europa,
unde exista o mare cerere din partea
clientilor, care au aceasta nevoie in
a-si expune marfa catre clientii finali.
In acest moment, cel mai mare site de
activitate de co-packing al grupului se
afla in Slovacia, l&nga Bratislava. lar
daca se face o raportare la populatia
tarilor in care Grupul FM este prezent,
se opereaza cel putin 1 pachet pentru
fiecare locuitor.

Spre deosebire de corporatie, in
Romania, cifrele sunt putin diferite,
co-packingul reprezentand doar 3%
din activitate, dar numai pentru mo-
ment...

- 7 111 | 1-3~. i & -1

Ma§inile devin mai
ieftine ca oamenii

Serviciile de Tmpachetare secun-
dara (co-packing), la care se adauga
cele de manufacturare - co-manufac-
turing (spre exemplu: asamblare mo-

FM Logistic in lume

DE LA O CIFRA DE AFACERI de
526 milioane euro in 2009 la 1.043
milioane euro in 2014.

18.700 ANGAJATI IN 12 TARI:

- Europa de Vest: 5.400 angajati,
40 centre, 266 milioane euro cifra
de afaceri

- Europa de Est: 4.700 angajati, 21
centre, 266 milioane euro cifra de
afaceri

- Rusia si China: 7.300 angajati, 20
centre, 297 milioane euro cifra de
afaceri

- Brazilia: 1.300 angajati, 4 centre,
50 milioane euro cifra de afaceri
INDUSTRII DESERVITE: 30%
agroalimentatie, 26% distributie,
24% industrie & electronica, 10%
ingrijire, 6% cosmetica &
frumusete, 4% sanatate
ACTIVITATI:

- 55% depozitare

- 34% transport

- 11% co-packing si
co-manufacturing

CO-PACKING:

30 centre in Europa

Pachete: 1,341 miliarde/an, 25,7
milioane/saptamana, 3,674
milioane/zi, 43 pachete/secunda
Bunuri finite: 333 milioane/an,
11/secunda

1 PACHET PENTRU FIECARE
LOCUITOR al tarilor in care
activeaza FM Logistic

demuri, stilouri etc) incep sa capteze
atentia clientilor din Romania. lar ma-
sinile se pare ca devin mai ieftine
decat oamenii.

L,Unul dintre argumentele princi-
pale il reprezintd productivitatea. Si
noi ne adaptam: am investit in masini
cu care putem sa facem mai repede,
mai bine ceea ce faceam pana acum
cu oameni. Speram ca masina sa ne
ajute sa lucram repede si fara gre-
seala, sa ne pastram in fata clientilor
nostri acel nivel de indicatori de per-
formanta cu care i-am obisnuit”, a
spus directorul general FM Logistic
Romania.

Tn cadrul corporatiei, sunt utilizate
in prezent tehnologii complexe:

- Shrink-wrapping (solutie folosita
n special pe zona cash&carry - am-
balare orizontala cu folie termocon-
tractabild, a mai multor unitati intr-un
pachet)

- Over-wrapping (solutie pentru
produse mari, precum recipiente de
detergent sau binecunoscutele six-
pack, pachete de 6 cutii sau sticle de
bere/suc)

- Sleeving (solutie de ambalare
,mai elegantd” - folia poate sa aiba
mai multe culori, poate fi etichetata
personalizat etc)

- X-folding (solutie de ambalare
pentru pachete elegante, tip cadou)

- Flow-packing (solutie pentru am-
balarea in tipla de plastic, colorata,
etichetata, in functie de solicitarea de-
partamentului de marketing).

- Shelf-ready trays filling (ambalare
in cutii pe zona de promotii, cadouri
- acestea se regasesc adesea langa
casa de marcat).

FM Logistic Romania

2003 - debutul activitatii
450 angajati

5 centre

55.000 mp

ACTIVITATI:

- 59% transport si supply chain
management

- 38% depozitare

- 3% co-packing si
co-manufacturing

INDUSTRII DESERVITE: 34% retail,
27% alimentatie, 18% alte
sectoare, 13% cosmetica si
frumusete, 4% HPC
DEPOZITARE: 3 platforme, 2
huburi cross-docking, 87.500
locatii paleti, certificari pentru 3
standarde majore

TRANSPORT: 5 birouri, 80.000
destinatii, 90.000 shipping/an, 1,8
milioane unitati transportate, TMS
Chainware

CO-PACKING: 24 milioane unitati,
10 linii productie

CHIAJNA (BUCURESTI): 4,7
milioane unitati - etichetare, 1,5
milioane unitati - pachete
promotionale, tehnologie: shrink
wrapping machine (proiect:
implementarea unei masini
automate de etichetare)
DUDESTII NOI (TIMISOARA):
peste 1,85 milioane unitati -
etichetare, peste 7,7 milioane
unitati - pachete promotionale,
tehnologii: sleeving, boundling
(proiect: flow-pack machine pentru
a creste de patru ori
productivitatea in comparatie cu
horizontal shrink equipment)
PETRESTI: peste 4,7 milioane
unitati - etichetare, peste 1,5
milioane unitati - pachete
promotionale, tehnologii: shrink
wrapping machine (in viitor si
sleeving)

O parte din aceste masini se utili-
zeaza deja si in tara noastra.

O alta solutie de ambalare la nivel
de grup o reprezinta insula de pre-
zentare. In Franta, de exemplu, a fost
inventat un tip de insula de dimensiu-
nea unui palet, care ajutda si la
transport.

,Nu facem inca acest lucru in
Roménia, dar am putea sa pregatim
aceste insule la cerere. In ceea ce pri-
veste partea de etichetare, Roméania
este Inca o tara in care oamenii sunt
mai ieftini decat masinile, dar nu pen-
tru foarte mult timp. Nu exista nimic
pe lumea asta care sa poata fi impa-
chetat, despachetat, reimpachetat si
pe care noi sa nu il putem face. Este
o chestiune doar de timp si, evident,
de bani”, a spus Catalin Olteanu.

Cristina TOBESCU
cristina.tobescu@ziuacargo.ro
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cunostintele de logistica! .,

Castigatorii lunii IJUNIE

Concursul de cunostinte generale in
domeniul logisticii lansat de ZIUA

CARGO si compania de consultanta si

training in logistica Supply Chain
Management Center continua cu

etapa a 68-a. In fiecare luna,

publicam 3 intrebari tip grila, pentru

ca, in luna urmatoare, sa dam

publicitatii variantele corecte de
raspuns. Castigatorii sunt stabiliti

prin tragere la sorti dintre persoanele

intrebarile lunii IUNIE (etapa 67) si raspunsurile corecte:

. CPFR include:
. 3 etape: planificare, previzionare,

aprovizionare - CORECT

. 3 etape: planificare, coordonare,

control

. 4 etape: planificare, previzionare,

control, actiune

. 4 etape: control, coordonare,

planificare, previziune

intrebarile lunii IULIE (etapa 68)

. La ce este utila modificarea

EAN 8?2

. Pentru identificarea componentelor

auto

. Pentru identificarea produselor din

depozit

. Pentru identificarea articolelor mici
. Pentru identificarea articolelor mari

. Ce inseamna ,,.Benchmarking”?
. Procesul de comparare a

performantelor clientilor

. Procesul de comparare a

performantelor furnizorilor

. Procesul de comparare a

Premiile sunt oferite de

2. Care dintre urmatoarele
afirmatii nu sunt pasi in

procesul executiv de planificare

S&0P?

. Planificarea cererii
- CORECT
. Sedinte de brainstorming
. Colectarea datelor
. Sedinta executive

Q

O 0T

performantelor proprii cu
performantele unor entitati
considerate de referinta

d. Procesul de comparare a
performantelor personalului

3. Ce este Coeficientul de Calitate
in depozit (CCD)?

a. Acuratetea Interviului x Acuratetea
Inventarului

b. Acuratetea Inventarului x
Acuratetea Picking-ului

c. Acuratetea Livrarii x Acuratetea
Inventarului

d. Acuratetea Receptiei x Acuratetea
Livrarii

care raspund corect.

3. Modelul celor 5 forte

analizeaza:

a. Competitivitatea unui sector

industrial/unei piete
- CORECT

b. Politicile de marketing ale

competitiei

c. Competentele furnizorilor din

Supply Chain

Fiecare intrebare are un singur
raspuns corect.

Puteti raspunde pana pe

10 august prin e-mail la adresa
redactie@ziuacargo.ro,
mentionand variantele de raspuns
si datele de contact (nume,
telefon, e-mail) sau direct pe
site-ul nostru www.ziuacargo.ro,
pe pagina dedicata concursului.
Castigatorii editiei din iulie si
variantele corecte de raspuns vor
fi publicate in numarul din august
al revistei ZIUA CARGO.
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PRELUNGIRE LA LICENTE DE TRASEU

in Monitorul Oficial nr. 480 din
1 iulie a fost publicata Legea
nr. 172/29 iunie 2015 privind
aprobarea OUG nr. 42/2014,
pentru prelungirea valabilitatii
licentelor de traseu si a
programului de transport, in
baza carora se efectueaza
serviciile regulate de transport
de persoane intre municipiul
Bucuresti si localitatile
judetului lifov. Actul normativ
modifica alineatul 1 al
articolului unic din OUG nr.
42/2014, astfel incat termenul
prevazut in OUG nr. 30/2013
pentru prelungirea valabilitatii
licentelor de traseu si a
programelor de transport
public judetean, aprobata cu

CAMERA DEPUTATILOR o2 BEMATUL
LEGE
privind de urgents a

nr. 42/2014 pentru pralungirea ;ﬂﬂﬂlu‘]i licentelor de traseu

$i a programului de transport, in baza ciirora se sfectusazi
serviciile regulate de transport de perscane intre
municipiul Bucuresti gi localititile judefului iifov

1. La articolul wnic, alinsstul (1) 8o modifich §i va aves urmitorul
ims:

unie. — (1) Tarmenl previzut ls i, (2) ol arcolukil usic dn
Ordonanta de urgendd & Guvernuhs ne. 302013 pentru iraa vakt
licanelon de iraseu §i 8 progremasdon o franspon public judedesn publcath in
Monitond Official al iinkei, Partoa |, nr. 227 din 19 apriie 2013, aprobati cu
madificin prin Legea e 22572013, n ,

2 La srticolul unic, alnestul (3) se sbrogh

Aceasts lege a fost adaptald de Pariamantul Romdnisl, cu raspectarss
provederior art. 75 i ale art. 76 afin. (2) din Consttufia Romdviel, mpubicatd.

E

modificari prin Legea nr.
225/2013, se proroga pana in
data de 31 decembrie 2015.

Henri Coanda (Otopeni) circula
intr-un grafic orar adaptat
modificarilor operate Tn mersul
trenurilor spre/dinspre Bucuresti
Nord si Punctul de Oprire
Aeroport halta (P.O. Aeroport h.),
Galati, Urziceni, Slobozia Veche.
Schimbarile in mersul trenurilor
sunt generate de efectuarea
unor lucrari la infrastructura
feroviara intre statiile Pajura si
Mogosoaia (aflate pe sectia
Bucuresti Nord - Faurei),
informeaza CFR Calatori.

151 DE MASINI
ECOLOGICE

Tn primele 5 luni au fost
vandute in Romania 151 de
autoturisme hibride si electrice,
in crestere cu 55,67% fata de
aceeasi perioada din 2014,
ceea ce reprezinta echivalentul
a 0,4% din totalul vanzarilor de

SIGURANTA
MONITORIZATA

pasageri si echipa, limitand

A . tovehicul it istrat
deopotriva si actele de vandalism. autovenicu'e not Inregisirate

in aceeasi perioada, arata

Un studiu international realizat

in randul organizatiilor de
transport public a relatat faptul ca
operatorii din intreaga lume
investesc continuu Tn

tehnologii de ultima generatie.

Cei mai multi dintre ei sunt
interesati sa adopte tehnologii

de supraveghere video si de
analizare a continutului pentru
a-si putea proteja mai bine
pasagerii, echipamentele si
instalatiile. Studiul a fost condus
de catre UITP, Asociatia
Internationala de Transport Public,
si de catre Axis Communications,
lider mondial in materie de
supraveghere video.

97% dintre respondenti au
declarat ca detin deja camere de
supraveghere instalate. Acest
procent indica atat faptul ca exista
o baza de securitate solida, cat si
subliniaza convingerea
operatorilor cu privire la beneficiile
aduse de aceste produse. Cei mai
multi sustin ca sistemele de
supraveghere video cresc nivelul
de securitate resimiit de catre

AEROPORTUL ORADEA,
iNCHIS PANA
iN SEPTEMBRIE

Aeroportul Oradea a fost inchis
complet in 6 iulie, pentru

construirea noii piste de rulare, mai

mare, de 2.100 m fata de 1.800 m
n prezent. Baza aeriana va fi
redeschisa in 2 septembrie, cand

vor putea opera si avioane de mare

capacitate. Contractul de finantare
pentru ,Extindere si modernizare
suprafete aeroportuare la R.A.
Aeroportul Oradea” a fost semnat

n februarie 2014, de reprezentantii

Ministerului Transporturilor si ai
Aeroportului Oradea. Pe langa
construirea noii piste, proiectul
include realizarea unui sistem de
balizaj luminos de categoria a ll-a
si a unei platforme de imbarcare-
debarcare, care sa poata asigura
stationarea unui numar de sase
aeronave.

ORAR MODIFICAT

LA MICROBUZELE
GARA DE NORD -
AEROPORTUL OTOPENI

Tncepand cu 1 iulie,
microbuzele care realizeaza
transferul pasagerilor intre
Punctul de Oprire Aeroport halta
(P.O. Aeroport h. - locul/statia
unde opresc trenurile) si
terminalele de sosire/plecare
ale Aeroportului International

statistica APIA. La nivelul lunii
mai, au fost vandute 59 de
masini ,verzi”, cu 78,78% mai
mult fatad de aceeasi luna a anului
trecut, cand 33 de clienti au
achizitionat astfel de autovehicule.
Romania continua sa se claseze
pe ultimele locuri in ierarhia
europeana la achizitia de magini
prietenoase cu mediul
inconjurator, Norvegia, Franta,
Olanda, Marea Britanie si
Germania detindnd suprematia.

1.500.000 X LOGAN

Clienta vehiculului Dacia Logan
cu numarul 1.500.000 este o
romanca, Diana lleana Serban din
Bucuresti, ea devenind in 17 iunie
posesoarea unui model Lauréate,
09 TCe, EURO 6, de culoare bej,
achizitionat prin Programul Rabla.
Cheia i-a fost inmanata chiar de
Jan Ptacek, directorul general al
Renault Commercial Roumanie,
in cel mai nou show-room Dacia
din Bucuresti: Meridian Nord.
Reinnoita la sfarsitul anului 2012,
Dacia Logan este produsa Tn
prezent in uzina de la Mioveni,
precum si in uzina de la _
Casablanca, din Maroc. In 2014,
aproape 14.000 de vehicule
Logan au fost livrate clientilor
romani, reprezentand 47% din
totalul vanzarilor gamei Dacia. In
primele 5 luni din 2015, Logan (si
versiunea de caroserie derivata -
Logan MCV) a fost cumparat de
peste 7.400 de clienti din
Romania.
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© Singurul autobuz interurban de |13 m care oferd pana la 63 locur

© Reducere de peste 50% a nivelului de zgomot, pentru un grad Tnalt de confort la bord

© Versatilitate si profitabilitate operationald crescute pentru liderul de piata

© 3 noi lungimi optimizate, 10,8 m, 12 msi 13 m, si 5 versiuni, inclusiv Low Entry

Noua gama lveco Bus euro VI.
Niciodat3i n-a fost atit de usor si economisesti combustibil.

lveco Bus with

IVECO =xPO

BRIARIS BUS
|

WWW.BRIARIS.RO
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Gazul natural a intrat
in linie dreapta

Autovehiculele alimentate cu gaz natural comprimat au schimbat
statutul de proiect ambitios intr-un model de business cert.

rima flotd de autobuze CNG
P din Romania este in curs de
livrare catre firma Antares
Transport, prima statie publica de ali-
mentare pentru autovehicule cu gaz
natural comprimat va fi functionala in
luna septembrie Tn Ramnicu Valcea,
alte statii de alimentare vor fi deschise
in mai multe orase din tara in urma-
toarele luni, tot mai multe autovehicule
comerciale demo, cu motorizare CNG,
sunt aduse spre a fi testate de catre
operatorii de transport romani (solutii
de transport marfa si calatori)...
»~Avem contractate 20 de masini
Iveco, fabricate in Cehia, midibusuri
cu 29 de locuri. Au ajunge primele
doud, urmatoarele cinci vor veni la
sfarsitul lunii iulie, iar pe celelalte le
asteptam pana la sfarsitul lunii sep-

,in ciuda faptului ca
autovehiculele CNG sunt
putin mai scumpe,
amortizarea investitiei se
realizeaza destul de
repede. Calculul pe care
I-am realizat pentru a fi
prezentat bancii care ne
finanteaza arata ca ne
vom amortiza investitia in
5 ani si jumatate doar din
economia de carburant.”
(Dumitru Becsenescu)

tembrie®, a aratat Dumitru Becse-
nescu, presedinte Antares Group.

Prima statie de alimentare cu CNG
este, de asemenea, foarte aproape
de finalizare.

,Estimam ca statia va fi finalizata
in prima jumatate a lunii septembrie.
Termenele initiale au fost usor decala-
te, avand in vedere ca este un proiect
extrem de complex, care a avut foarte
multe etape. Fiind ceva nou pentru Ro-
mania, proiectul a avut nevoie de schim-
bari inclusiv din punct de vedere legis-
lativ. Nu ne-am descurajat, desi acest
proiect a insemnat un consum foarte
mare de energie. Fiind deja creat un
precedent, in urmatoarele proiecte de
deschidere de statii de alimentare CNG
cu siguranta lucrurile vor merge mai
usor®, a explicat Dumitru Becsenescu.

in asteptarea
unei retele de
statii CNG

Odata realizati primii pasi, este de
asteptat ca dezvoltarea retelelor de
statii CNG sa capete un ritm accelerat.
Totusi, pana la completarea unei retele
care sa acopere intreaga tara, flotele
de CNG vor aparea si vor fi operate
in legatura cu statiile functionale.

,La acest moment, neavand o a
doua statie in Romania, a trebuit sa
gandim activitatea in asa fel incat sa
operam masinile pe trasee in care sa
realizam un numar important de kilo-
metri, dar care sa nu depaseasca au-
tonomia autovehiculelor, pentru a nu
exista riscul de a ramane fara gaz“, a
explicat Dumitru Becsenescu.

I.
@

R

STATOS F 30

Astfel, flota CNG achizitionata de
Antares Transport va fi utilizata pe
traseul Ramnicu Valcea - Bucuresti
(aproximativ 380 km dus-intors, auto-
nomia maginii find de 450 km) si R&m-
nicu Valcea - Calimanesti, Ramnicu
Valcea - Olanesti (trasee mai scurte,
de circa 50 km, ins& fiecare masina
va efectua 7 curse pe zi).

Realimentarea masinilor cu gaz
dureaza doar cateva minute.

Mai economic, mai
ecologic si... fara
sustrageri din
rezervor

Pentru afacerea de transport, utili-
zarea gazului inseamna o ,gura de
oxigen"“ impresionanta. Este vorba de-
spre reducerea cu 40% a cheltuielilor
cu carburantul.

»,Ra@mnicu Valcea - Bucuresti este
cursa «premium» pentru noi, dar si
traseul in care avem cele mai mari
provocari, pentru ca aici se manifesta
o concurentd reald. Daca, pe traseele
judetene, avem de-a face cu trans-
portatori clandestini, asa-zisii piratj,
aici suntem in competitie cu multe
firme. Este unul din traseele pentru

8)
0
»

Dumitru Becsenescu, presedinte Antares Group:

»Pana la sfargitul anului viitor, sper sa finalizam inca doua statii de
alimentare cu CNG. Intr-o prima faza, ne adresam unei zone limitate, apoi
insa, cand vor incepe sa apara si alte statii in tara, vor evolua lucrurile,
inclusiv catre transportul international.

care trebuie sa avem o mai mare
atentie si sa realizam reglajul fin al
business-ului din punct de vedere al
perceptiei calatorului, iar reducerea
costurilor cu carburantul, cu aproxi-
mativ 40%, ofera multe oportunitati.
Am reusit ca pe Ramnicu Valcea - Bu-
curesti sa avem deja preturi mai mici
decét concurenta, datoritd unei ex-
ploatari mai eficiente a masginilor”, a
declarat presedintele Antares Group.
Pe langa avantajul financiar, utili-
zarea gazului inseamna si un pas im-
portant catre protejarea mediului.
~-Germania are 940 de statii, Italia
are 1.046 de statii, alte tari din Europa
au 400-500 de statii. E clar ca acolo
este foarte dezvoltata ideea de a avea
masini pe gaz. Se vorbeste mult
despre incalzirea globala, de faptul
ca, pe termen lung, titeiul trebuie des-
curajat in a fi folosit, avand in vedere
ca este foarte nociv pentru mediu. In
plus, a fost si evolutia foarte rapida a
pretului petrolului, iar calatorii vor fi
tot mai atenti la ceea ce se intampla
in jurul lor, la poluarea mediului, la
chimicalele care ne afecteaza sa-
natatea. Cu siguranta, in viitor, va-
riantele alternative vor cunoaste o

Daniel Calin, sef punct de lucru Briaris Valcea:

»Marele avantaj al CNG este legat de costurile de exploatare, care sunt mult
reduse fata de motorul cu aprindere prin compresie.

Toata lumea este interesata de oportunitatea reprezentata de motoarele pe
gaz si am avut solicitari din partea multor transportatori pentru a le explica
ce inseamna tehnologia CNG. Pentru transportatori, combustibilul reprezinta
cel mai important element de cost, iar o reducere cu 40% a acestuia
inseamna o crestere importanta a competitivitatii.

Dezavantajul autovehiculelor CNG este autonomia, insa, pe masura ce vor
aparea tot mai multe statii de alimentare, nu va mai reprezenta o problema.
Oricum, 90% dintre autovehiculele CNG sunt prevazute cu un rezervor
suplimentar de benzina, care asigura o autonomie suplimentara de

aproximativ 80 km.

La modelul de transport persoane, masina este cu 7-10% mai scumpa decét

cea clasica.“

dezvoltare puternica“, a spus Dumitru
Becsenescu.

Bineinteles, utilizarea autovehicu-
lelor CNG inseamna, totodata, stopa-
rea oricaror tentative de frauda in le-
gatura cu carburantul.

,In compania noastra, soferii sunt
pregatiti mental s& se comporte si sa
gandeasca onest, Antares Transport a-
vand o preocupare permanenta de a
imbunétati mentalitatea acestora. Ins&,
la nivel national, ma astept ca dezvolta-
rea flotelor de CNG sa duca la reactii din
partea soferilor. Nu pentru ca nu vor
putea avea aceeasi atitudine la volan,
ci pentru ca nu vor mai putea sa consi-
dere carburantul ca fiind o sursa supli-
mentara de venit pentru ei. Nu este o
generalitate, bineinteles, insa, la o firma
care a tolerat furtul de motorina de catre
sofer, va fi extrem de complicat sa im-
plementeze noua tehnologie. Soferii fie
vor incerca sa saboteze masina, fie vor
refuza sa lucreze cu ea. Cu timpul insa,
si aceasta practica va disparea si va lasa
inevitabil loc unui comportament sana-
tos*, a aratat presedintele Antares Group.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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ANIVERSARE

20 de ani
de Eurolines

in acest an, Grupul Eurolines implineste 20 de ani de activitate,
desfasurata cu succes, pe piata de transport si turism din
Romania. Acum, dupa doua decenii, grupul numara 20 de
companii, 700 de angajati, iar cifra de afaceri totala estimata
pentru acest an este de 100 milioane euro, devenind un lider de
piata pe domeniile de business pe care activeaza.

am asa suna, in cifre, poves-
c tea unei echipe care face roa-

ta sa se invarta. Primii pasi
pe acest drum s-au facut in 1995,
cand au fost deschise primele doua
agentji de turism, la Bucuresti si Frank-
furt, si au aparut si primele 3 autocare
care au deservit cursele regulate catre
si dinspre Germania. Dupa doi ani de
activitate, in 1997, compania a aderat
la una dintre cele mai importante or-
ganizatii de transport international de
persoane din Europa, Eurolines Orga-
nisation. Lucrurile au mers bine si,
peste inca doi ani, in 1999, si-a facut
aparitia prima companie de leasing
de autocare din tara noastra, Eurobus
Leasing, iar in 2001 a fost infiintata o
companie de inchirieri autoturisme
(Touring Rent Auto, care, in 2014, a
devenit franciza a Enterprise Rent A
Car). In 2004, a fost achizitionata pri-
ma agentie de turism din Romania,
Nova Travel, care acum indeplineste

functia de tour-operator al Grupului,
pentru outgoing. O alta borna impor-
tanta o reprezinta semnarea partene-
riatului strategic cu Grupul TUI si achi-
zitia Danubius Travel din Constanta
(infiintata in 1991), aceasta din urma
fiind unul dintre cei mai importanti tour-
operatori din tara pentru incoming.
Grupul si-a continuat dezvoltarea, in
2015, inaugurand cea mai noua linie
de business prin intrarea in industria
ospitalitatii, achizitiondnd Green
Village din Sfantu Gheorghe, Delta
Dunérii. In acesti 20 de ani de la in-
fiintare, peste 3 milioane de pasageri
au calatorit cu autocarele Eurolines,
au fost parcursi 164 milioane kilometri,
peste 700.000 de turisti romani au ple-
cat in vacanta prin Nova Travel si TUI
TravelCenter. Au fost vandute peste
1.200.000 de bilete de avion, iar in a-
cest moment sunt 77 de agentji in Ro-
mania si Republica Moldova si 4 in
Germania. Si flota de care dispune

Grupul este una impresionanta, 500
de vehicule, microbuze si autocare.

Evolutia companiilor
din Grup

Nova Travel este tour-operatorul
Grupului Eurolines specializat pe
outgoing (turistii romani care viziteaza
alte tari). Acesta a inregistrat cresteri
de 29% 1n 2014 fata de 2013, ajun-
gand la 7,8 milioane euro. A crescut
numarul charterelor marca TUI, adau-
gand noi destinatii si ajungand la 10.
Pentru 2015, Nova Travel estimeaza
cresterea cifrei de afaceri cu 24%, atin-
gand 9,7 milioane euro. Danubius
Travel, tour-operatorul Grupului Eu-
rolines, specializat pe incoming (turistii
straini care viziteaza Romania) si
business travel a inregistrat o crestere
de 44% a cifrei de afaceri in 2014,
comparativ cu 2013, ajungand la 9,8
milioane euro. Rombus Transport, com-
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Dragos Anastasiu,
presedintele Grupului Eurolines:

,Povestea Eurolines inseamna pasiune, multd munca, dorinta de a face
lucrurile mereu mai bine. Poti seta standarde, poti depasi obstacolele, limitele
si asteptarile, atunci cand iti place si crezi in ceea ce faci. Noi ne mandrim ca
proiectele cele mai grele au fost si cele mai frumoase, pentru ca, de fiecare
data, le-am facut, simtindu-ne bine si bucurandu-ne de fiecare provocare.”

pania care detine flota de autocare
Eurolines, a inregistrat o cifra de afaceri
de 4,5 milioane de euro, iar anul acesta
fsi propune o majorare a cifrei de
afaceri cu 9%. Anul trecut, Rombus
Transport si-a innoit flota cu 8 autocare,
in valoare de 2,5 milioane euro.

fn mod clar, 2014 a reprezentat
cel mai bun an al Grupului, ajungandu-

Delta Dunarii, mai aproape de
turisti prin Grupul Eurolines.

se ca 6% din rezervari sa se faca
online, iar 30% dintre acestea sa se
si achite online. lar cifra de afaceri a
crescut cu 26% fata de 2013,
ajungénd la 94 milioane euro. Cele
mai importante linii de business ale
Touring Europabus sunt vanzarea de
pachete distribuite prin retelele de
agentii TUI TravelCenter si Eurolines,

n crestere cu 44% fata de 2013. Cres-
terea s-a resimfjt si la bilete de avion,
plus 24% fata de 2013, iar transportul
international de pasageri cu autoca-
rele Eurolines s-a majorat si el cu 15%
fata de 2013.

Privind spre viitor

Tn acest an aniversar, Grupul Euro-
lines a anuntat prima investitie Tn do-
meniul hotelier, si anume achizitia re-
sortului Green Village din Sfantu
Gheorghe, Delta Dunarii, tranzactie a
carei valoare este de ordinul milioa-
nelor de euro si al carei buget de
investitii pentru primul an depaseste
500.000 euro. Complexul si-a redes-
chis portile in luna mai, cifra de afaceri
estimata pentru primul an de functio-
nare ca parte a Grupului fiind de 1 mi-
lion euro, iar in perioada noiembrie -
mai, resortul va gazdui o scoala de
turism. ,Cel mai important obiectiv si
cel mai provocator proiect al Grupului
Eurolines s-a dovedit a fi implemen-
tarea cu succes a unei culturi organi-
zationale bazate pe servicii de exce-
lenta la toate nivelurile companiei.
Printr-o astfel de cultura, printr-o teh-
nologie customizata si printr-o echipa
implicata, cu viziune aliniata, am reusit
sa ridicam standardele industriilor in
care activam cu succes, sa facem per-
formanta si sa urmarim mereu astep-
tarile clientilor si partenerilor nostri, a
spus Dragos Anastasiu, presedintele
Grupului Eurolines.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Islanda

Un cantec de gheata
si foc

5
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Nu, nu este vorba despre binecunoscuta serie de carti a lui George
R. R. Martin, care sta la baza si mai popularului serial ,,Game of
Thrones”. Ci despre o tara, o destinatie care poate fi perfecta
pentru o vacanta pentru cei care doresc sa fuga de canicula. Si,
cum in acest numar avem si o sectiune speciala destinata
wtemperaturii controlate”, avem onoarea de a va prezenta Islanda,
insula vulcanilor activi, a izvoarelor geotermale, a campurilor de
lava intarita... si a ghetarilor.

ar, in ciuda latitudinii mari si
D a apropierii de Cercul Polar,

Islanda are o clima temperata,
iar temperaturile de pe timpul verii pot
fi foarte placute, media fiind de 15-20
grade C. Clima variaza de la o zona
la alta a insulei. In general, coasta Su-
dica este mai calda, mai umeda gi mai
vantoasa decat Nordul insulei. Inalti-
mile din centru sunt cele mai reci zone
ale tarii. Sesurile interioare din Nord
sunt cele mai aride. larna cade mai
multa zapada in Nord decat in Sud.
Cea mai ridicata temperatura inregis-
trata vreodata a fost de 30,5°C la 22
iunie 1939, la Teigarhorn, pe coasta

Fisura Silfra
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de Sud-Est. Cea mai scazuta a fost
de —-38°C la 22 ianuarie 1918, la
Grimsstadir si la M&drudalur, in Nord-
Est. Recordurile de temperatura pen-
tru Reykjavik sunt de 26,2°C, la 30
iulie 2008, si de —24,5°C, la 21 ia-
nuarie 1918.

Aspersoare naturale

Unul dintre cele mai interesante
obiective de vizitat in Islanda este
gheizerul... Geysir, din partea de Sud-
Vest a tarii. De fapt, acest nume sta
la originea denumirii in limba roméana
(sin alte limbi europene) a acestui tip
de izvor, care se caracterizeaza prin
eruptii intermitente de apa termala,
acompaniate de abur.

Eruptiile de la Geysir pot arunca
apa fiarta pana la o inaltime de 70 m
in aer, dar acestea pot fi neregulate
si chiar se pot opri pentru cativa ani
la rand. Cercetarile arata ca gheizerul
a fost activ timp de aproximativ 10.000
ani si ca activitatea acestuia este influ-
entata de cutremure. In 1845, a inre-
gistrat o naltime de 170 m, in 1910
erupea o data la 30 minute, cinci ani
mai tarziu - o data la sase ore si in
1916 eruptiile au Tncetat. in 1935, a
fost sapat un canal in jurul marginii
~supapei” gheizerului, ceea ce a cau-
zat o revitalizare. In timp, canalul s-a
infundat cu silica si eruptiile au devenit
din nou rare. In 1981, canalul a fost
curatat din nou, iar eruptiile au putut
fi stimulate, la ocazii speciale, cu...
sapun, practica abandonata din ratiuni
de mediu Tn anii 90.

Apoi, un cutremur in anul 2000 a
revitalizat gheizerul, care a erupt pana
la o inaltime de 122 m timp de doua
zile. In prezent, erupe cam de trei ori
pe zi.

Un alt gheizer din apropiere,
Srokkur, erupe mult mai des decat

Reynisfjara

Geysir, o data la cateva minute, pana
la o inaltime de 30 m. In plus, mai
exista vreo 30 gheizere mai mici, pre-
cum si lacuri termale.

Impreuna cu Parcul National bing-
vellir si cascada Gullfoss, gheizerele
fac parte din asa-zisul Cerc de Aur -
cea mai cunoscuta ruta turistica din
tara.

Gullifoss este o cascada situata pe
raul Hvita, care izvoraste din lacul gla-
cial Langjokull. Numele inseamna
,Cascada de Aur”, deoarece sedimen-
tele glaciale din apa stralucesc auriu
in lumina soarelui. Caderea de apa
are o inaltime de 32 m, in doua trepte.

Falii si lagune

albastre

Daca doriti sa vedeti cum va simtiti
intre doua placi tectonice, nu trebuie
sa ratati fisura Silfra, din Parcul Natio-

Vulcan activ

nal bPingvellir, la granita tectonica din-
tre placile Nord Americane si Euro-
asiatice (unde se poate face si snor-
keling intre placi!!). Pe masura ce
placile tectonice se departeaza (cu
cate 2 cm pe an), se acumuleaza ten-
siune intre masele de pamant si, din
cand Tn cand, au loc cutremure, care
produc, la randul lor, fisuri. Tn cazul
Silfra, fisura este traversata de ape,
provenind de la al doilea ghetar ca
marime din Islanda, Langjokull, care
ajung aici dupa o calatorie cuprinsa
intre 30 si 100 ani, subterana si su-
praterana, printre roci vulcanice. Silfra
este situata la 52 km de Reykjavik.
Un alt obiectiv interesant este La-
guna Albastra, un rezultat al activitatii
vulcanice a insulei. In mijlocul campi-
ilor de lava din Parcul National Svart-
sengi, apare dintr-o data o laguna cu
apa termala, care vine de la o0 adan-
cime de 2.000 m, albastrul apei con-
trastand cu albul de silica si negrul
campiei. Aceasta apa este incarcata
de minerale, silica si alge si este be-
nefica pentru piele si de ajutor in rela-
xare. Parte din laguna este amenajata
ca statiune si clinica pentru psoriazis.
Nu in ultimul rand, trebuie mentio-
nate lacurile glaciare, plajele vulcanice
care amintesc de peisajele selenare,
cum ar fi Reynisfjara, pesterile de lava
intarita sau vulcanii activi, ca sa nu
mai povestim despre reperele cultu-
rale si monumentele antropice ale unei
tari cu cea mai rarefiata populatie din
lume, dar care a reusit sa isi revina
rapid si complet din totala prabusire
a sistemului bancar, in 2008, si care,
in prezent, ocupa locuri de frunte la
nivel mondial la capitolul stabilitate
economica, politica si sociala.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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15 iulie - 15 august 2015

Este momentul sa va

concentrati serios
asupra activitatilor profesionale,
in special pe termen lung.
Veti calatori foarte mult, atat in
interes de serviciu, dar, mai
ales, in interes personal. Profitati
de calatoriile de relaxare pentru a
va incarca bateriile, insa aveti
mare grija in trafic: sunteti tentati
sa va lasati dusi de valul

: Se anunta o perioada
de efervescenta in plan
profesional si personal. Tot ceea
ce intreprindeti acum va va aduce

beneficii pe termen lung, in
special in plan financiar. Dar
principalele satisfactii vin din
randamentul cu care rezolvati
problemele curente. Veti calatori
moderat, atat in interes de
serviciu, dar mai ales pentru

BERBEC LEU SAGETATOR
(21 martie Y (23 iulie (22 noiembrie
- 20 aprilie) ‘ < - 22 august) - 21 decembrie)

Perioada este mai
potrivita pentru concediu
decat pentru activitati
profesionale. Dar daca nu puteti
beneficia de vacanta acum, cautati
sa va concentrati asupra planului
profesional, mentinand echilibrul
si evitand frustrarile care va
incearca. Calatorifi moderat -
drumuri scurte in general. Totusi,
la volan, incercati sa fiti cat mai

)
agresivitatii. relaxare. Conduceti cu prudenta. prudenti.
)
‘ TAUR FECIOARA CAPRICORN
(21 aprilie (23 august (22 decembrie
v - 20 mai) - 22 septembrie) - 19 ianuarie)
O Este o perioada Dispuneti de resurse Perspectivele

HOROSCOP DE CALATORIE

favorabila pentru lucru
in echipa si colaborari la
distanta. Veti calatori moderat, in
special in interes de serviciu, dar
si vacanta bate la usa, asa ca nu
veti rata nicio iesire cu prietenii.
Atentie in trafic: nu ignorati
semnificatia indicatoarelor rutiere,
pentru a nu risca implicarea in
incidente de nedorit, mai ales cu
autoritatile.

energetice de invidiat si
treceti printr-o perioada in care
cuvintele de ordine sunt
inspiratia si creativitatea. Nu
lasati sa treaca ocaziile favorabile
pe langa dumneavoastra,
creionati-va cu grija obiectivele si
strategiile si implicati-va total in
tot ceea ce intreprindeti.
Rezultatele vor fi incredibile.
Sporiti atentia la volan.

profesionale si financiare
sunt infloritoare. Initiativa si forta
decizionala sunt elementele care
va caracterizeaza in aceasta
perioada. Va definiti teritoriul de
influenta si pozitia, beneficiind de
sprijinul prietenilor si al
colaboratorilor actuali. Calatoriti
mult, motiv pentru care este
important sa {ineti sub control
agresivitatea determinata de stres.

GEMENI BALANTA VARSATOR
5.';‘*’_ 85, (21 mai (23 septembrie e (20 ianuarie
‘wwj - 20 iunie) - 22 octombrie) - 18 februarie)
Indiferent ca veti pleca Energia caracteristica Ceea ce va

in concediu sau ca veti
ramane pe baricade la serviciu,
lucrurile vor merge ca pe roate
pentru dumneavoastra in aceasta
perioada. Nici pe plan financiar nu
intdmpinati greutati. Veti calatori
destul de mult. Inarmati-va cu
rabdare - traficul poate fi infernal
uneori. Nu va lansati in depasiri
riscante si purtati intotdeauna
centura de siguranta.

acestei perioade,
avand ca manifestari extreme
agitatie si neastampar, se poate
transforma foarte usor in stari de
profunda iritabilitate. Este foarte
important sa tineti sub control
aceste stari si sa profitati de
eficienta, puterea de convingere si
spiritul inovator prezente in plan
profesional. Veti calatori mult:
conduceti preventiv.

caracterizeaza in aceasta
perioada este o forta uriasa de
munca. Pacat, insa, ca nu va
foloseste prea mult: e vremea
concediilor si nivelul activitatilor
profesionale scade. Pastrati
resursele energetice pentru
momentul reintoarcerii din vacanta
si, pentru ca aveti tendinta de a
cheltui peste posibilitati, evitati sa
faceti imprumuturi fara acoperire.

GAMA COMPLETA DE SERVICII

PENTRU SEMIREMORCI

RAC SCORPION > PESTI
(21 iunie (23 octombrie = (19 februarie . ®
-22 iulie) -'21 noiembrie) . 20 martie) R M IL E R

Din ce in ce mai multe

responsabilitati va bat la
usa, dar optimismul caracteristic si
starea de spirit excelenta va ajuta sa
treceti cu brio peste toate provocari-
le. Nici profitul nu se lasa prea mult
asteptat, mai ales ca stapaniti in
mod desavarsit informatiile, comuni-
carea si tehnicile de negociere.
Atentie la drum lung: nu apasati
prea tare pedala de acceleratie.

Este momentul pentru

actiune in toate planurile. In
special in plan profesional si finan-
ciar se vor vedea imediat rezultatele.
Totusi, un pic de prudenta nu strica.
Cu atat mai mult cu cat veti calatori
destul de mult in aceasta perioada.
In trafic, faceti tot posibilul sa
eliminati starile de agresivitate.
Conduceti preventiv si respectati
toate regulile de circulatie.

Este o perioada foarte

buna pentru dvs din toate
punctele de vedere, in special in
plan profesional. Dar si in plan
personal lucrurile stau foarte bine,
mai ales daca ati hotarat sa va
petreceti acum concediul. Daca
plecati in vacanta, aveti grija sa nu
va intindeti mai mult decat va e
plapuma si sa verificati din timp
traseul pe care il abordati.

ssnnne SERVICE

Un service pentru cei grei

Servicii Piese schimb Vanzari

Vehicule rulate
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