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Serviciul DIESELpoint Access
garanteaza controlul eficient
al costurilor generate de carburan
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VOLVO FH PERFORMANCE EDITION este combinatia ideala intre inaltd performanta, confort, siguranta si o excelenta eficienta a
consumului de combustibil,
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Noi, la Volvo Trucks, suntem mereu in cautare de solutii inovatoare, iar multe dintre realizarile recente - unele dintre ele unice pe piata -
au fost incluse in acest model, pentru a va oferi tot ce este mai bun! La dispozitia dumneavoastra se afld acum motorul de 13 |,
de ultima generatie, Directia Dinamica Volvo - pentru precizie sicontrol in conducere, eficienta si inteligenta transmisie I-Shift Dual Clutch,
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[~ alaturi de atotstiutorul sistem |1-See, care va ajuta sa abordati in mod economic ruta optima pana la destinatie.
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6 = Un camion care ofera soferului un grad inalt de confort si siguranta, alaturi de un design interior exclusivist si

(. 8 un aspect exterior care atrage toate privirile. Este, pur si simplu, un camion care straluceste prin performanta!
“ ;_,j '1_ Pentru mai multe detalii, contactati reprezentantul de vanzari Volvo Trucks la velvetrucks.ro.
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c risti este sofer de 15 ani. S-a
mutat la actuala firma de céte-
va luni. A schimbat sase firme
pana in prezent, doua straine si patru
romanesti. Crede ca nu e mare dife-
renta nici la firmele straine — in general
este nemultumit de atitudinea tuturor
angajatorilor. Astazi, a fost trimis sa
incarce 10 paleti la un mic depozit
intr-un orasel italian. A primit adresa,
iar dispecerul i-a transmis inclusiv la
ce repere sa fie atent — s-a uitat pe
Google Maps. Cristi apreciaza atentia
colegului de la birou, Tnsa, din fericire,
a mai trecut pe acolo. Pozele de pe
internet au fost facute de mult si nu
mai corespund realitatii. Asa ca face
stanga acolo unde dispecerul a insistat
ca trebuie sa faca dreapta si, Tn cinci
minute, intra pe poarta depozitului.
Daca nu ar fi stiut... Data trecuta s-a
invartit aproape o ora pana sa il ga-
seasca — nervi, timp, telefoane...

Mihai lucreaza ca dispecer de cinci
ani. Isi cunoaste bine clientii. Astazi,
unul dintre ei a solicitat un camion stan-
dard — incarcare la Ploiesti si descar-
care in Spania. Dar Mihai programea-
za unul dintre camioanele mega, chiar
daca acesta va ajunge abia a doua zi
dimineata la depozit. Stie c&, oricum,
acest client are intarzieri de fiecare
data Tn depozit, la pregatirea marfii si,
totodata, intotdeauna a avut cel putin
cinci paleti cu trei metri inaltime. Clientul
are probabil o gandire ,statistica” - daca
majoritatea paletilor se incadreaza
pentru o semiremorca standard, atunci
asta trebuie sa comande. Ultima data,
au avut discutii o jumatate de zi, pana
ainteles ca paletii nu incap, si au gasit
0 semiremorca mega disponibila. Acum
nu vor mai exista timpi ,morti” si nici
discutii inutile — castiga si firma de
transport, si clientul.

Acestea sunt scurte episoade de
competenta, care, de obicei, trec ne-
observate, insa au impact semnificativ
asupra performantelor.

Competenta nu inseamna neapa-
rat respectarea regulilor, iar, uneori,
chiar le sfideaza. Competenta inseam-
na capacitatea de a face lucrurile sa
se Intample.

lar competenta este un puternic
factor de motivare. O persoana com-
petenta va dori sa pastreze ceea ce
are, sa continue sa acumuleze expe-

rienta, sa invete... O persoana com-
petenta pe un post va influenta pozitiv
si colegii din jur, pentru ca va pune in-
totdeauna accent pe actiune dusa la
bun sfarsit, si nu pe scuze legate de
greselile colegilor.

Daca acceptam cu totii ca tinta nu-
marul unu a unei firme este dezvolta-
rea si pastrarea angajatilor compe-
tenti, ajungem, in mod logic, la o
concluzie si o intrebare. Concluzia este
ca toti angajatii trebuie Tncurajati sa
invete — participarea la cursuri nu este
singura solutie, dar ofera avantaje.

Intrebarea este de ce intr-o piata
afectata puternic de lipsa de personal
nu am intalnit (inca) nicio companie
care sa fsi asume in mod oficial pozitia
de bun angajator.

,Cel mai bun”, sau ,un foarte bun”
angajator nu va avea niciodata proble-
me cu lipsa de personal, iar acest
lucru nu reprezinta, automat, cele mai
mari salarii, chiar daca veniturile con-
stituie un aspect important pentru orice
angajat. Imi inchipui ca, la o aseme-
nea firma, s-ar pune foarte mult ac-
centul pe pregatire, pe gasirea celor
mai bune solutii, nu numai pentru cres-
terea profitabilitatii, dar si pentru a
oferi conditii sigure si placute de mun-
ca. Si, mai ales, angajatii ar fi ascultati
— cum altfel ar putea fi mentinut sta-
tutul de ,foarte bun angajator”? Din
fata unei asemenea promisiuni, niciun
angajat nu ar mai pleca, sau, cel putin,
nu fnainte de a Tncerca sa schimbe as-
pectele care |-au determinat sa se
gandeasca la demisie. Ca intr-o bine-
cunoscuta reclama - ,daca undeva ati
gasit mai ieftin...”

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Impreund migcam lucrurile!
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CUGETARE

,»,Nimeni nu te poate face
sa te simti inferior fara

consimtamantul tiu.”

Eleanor Roosevelt

de executje a fost de 18 luni. Pasajul
din zona strazii Nojoridului, la km
8+745, are 630 m lungime si o
deschidere de 33 m. Cel din zona
strazii Chiheiului are 484 m.
Perioada de executie a acestora a
fost de 18 luni, iar valoarea
contractelor a cuprins 85% din
Fonduri de Coeziune si 15% de la
Guvernul Romaniei.

UNTRR: RETURNAREA ACCIZEI, PREA LENTA

Rutiera Romana — ARR mai
mult de 40 de cereri de
rambursare acciza pe
saptamana, platile de
rambursare a accizei se
desfasoara lent, cu mari
intarzieri. Conform datelor
publicate pe site-ul
Ministerului Finantelor, anul
acesta au fost platite doar 660
de cereri, adica 15 cereri pe
saptamana, valoarea totala a
rambursarilor fiind de
16.158.264 lei. UNTRR solicita
Ministerului Finantelor sa
accelereze procesarea
cererilor si, mai ales, sa
urgenteze efectuarea platilor.

Uniunea Nationala a
Transportatorilor Rutieri din
Romania - UNTRR semnaleaza
faptul ca operatorii de
transport romani se confrunta,
in continuare, cu probleme
deosebite legate de

n recuperarea sumelor care
reprezinta diferenta dintre
nivelul standard al accizelor si
nivelul accizelor diferentiat,
prevazute la art. 176 alin. (6)
din Codul fiscal, pentru
motorina utilizata drept
combustibil. Astfel, din cauza
faptului ca, in prezent,
Ministerul Finantelor nu
accepta de la Autoritatea

.
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PE LUGOJ-DEVA, PANA
LA NADLAC

Din luna decembrie, se va putea
circula neintrerupt pe autostrada
Lugoj - Deva, din dreptul localitatii
Margina (judetul Timis), pana la
Vama Nadlac, a anuntat ministrul
Transporturilor, Sorin Buse. Concret,
15 km din totalul de 28 km ai Lotului
2 vor fi deschisi circulatiei la sfarsitul

SISTEME INTELIGENTE
DE TRANSPORT PE
AUTOSTRAZI

CNAIR va dezvolta si proiectul
,Centrul National de Monitorizare si
Management al Traficului”, unde vor
fi interconectate toate centrele
regionale.

PODUL GIURGIU-RUSE,
REDESCHIS

Sistemele inteligente de transport
(ITS) au fost puse in functiune pe
mai multe tronsoane de autostrada:
A1 Bucuresti - Pitesti (sistem pilot),
A2 Bucuresti - Cernavoda, A2
Cernavoda - Constanta, Nadlac -
Arad loturile 1 si 2, Orastie - Sibiu
lotul 4 si Centura Arad. Acestea
asigura o informare in timp real
asupra conditiilor meteorologice (prin
senzorii montati Tn asfalt) si a
conditiilor de trafic (punctele in care
traficul este aglomerat) si furizeaza
date necesare masurilor de fluidizare
a traficului si a circulatiei pe un sector
de drum. Toate acestea tin de
siguranta circulatiei, furnizand si
informatii autoritatilor privind
accidentele petrecute. De
asemenea, sistemul ITS
monitorizeaza elementele de
infrastructura si detecteaza actele de
vandalism, de deteriorare de bunuri
sau de furturi de elemente
componente ale retelei. Totodata,
poate fi cantarit dinamic un vehicul si
alertata politia, In caz de depasire a
gabaritului. Pe termen mediu,

Dupa 2 ani de lucrari de reabilitare,
podul de peste Dunare la Giurgiu-
Ruse a fost redat circulatiei in 22
octombrie, Insa lucrarile se vor
incheia la sfarsitului lunii noiembrie.
Testarile cu camioane incarcate au
confirmat calitatea lucrarilor,
informeaza CNAIR. Contractul de
reabilitare a fost atribuit, in luna
octombrie 2014, Asocierii Collini
Lavori S.p.A. — Tecnic Consulting
Engineering, iar, in luna noiembrie
2014, s-a dat ordinul de incepere a
lucrarilor.

PASAJE PESTE CENTURA
ORADEA

Cele doua pasaje supraterane de la
Soseaua de Centurd a municipiului
Oradea au fost deschise circulatiei
dupa finalizarea lucrarilor. Perioada

acestui an. Ceilalti 13 km din Lotul 2
vor raméane n executie, stadiul
lucrarilor fiind de 52%. ,,Constat un
progres notabil, de la ultima mea
vizitd, pe aceste santiere.
Antreprenorii au inteles mesajul
meu, iar faptul ca 15 km vor fi
finalizati pAna n decembrie 2016
este 0 dovada clara a acestei
mobilizari”, a precizat ministrul. Pe
Lotul 3 (21 km), executia lucrarilor
s-a realizat In proportie de peste
70%, iar pe Lotul 4 (22 km),
progresul fizic este de aproape 50%.

CENTURA DE SUD
TIMISOARA, iN 2019

Ministrul Transporturilor, Sorin Buse,
a discutat, la Primaria Timigoara, cu
edilul Nicolae Robu, despre o serie
de proiecte, printre care si Centura
de Sud a Timisoarei. Pentru acest
obiectiv, a fost identificata sursa de
finantare: accesarea fondurilor
europene. Proiectul va fi realizat in
regie proprie de CNAIR. Lucrarile vor
incepe in 2018 si vor fi finalizate in
termen de 12 luni. Suma totala
necesara, precum si traseul, vor fi
stabilite cu exactitate doar dupa
revizuirea studiului de fezabilitate.
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Despre etlca in z

Considerati ca afacerile din transport s{ o)
respecta principii de etica?

; ' uteti transmite

. Chiar da ‘
principiile de etica. comentariile
2. Chiar si atunci cand afacerile sunt conduse, in general, pe principii care tin dumneavoastra direct pe
de corectitudine, din cand in cand trebuie facute unele compromisuri. site-ul www.ziuacargo.ro, la
3. Nu. sectiunea ,intrebarea lunii’.

Care este principalul motiv
pentru care nu mai sunt
suficienti soferi profesionisti?

De cétiva ani, aproape ca ne-am
obisnuit s& auzim sintagma ,criza de
soferi”. Cum, oare, pana acum ceva
vreme, piata de soferi era ofertanta si

J\CUM! : acum nu mai este? Am incercat sa
IHCEARCA Y st aflam opinia cititorilor nostri, iar aces-
1 tia, In proportie de 49%, sunt de pa-
rere ca este din cauza faptului ca

IINNT vadvas

g

De 15 ani existd companii din strainatate ce an-
= - gajeaza un numar extrem de mare de
aducem |mp]'euna e soferi romani. 35 de procente consi-

dera ca, in randul companiilor din

EXPED'TOR" S[ Roménia, exista prea putine preocu-

: pari reale pentru atragerea si prega-

RANSPORTATOR" tirea de noi soferi profesionisti, in timp

ce conditiile grele in care trebuie sa

lucreze soferii reprezinta o problema

doar pentru 16 % dintre respondenti.

Au fost postate inclusiv cateva co-

mentarii la intrebarea lunii octombrie.

% In opinia lui Stefan lordan, o alta pro-

blema o constituie politica statului ro-

man, care nu mai investeste pentru a

crea clase de muncitori la scoala, care,

PUTEREA n urma pregatirii profesionale, sa in-

toarca societatii, prin munca, plata

scolii. Un context care ar genera o

serie de beneficii societatii.

Intr-un alt comentarlu semnat

1 ,Moldoveanu”, se afirma: ,Degeaba

patronii doresc sa fim eficienti, daca
nu investesc in noi, soferii.”

Pe de alta parte, in interventia

SIGURANTEI

Rapid. : OPORTUNITATI Cargopol Star, se arata ca ,soferii,
Simplu hd DE PARTENERIATE incet-incet, se reintorc acasa. Au va-

J St (depozite si parcuri auto) zut pe pielea lor ce Tnseamna sa fii
De incredere. in directorul nostru doar un numar intr-o mare firma. Mai

bine un leu la umbra decat doi lei in
soare. Nu va panicati, in cativa ani,
vor fi din nou destui soferi in Roma-
nia”, concluzioneaza comentariul citat.

-y Tra ‘-m! de companii
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NOU CONCEPT DE PICK-UP

DE LA MERCEDES-BENZ

Prin Clasa X Concept,
Mercedes-Benz Vans prezinta
0 perspectiva concreta
asupra noului sau pick-up,
Clasa X. Primul pick-up
premium va combina cele mai
bune aspecte ale celor doua
lumi: puterea unui pick-up
clasic, cu eleganta consacrata
Mercedes-Benz. Acest lucru
este demonstrat in mod
impresionant de
Mercedes-Benz, ce lanseaza
doua variante de design.
Clasa X Concept ,,aventurierul
puternic” ilustreaza faptul ca
viitoarea Clasa X va avea
toate punctele forte ale unui
pick-up clasic - robust,
functional, puternic si cu
abilitatea de a circula off-road.
Clasa X Concept
»exploratorul rafinat” merge
un pas inainte si arata prin ce
se va evidentia acest pick-up
care poarta steaua
Mercedes-Benz. Clasa X va fi
un adevarat Mercedes-Benz,

de la designul distinctiv de
brand si confortul inegalabil,
pana la dinamica si siguranta
la volan.

Modelul va fi lansat la sfarsitul
anului 2017, sub numele de
Mercedes-Benz Clasa X.
Pietele importante vor fi
Argentina, Brazilia, Africa de
Sud, Australia si Europa.
Varful de gama va avea un
motor diesel V6, combinat cu
tractiunea integrala 4MATIC.
Puternicul sistem de rulare si
sasiul de tip scara pot
transporta o incarcatura de
peste 1,1 tone si o capacitate
de remorcare de pana la 3,5
tone.

PROGRAMUL CAT 360°
ADVANTAGE

Bergerat Monnoyeur, reprezentant
exclusiv Caterpillar in Romania,
anunta lansarea programului CAT
360° ADVANTAGE pentru clientii din
Roménia. Acesta combina solutiile
de finantare, tehnologiile Caterpillar
si serviciile post-vanzare pentru a
imbunatati productivitatea
santierelor si siguranta in
exploatare, ajutand astfel clientii
sé&-si dezvolte afacerile intr-un mod
durabil, fiind adaptat fiecarui tip de
utilaj si aplicatie. Obiectivul principal
al programului este monitorizarea si
optimizarea TCO (Total Cost of
Ownership), puntand aduce o
economie de 5-10% in functie de
utilaj, aplicatie si pachetul de solutii
ales. Avantajele programului sunt:
reducerea costurilor totale de
exploatare, cresterea timpilor de
functionare, minimizarea timpilor
morti - si/sau sporirea profitabilitatii.

Bergerat Monnoyeur Romania a
inclus in programul CAT 360°
ADVANTAGE peste 30 de utilaje,
oferind, astfel, clientilor posibilitatea
de a alege dintr-o gama larga de
produse, printre care: buldozere
(intre 15 si 25 t), excavatoare pe
senile (intre 12 si 50 t), excavatoare
pe rofi (intre 12 si 50 t), incarcatoare
pe rofj (intre 3 si 8 mc), camioane
articulate (intre 20 si 40 t) si gama
completa de motogradere.

BROSHUIS INTRODUCE
NOI SERVICII ONLINE

Producétorul olandez de trailere si
platforme destinate transporturilor
grele Broshuis introduce o noua
platformé& web, inovativa si
interactiva, care include un
instrument prin intermediul caruia
potentialii clienti isi pot configura
trailerul de care au nevoie, insotit de
preturi estimative. Astfel,

producatorul a ales transparenta
depling, in incercarea de a veni cat
mai mult in sprijinul clientilor sai. in
scurt timp, va fi disponibila intreaga
gama de produse in acest
configurator.

De asemenea, platforma include o
aplicatie MyBroshuis, pagina
personala dedicata trailerelor pentru
clienti, in care isi pot vizualiza
permisele, schitele, manualele si
piesele de schimb ale noilor lor
trailere. In plus, clientul poate sa
urmareasca procesul de productie al
trailerului sdu 24 de ore din 24 si
primeste informari privind progresul
productiei. De asemenea, poate
folosi MyBroshuis pentru a-si salva
configuratiile, pentru a le vizualiza
ulterior.

PSA A INCHEIAT UN NOU
ACORD CU GEFCO

Grupurile PSA si GEFCO au
semnat un acord de exclusivitate de
8 miliarde de euro, prin intermediul
caruia GEFCO va gestiona si
imbunatati intregul lant global de
aprovizionare al producatorului auto.
Acordul, care reafirma faptul ca
GEFCO este furnizorul principal al
grupului PSAin Europa si numarul
doi la nivel mondial, va intra in
vigoare incepand cu 1 ianuarie
2017, pentru o perioada de cinci ani.
In conformitate cu obiectivele de
crestere prevazute in planul Push to
Pass, grupul PSA va putea, in
continuare, sa isi imbunatateasca
performanta operativa, prin
intermediul acestui acord, aspect ce
reprezinta, pentru echipele GEFCO,
un nou semn de incredere si 0 noua
confirmare a fiabilitatii serviciilor
oferite.

Sub acest acord, GEFCO va
planifica si aplica solutii globale de
transport si logistica pentru cele
trei companii ale grupului PSA,
Peugeot, Citroén si DS. GEFCO
va gestiona si imbunatati intregul
lant de aprovizionare, de la
componente pentru productie Si
pentru fabricile de asamblare,

pana la distributia de autovehicule
finite. Tn plus fata de aceste servicii
de logistica interne si
internationale, GEFCO va fi
responsabil pentru distribuirea
pieselor de schimb.

Ca furnizor de 4PL (Fourth party
logistics), GEFCO va fi unicul
partener al grupului PSAin crearea
de procese multi-modale
imbunatatite, care includ transportul
feroviar, rutier, maritim, aerian si pe
apele interioare, cu scopul de a crea
solutii ,end-to-end”.
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ACTUALITATE W/ !

Guvernul a plafonat

preturile maximale
ale RCA

Cu o intarziere de doua saptamani fata de termenul prevazut in
OUG 54/2016, Guvernul a aprobat, in 2 noiembrie, prin Hotarare,

tarifele maximale pentru RCA, valabile timp de 6 luni.

otararea de Guvern intra in
H vigoare la 10 zile de la publi-

carea in Monitorul Oficial.
Metodologia de calcul si tarifele ma-
ximale au fost stabilite de Autoritatea
de Supraveghere Financiara (ASF),
prin consultarea patronatelor din trans-
porturi si a societatilor de asigurare,
iar proiectul actului normativ a fost
avizat de Consiliul Concurentei. ,Ta-
rifele de prima maxime se stabilesc
pentru clasa de bonus/malus BO. In
functie de istoricul de dauna al asi-
guratului, societatile de asigurare vor
aplica clasa de Bonus/Malus in care
se incadreaza acesta, conform pre-

vederilor legale”, precizeaza Executi-
vul.

Hotararea de Guvern prevede a-
menzi intre 1.000 lei si 50.000 de lei
pentru asiguratorii care vor depasi ni-
velului maxim al tarifelor de prima. In
functie de gravitatea faptei, Consiliul
ASF poate aplica si sanctiuni contra-
ventionale complementare.

Persoane juridice:
intre 885 - 1.285 lei
la autoturisme

La persoane juridice, prima maxi-
ma RCA pentru autoturisme (inclusiv

cele electrice) este de 885 lei pentru
capacitatea cilindrica (cmc) <=1200,
de 1.143 lei pentru 1.201-1.400 cmc,
de 992 pentru 1.401-1.600 cmc, de
928 pentru 1.601-1.800 cmc, de 965
lei pentru 1.801-2.000 cmc, de 1.030
pentru 2.001-2.500 cmc si de 1.285
lei pentru o cilindree mai mare de
2.500 cmc.

Maxim 7.534 lei
pentru camioane

Persoanele juridice platesc, pentru
autovehicule de marfa, o prima maxi-
ma RCA de 943 lei pentru autovehi-

.............................................................................................................................................. noiembrie 2016
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cule mai mici de 2,3 t, de 1.138 lei
pentru cele peste 2,3 tsisub 3,5, de
1.530 lei pentru cele peste 3,5 t si sub
7,5 t, de 1.889 lei pentru cele peste
7,5 tsisub 16 t si de 7.534 lei pentru
cele de 16 t sau mai mari.

Pentru remorci si semiremorci,
persoanele juridice platesc 148 lei la
masa maxima <=750 kg; 223 lei — in-
tre 751 kg — 3,5 t; 481 lei — pentru ce-
le intre 3,5t— 10 t; 588 lei pentru cele
de peste 10 t.

Transport
persoane peste
9 locuri

Tn cazul autovehiculelor de trans-
port persoane cu mai mult de 9 locuri,
prima maxima RCA a fost stabilita la
valori similare pentru persoane fizice
si persoane juridice: 982 lei pentru 17
locuri sau mai putine, 3.343 lei — intre
18-40 locuri si 6.600 lei la cele cu mai
mult de 40 locuri.

Persoane fizice:
intre 547 - 3.087 lei,
la autoturisme

Tarifele maximale au fost stabilite
pentru autoturismele persoanelor fizi-
ce Tn mod diferentiat, in functie de
varsta soferului si de cmc. Astfel,
posesorul unei masini cu cmc <=1200
plateste 997 de lei daca are varsta de
25 de ani sau mai mica, 810 lei daca
are intre 26 si 30 de ani, 617 lei daca
are intre 31 si 40 de ani, 624 lei daca
are intre 41 si 50 de ani, 618 daca
are intre 51 si 60 de ani si 547 daca
are peste 60 de ani.

Pentru autoturisme cu cmc intre
1.201-1.400, tarifele maximale ale
RCA sunt urmatoarele: 985 de lei daca
soferul are 25 de ani sau mai putin,
800 de lei intre 26 si 30 de ani, 610
de lei — intre 31 si 40 de ani, 617 lei
— intre 41 si 50 de ani, 611 lei — intre
51 si 60 de ani si 541 de lei, la varsta
mai mare de 60 de ani.

Pentru 1.401-1.600 cmc, prima ma-
xima este de 1.166 lei pentru soferii de
25 de ani sau cu varstd mai mica, 942
lei pentru cei intre 26 si 30 de ani, 712
lei pentru cei intre 31 si 40 de ani, 721
pentru categoria de varsta 41 — 50 de
ani, 714 lei — intre 51 si 60 de ani si
629 lei pentru cei de peste 60 de ani.

Pentru 1.601-1.800 cmc, prima
maxima este de 1.294 lei pentru soferii
cu varste de 25 de ani sau mai putin,
1.042 pentru cei intre 26 si 30 de ani,
784 —intre 31 si 40 de ani, 794 —intre
401 si 50 de ani, 786 — intre 51 si 60
de ani si 691 — pentru cei de peste 60
de ani.

Pentru 1.801-2.000 cmc, prima
maxima RCA este de 1.217 lei pentru

soferii de 25 de ani sau mai putin,
1.698 pentru cei intre 26-30 de ani,
1.255 — intre 31-40 ani, 1.273 — intre
41-50 ani, 1.259 — intre 51-60 ani si
1.095 pentru cei de peste 60 ani.

La categoria 2.001-2.500 cmc,
preturile sunt: 2.129 lei pentru cei de
25 de ani sau mai putin, 1.698 pentru
cei intre 26-30 ani, 1.255 lei — intre
31-40 ani, 1.273 — intre 41-50 ani,
1.259 —intre 51-60 ani si 1.095 pentru
cei de peste 60 de ani.

Pentru cmc mai mare de 2.500,
preturile RCA sunt de 3.087 lei pentru
soferii de 25 de ani sau mai putin,
2.450 lei pentru cei intre 26-30 ani,
1.796 — intre 31-40 ani, 1.822 lei —
intre 41-50 lei, 1.801 — intre 51-60 ani
si 1.559 lei pentru cei de peste 60 ani.

intre 749 - 2.979 lei,
la marfa

La masinile de transport marfa,
persoanele fizice platesc intre 749 lei
pentru cele cu masa maxima mai mica
de 2,3 t, 1.090 lei pentru cele intre
2,3-sub 3,5t de 1.919 lei — intre 3,5
-sub 7,5t, de 1.509 lei — intre 7,5 —
sub 16 t si de 2.979 lei pentru cele de
16 t sau mai mari. La remorci si se-
miremorci, persoanele fizice platesc
intre 132 lei pentru masa mai mica
sau egala cu 750 kg si 327 lei pentru
cele mai mari de 10 t.

ASSAI:
persoanele fizice,
defavorizate

,Decizia de plafonare a tarifelor
RCA, desi rezolva pe termen scurt
problema pretului RCA pentru trans-
portatori, are ca efect defavorizarea
persoanelor fizice. Astfel, tariful pentru
camioanele cu masa mai mare de 16
tone a scazut cu circa 40% fata de
media pietei (12.500 lei), iar cel pentru
persoanele fizice a fost majorat cu
31% (de la 466 de lei la 610 lei pentru
un autoturism) fata de luna februarie
a acestui an”, atrage atentia Cristian
Muntean, presedintele Asociatiei So-
cietatilor de Service Auto Independen-
te (ASSAI).

El considera ca si pretul RCA pen-
tru camioane este exagerat, ,in con-
ditiile in care firmele de asigurari si-au
optimizat costurile, din 2015 pana in
prezent, prin Thnjumatatirea comisioa-
nelor brokerilor si prin desfiintarea se-
diilor din judetele care nu erau profi-
tabile”. ,Eu, personal, nu sunt multumit
de tariful propus de ASF; este cu 25-
30% mai mare decat ar trebui. Din
raportul Milliman, la camioanele de
peste 16 tone, prima de risc reprezinta
28% din tariful de 7.534 lei. Restul
sunt cheltuieli adi{ionale nejustificat
de mari”, a precizat Muntean.

Patronatele vor
Legea RCA la anul

Patronatele din transporturile ru-
tiere — UNTRR, FORT, APTE 2002,
APULUM, ARTRI saluta aprobarea de
catre Guvern a Hotararii privind pla-
fonarea tarifelor RCA si solicita Par-
lamentului elaborarea si finalizarea
noii Legi RCA in 3-6 luni de la expi-
rarea celor 6 luni de plafonare a tari-
felor, ,iar aceasta trebuie sa tina cont
de toate problemele identificate pe pe-
rioada de aplicare a OUG 54/2016,
astfel incat sa indrepte toate neajun-
surile legislatiei actuale”.

,Noua lege RCA va trebui sa asi-
gure transparenta totala in privinta
modului de calcul al tarifelor de prima
RCA pe toate categoriile de autove-
hicule detinute de persoanele fizice si
juridice, 1n raport cu daunalitatea in-
registrata si evolutia pozitiva sau ne-
gativa a acesteia, sa asigure compen-
sarea directa si sa prevada masuri
eficiente de crestere a gradului de cu-
prindere Tn asigurare”, se arata intr-un
comunicat comun al patronatelor.

UNSAR a sesizat
Comisia Europeana

Imediat dupa aprobarea HG,
Uniunea Nationala a Societatilor de
Asigurare si Reasigurare din Roménia
(UNSAR) a sesizat Comisia Europea-
na ,cu privire la incalcarile Directivei
2009/138/CE si ale Tratatului de func-
tionare a Uniunii Europene, existand
premisele ca Romania sa fie sanctio-
natd pentru incalcarea legislatiei co-
munitare”. Asiguratorii considera ca
plafonarea tarifelor RCA ,incalca un
principiu de baza prevazut de Consti-
tutia Romaniei, cel al unei piete libere,
concurentiale”.

Potrivit UNSAR, normele europe-
ne interzic atat plafonarea unor tarife
in absenta unui sistem general de
control al preturilor, cat si posibilitatea
de a aplica tarife ca element de sprijin
sau protectie pentru o anumita indus-
trie. ,Avand in vedere faptul ca Roma-
nia nu are un sistem general de con-
trol al preturilor, este imposibil, din
punct de vedere legal, sa aiba un
cadru care sa se refere strict la piata
de asigurari. Mai mult, modul in care
au fost emise aceste reglementari
conduce la ideea ca aceasta masura
a fost luata doar pentru a raspunde
la presiunile transportatorilor, invocan-
du-se o situatie de criza in piata. A-
ceasta criza nu a putut fi fundamentata
economic, printr-o analiza financiara
solida a pietei de transporturi din Ro-
mania”, se precizeaza in comunicat.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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,,Cine nu pedepseste
nedreptatea porunceste
ca ea sa fie facuta”
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pmho-somale
in ,scandalul RCA”

Justificat sau nu - nu vrem sa luam partea nimanui -, cresterea
exploziva a politelor RCA afecteaza grav mediul concurential al
pietei transporturilor din Romania si, nu in ultimul rand, pe toti

posesorii de autovehicule, persoane fizice.

I a ora actuala, in transporturile
rutiere din Romania, activeaza
peste 33.000 firme de transport

mérfuri si persoane, care opereazé a-

proape 200.000 de autovehicule li-

centiate de transport marfa de peste

3,5 t si de transport persoane de peste

1+8 locuri, angajand peste 400.000

de oameni. Aceasta adevarata indus-

trie a luat atitudine impotriva acestor
escaladari ale tarifelor de prima RCA,
creandu-se, astfel, un conflict intre
transportatorii reprezentati de asocia-
tiile patronale UNTRR, FORT, APTE

2002, APULUM, ARTRI, COTAR si

Autoritatea de Supraveghere Finan-

ciara (ASF).

In scandal au fost implicate, pe
langa actorii principali, si alte entitati,
de la asociatii profesionale, cum ar fi
Asociatia Societatilor de Service Auto
Independente (ASSAI), Uniunea Na-
tionala a Societatilor de Asigurare si
Reasigurare din Romania (UNSAR),
pana la Consiliul Concurentei, Protec-
tia Consumatorilor, Guvernul si Par-
lamentul Romaniei.

Departe de a fi incheiata aceasta
problema a asigurarilor RCA — adop-
tarea de catre Guvern a Hotararii pri-
vind stabilirea tarifelor de prima maxi-
me RCA, pentru o perioada de 6 luni,
pare sa fie doar un scurt armistitiu —
a generat, pe langa discutiile pertinen-
te, la subiect si multd patima, uneori
speculata de mass media in cautare
permanenta de senzational, transfor-
mand, astfel, tema tarifelor de prima
RCA, intr-o chestiune cu variate co-
notatii sociale, psihologice si politice.

Un paradox: prea
multa comunicare
strica!

Conflictul si comunicarea sunt
intr-o relatie de interdependenta; acolo
unde se iveste un conflict, cu siguranta
va exista si comunicare. Scandalul
RCA nu face exceptie. Inca de la pri-

Cristian
Sandu

mele semne ale disfunctionalitatii pie-
tei de asigurari RCA, au aparut si pri-
mele semne ale comunicarii pe aceas-
ta tema, reprezentate de comunicatele
transmise mediei de catre asociatiile
patronale ale transportatorilor. O data
cu cresterea necontrolatd a pretului
primelor RCA, se inteteste si comu-
nicarea, comunicatele de presa fiind,
in prima faza a crizei, principala arma,
de ambele parti ale baricadei. Urmea-
za faza intalnirilor directe, unde comu-
nicarea, desi activa, a respectat mai
putin regulile care ar fi putut duce in
final la rezolvarea conflictului. Indife-
rent de canalele de comunicare, in-
diferent de numarul si profesionalis-
mul celor care au participat direct la
negocieri, comunicarea, desi perma-
nenta, nu a avut rolul scontat, apelan-
du-se si cerandu-se mereu sprijin de
la un arbitru. lata si cateva cauze: dis-
cutiile prea multe, pe multe canale
diferite, au consecinte asupra unei co-
municari cu sanse reale de reusita.
ASF si UNSAR au avut comunicari
inconsecvente, folosindu-se de diver-
se forme de | filtrare” a realitatii, incer-

(Leonardo da Vinci)

L B

cand, intr-un fel sau altul, sa apere
anumite interese.

Asociatiile patronale, la randul lor,
se pare ca nu intotdeauna au reusit sa
aiba un limbaj comun si o comunica-
re persuasiva in exterior, interesele de
moment ale unora ingreunand sau,
uneori, chiar afectand mesajul transmis.

Autoritatile, la randul lor — asa
cum, de fapt, ne-au obisnuit in toate
situatiile —au comunicat cu intarziere,
ambiguu, incercand sa ,impace si
capra si varza”, asteptand sa vada ce
beneficii politice se pot obtine dintr-un
conflict economic.

Ca un element general, pentru toti
cei implicati, nimeni nu a tinut cont de
formula potrivit careia cel care comu-
nica in cel ai eficient mod este cel mai
bun ascultator.

Tehnicile de
manipulare nu au
avut rezultatele
scontate!

Ca 1n orice conflict, mai ales cand
este vorba de unul generat de un pro-
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VIATA VAZUTA PRIN PARBRIZ

dus care are tarife liberalizate, dar
are... caracter obligatoriu, se incearca,
adesea, ca, prin tehnici de manipulare,
sa se obtind un avantaj de o parte
sau de alta.

De aceasta data, se pare ca
,manipularea”, desi s-a apelat la ea,
nu a adus avantaje celor care au folo-
sit-o.

Dezinformarea opiniei publice prin
prezentarea unor date nereale, secre-
tizarea unor documente si, nu in
ultimul rand, incercarea de a transmite
mesaje de forta excesiva, din pozitia
dominanta de autoritate, pentru a des-
curaja pe cei care vin cu revendicari,
fie ele chiar justificate, nu au fost ,ar-
gumente” suficiente pentru a convinge
adversarul (transportatorii) sa renunte
la solicitarile lor.

De asemenea, incercarea de a-i
,dezbina” pe transportatori si pe per-
soanele fizice, proprietare de autove-
hicule, cu formula ,din cauza lor platiti
mai mult...” , a fost gresita, deoarece
populatia se pare ca nu a perceput
(Inca) la fel de intens ca transportatorii
problema tarifelor politelor RCA.

O alta forma de manipulare am
intalnit la unii politicieni, care, Tn prag
de alegeri parlamentare, au facut din
problema politelor RCA un subiect de
campanie electorala, avand intentia
sa propuna initiative legislative, care
nu au nici un fundament legat de poli-
tica si costurile politelor de asigurare
RCA.

Politica protestelor
de strada, o reusita?

Atunci cand negocierea nu are re-
zultatele scontate, se recurge, ca for-
ma a manifestarii nemultumirii, dar si
ca metoda de presiune, la protest.

De remarcat, si aici ma refer la or-
ganizatiile patronale care au organizat
protestele, managementul bun al deru-
larii acestora, modalitatea persuasiva
de mentinere a tensiunii, prin creste-
rea graduala a formelor de protest,
pana la mitingul final de la Bucuresti
si, de asemenea, capacitatea de a
mentine aceste proteste intr-o desfa-
surare pasnica, fara incidente majore,
cat si stabilitatea mesajului transmis,
care s-a mentinut fara sa fie ,poluat”
de alte mesaje sau interese.

Se pare ca a existat un ,punct de
comanda”, unde s-au luat deciziile,
un factor care a coagulat (cu mici ex-
ceptii) formele de protest, fapt ce a
dus si la rezultatele pozitive ale aces-
tora; in urma protestelor, autoritatile au
luat mult mai n serios problema po-
litelor RCA, actiunile de rezolvare s-au
accelerat si s-a ajuns la depasirea,
chiar daca doar pe moment, a crizei.

Legat de protestele de strada, tre-
buie remarcat, ca un paradox, ca so-

cietatea civila, proprietarii de autoturis-
me nu au aderat si nu au protestat in
strada, mai mult, in trafic, au criticat
actiunile de protest ale transporta-
torilor.

Desi erau la fel de lezati de cres-
terea tarifelor, desi pe retelele de so-
cializare se discuta intens aceasta
problema, se pare ca lipsa unor inte-
rese din partea celor care manipu-
leaza retelele de socializare, sau,
poate, tocmai ,interesul” anumitor gru-
puri de interese a stat la baza acestei
atitudini pasive.

ASF, o nuca greu
de spart!

Unul din principalii actori, dar si
principal beneficiar al contestarilor, a
fost Autoritatea de Supraveghere
Financiara, condusa (inca) de domnul
Misu Negritoiu.

Nu vrem s& discutam prestatia
ASF, cum am mai spus, nu luam
partea nimanui, dar incercam sa vor-
bim, luand ca exemplu aceasta Auto-
ritate, despre capacitatea unor auto-
ritati de a fi independente, pana unde
poate merge aceasta independenta
si ce rol poate juca ea intr-o situatie
de criza, precum cea rezultata din pro-
blemele grave cu care se confrunta
piata asigurarilor RCA.

Nu de putine ori, si aici nu vorbim
numai despre ASF, notiunea de inde-
pendenta este speculata, atunci cand
apar probleme in sistemul reglementat
de acestea, de autoritatile sub con-
trolul carora se afla.

Cazul ASF sta marturie: guvernul
nu poate interveni... numai ASF poate
reglementa... este independenta; par-
lamentul, la randul sau, are mainile
legate tot din acelasi motiv...

Independenta acestor autoritati
este strict necesard, dar, atunci cand
ea sta la baza unor interese de grup
(fie ele economice sau politice), duce,
inevitabil, la situatii ca aceea privind
,scandalul RCA”, situatii de care auto-
ritatile se delimiteaza, aducéand ca
argument ,independenta”. Oare chiar
asa sa fie?

Consecintele
psihologice
pe termen scurt

QOrice conflict, indiferent daca este
rezolvat sau nu, are asupra celor impli-
cati consecinte de ordin psihologic.
Conflictul legat de pretul politelor RCA
nu face exceptie. Poate unii vor crede
ca, prin mediatizarea cauzelor (mai
mult sau mai putin reale) ale cresterii
preturilor la RCA, se va conduce mai
prudent, ca se vor lua, din partea celor
implicati, masuri care s& duca la sca-
derea accidentelor. Fals! Consecinta
psihologica majora, pe termen scurt,
dupa parerea noastra, va fi cresterea
celor care vor circula fara asigurare
RCA (mai ales in randul persoanelor
fizice).

Transportatorii, prin adoptarea de
catre Guvern a Hotararii privind sta-
bilirea tarifelor de prima maxime RCA
pentru o perioada de 6 luni, se consi-
dera invingatori, dar au cucerit o vic-
torie a la Pirus. Cele sase luni vor
trece repede si vom vedea atunci cat
s-a castigat.

Tare mi-e teama ca problema RCA
este departe de a fi rezolvata.

Psiholog pr. Cristian SANDU
Cabinet de psihologie autorizat

E-mail: psih.cristian.sandu@gmail.com
Mobil: 0751 364 575
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America a ales

Circuland pe soseaua plina de curbe periculoase si de hartoape
vizibile, sau inca nu, pasagerii europeni, ce calatoresc in masina
politica a Terrei pentru urmatorii 4 ani, trebuie sa-si puna centurile
de siguranta inclusiv pe bancheta din spate, pe care sta, inca mica

si inghesuita, Romania.

merica, o tara care a dat nu-
A mele a doua continente, tara

sperantelor tuturor acelora
care au fugit, de-a lungul secolelor,
de saracia, discriminarea, inselatoria
sau razboiul de acasa; o tara care tine
in mana bagheta de dirijor, dar si biciul
cu care (uneori) trebuie condusa lu-
mea; o tara care influenteaza, prin
mijloace politice sau prin metode,
uneori nu prea ortodoxe, pretul petro-
lului si, ca atare, este pistonul principal
al economiei mondiale; o tara care a
generat, prin afaceri bursiere de mare
inventivitate, ultima mare criza econo-
mica si financiara a lumii din care fa-
cem si noi parte, dar care, cu aceeasi
inventivitate si perseverenta, a gasit
reteta de a face din cenusa, Tnapoi,
aur. O tara pe care Dumnezeu a im-
bracat-o cu o natura plina de toate
minunatiile de care a fost in stare. O
tara care a lansat o bomba atomica
peste oameni, dar asupra careia, pana
pe 11.09.2001, nu s-a tras nici un
glonte din afara. In aceasta tara, in
care fiecare cetatean, cu exceptia
minoritatii indiene, este, direct sau
indirect, urmasul unor emigranti, un
presedinte promite ca va construi un
zid de beton si sarma ghimpata la
granita din Sud cu Mexic si va opri in-
trarea in Statele Unite a tuturor acelora
ce au o religie incomoda.

O tara pe care o
iubesc. O tara de
care imi este frica.

America va avea, din ianuarie, un
presedinte care vede in NATO un
colos mult prea stufos si costisitor, ce
foloseste mai mult altora decét tarii
lui, care stie si poate sa se apere si
fara aliati slabuti si neputinciosi. Va
avea un presedinte care, Th show-ul
a la Las Vegas, din campania electo-
rala, declara ca nu va sari militareste
n ajutor niciunui aliat care nu-si pla-
teste cotizatia promisa, sub forma de
2% din PIB, investit in armata, arme
si baze militare.

Ce se va intdmpla cu tarisoara
noastra, atunci? Oare, Tn cazul unui
conflict pornit din Estul nostru atat de
fragil, cu o Moldova ce inca nu stie ce
vrea si ciopartita teritorial, cu regiunea
Transnistria (un petec de pamant sufi-

cient de romanesc, cu care marea
Rusie s-a antrenat in dimensiuni de
ceva mai mica intensitate pentru mai
marile lovituri din Georgia si Ucraina),
primele bombe unde vor cadea? Pro-
babil ca la Deveselu, la Fetesti sau la
Kogalniceanu, unde majoritatea locu-
itorilor au steagul lui Uncle Sam la
poarta. Steag la a carui ridicare pe
catarg am cantat patriotic, cu fanfara
noastra, romaneasca.

Si totusi...

Show-ul s-a terminat, populismele
au fost rostite, s-au impartit bataile pe
umar si baloanele colorate. Cu sau
fara Donald Trump, America trebuie sa
se apuce de treaba! Mostenirile lui
Barack Obama nu sunt toate roz: raz-
boaiele din Orientul Mijlociu, intermi-
nabilul conflict israeliano-palestinian,
amenintarea Statului Islamic si mili-
oanele de refugiati in cautare de o
noua patrie, Coreea de Nord si bomba
atomica, anarhia din tara producatoare
de petrol, Venezuela, care aproape
ca striga dupa un discret amestec
american, conflictele din nou crescan-
de intre populatia alba si cea de culoa-
re din interiorul tarii, si multe altele.
Si, in plus, se trezeste, acum, cu Euro-
pa, un partener mai putin unit decat
a fost vreodata si lovit Tn temelii de un

Dan
Schnick

Brexit aparut la fel de neasteptat pre-
cum alegerea lui Donald Trump, in
acea noapte de pomina dintre 8 si
9.11.2016.

America se va descurca Si cu
Trump; tara asta este si raméane lea-
ganul democratiei, si acesta nu poate
fi distrus nici macar de un miliardar cu
gura mare, dar fara nici o experienta
politicd la carma. Ne vom adapta si
noi, europenii, pe de o parte spicuind
din discursul lui din campania elec-
torala doar frazele traductibile de-
mocratic si, pe de alta parte, punan-
du-ne speranta in armata de consilieri
si sfatuitori profesionisti si de calitate
cu care va trebui sa se inconjoare. lar
Romania nu are nici un motiv sa faca
sluj ca un catelus bine dresat la tot ce
ne va arunca America trumpista; casti-
gul de importantad, nu numai strategi-
ca, pe care tara noastra si l-a dobandit
cu atatea eforturi si riscuri in ultimii ani
va trebui sa ne aduca cel putin bene-
ficiul din dobanda al continuitatii ideii
de securitate dupa care tanjim. Nici
macar un Trump nu va avea curajul
sau nesabuinta de a se atinge de astal!

Asa ca:
»Regele a murit, trdiasca Regele!”

Dan SCHNICK
dan.schnick@ziuacargo.ro
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International Lazar
— Compania de
Transport a Anulul

Firma pitesteana International Lazar Company a castigat concursul
Romanian Transport Company of the Year 2016 - Hankook. Locul doi
a fost ocupat de catre Routier European Transport, iar pozitia a treia
a fost adjudecata de Onci Eurotrans "96.

e langa premierea companiilor
P castigatoare, concursul RTCY

poate scoate in evidenta o
parte dintre tendintele pietei, fiind doua
aspecte care merita evidentiate, in pri-
mul rand, in legatura cu editia 2016
a concursului - dezvoltarea transpor-
tului intern si 0 noud abordare a pro-
blemei lipsei acute de soferi pe piata.

Transportul intern -
0 noua speranta

Pana acum, era larg acceptat fap-
tul ca performantele transportului intra-
comunitar depasesc cu mult pe cele
ale transportului intern si chiar pe cele
ale transportului international clasic. O
asemenea situatie a concentrat aproa-
pe toate investitiile si eforturile mana-
geriale ale transportatorilor catre seg-
mentul intracomunitar, iar transportul

.............................................................................................................................................. noiembrie 2016



intern a cunoscut o perioada lunga de
degradare. Era si greu sa fie altfel, in
conditiile in care transportul intern
devenea tot mai putin atragator pentru
toti factorii implicati (mai ales in com-
paratie cu intracomunitarul) - profit mic
sau inexistent, salarii mult inferioare,
camioane vechi, km putini parcursi pe
o infrastructura rutiera dificila si, mai
ales, clienti focusati pe obtinerea unor
tarife, de multe ori, ridicol de mici.

Daca mai adaugam lipsa de sigu-
ranta, seriozitate si coruptia care gu-
verneaza un numar mare dintre con-
tractele de transport la nivel national,
intelegem de ce multe companii de
transport si-au dorit atat de mult sa
isi puna flota la munca in afara Ro-
maniei.

Insa lucrurile incep sa se schimbe.

lar la acest aspect lucreaza am-
bele parti implicate. Pe de o parte, tot
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mai multi clienti de transport pun
accent pe calitatea serviciilor si, in
acelasi timp, si pentru transportatori
Jfructele sunt coapte” pentru o reafir-
mare a interesului pentru piata interna.
Si merita sa amintim cateva elemente
esentiale: dorinta soferilor de a fi cat
mai mult si mai aproape de casa, cres-
terea tarifelor, existenta premiselor
pentru realizarea unui numar minim
de km (8.000 km/luna pare sa fie gra-
nita ce trebuie trecuta pentru obtinerea
profitului).

Oportunitati
valorificate

Pentru International Lazar Compa-
ny, achizitia activelor edy a dus la dez-
voltarea ,peste noapte” a unei infrastruc- Lee Byong Ryong, Managing Director Hankook Tire Ungaria si Romania,
turi potrivite pentru transportul national. a inmanat trofeul RTCY 2016 directorului general International Lazar
A urmat o perioada de asimilare a Company, lon Lazar.
acestei investitii si adaptare la sistemul
de lucru al companiei pitestene. Chiar
daca tranzactia s-a referit exclusiv la
preluarea unei flote si a unor sedii la
nivel national, un mare castig a fost
reprezentat de angajatii edy, majoritatea
dorindu-si sa continue activitatea alaturi
de International Lazar Company. Aceas-
ta infuzie de experienta, care a ajutat la
mentinerea clientilor edy, a pus compa-
nia din Arges in situatia de a deveni cel
mai important transportator de intern din
Romania. lar lucrurile nu se opresc aici,
astazi lucrandu-se intens la asigurarea
sinergiilor (intre diferite sedii, contracte
si industrii), pentru a creste numarul de
kilometri parcursi lunar si a scadea
distanta parcursa pe gol. Spatiul alocat
acestui articol si fireasca discretie ce
trebuie acordata unor informatii sensibile

pentru strategia unei companii nu ne
permit sa intrdm in amanunte, insa Rares Retegan, Managing Partner Routier European Transport, a primit
putem concluziona faptul c& Internatio- trofeul pentru locul Il, inmanat de Alexandra Banu, B2B Marketing

nal Lazar Company duce transportul ~ Expert Mol Romania.
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Ozana Desaga, director marketing CTE Trailers, unic importator Krone in Romania, a oferit premiul pentru locul
Ill, castigat de Onci Eurotrans "96, reprezentata de Adriana si Victor Oncica. Echipa Onci Eurotrans "96 a
sarbatorit, de asemenea, castigarea trofeului RTCY 2016 pentru flote mici.

7y ' Y01 1311 | ¢ (=3¢ & [



w

ERECTCE O o0

¥ .octﬁcg,% 9 VI QA Ly LY FURL A
Ly
- -
- |

Comandad-1, urca la bord si porneste la drum.
Acum Actros mai accesibil ca oricand.

Pana pe 31 decembrie 2016 beneficiezi de leasing operational pe 3 ani, in limita a
420.000 km, in conditii foarte avantajoase: avans ZERO si rata lunara de 1.499 Euro*,
cu polita CASCO, abonament FleetBoard si Driver Training incluse. Campania este
valabild pentru Actros 1845LS si 1842LSNRL, cabinad StreamSpace 2.5m, cu livrare
imediata, Tn limita stocului disponibil. Mai multe detalii despre campanie:
www.mercedes-benz.ro/CampanieActros

*rata valabila Tncepand cu anul al 2-ea de leasing.

Mercedes-Benz

Trucks you can trust
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intern la un nivel de performanta neatins
pana in prezent.

Si meritd sa amintim faptul ca,
alaturi de propria flota, International
Lazar Company colaboreaza cu un
numar tot mai mare de firme de trans-
port subcontractoare — discutam de o
flota captiva.

Cel mai fericit sofer

Colaborari cu scolile de soferi s-au
realizat, de-a lungul timpului, de catre
numeroase companii de transport,
insa nu asa...

Proiectul gandit si pus in practica
de catre Routier European Transport
este impresionant nu datorita elemen-
telor care il compun, ci, mai ales, a
modului de abordare. Astfel, compania
clujeanda isi asuma plata integrala a
sumelor aferente efectuarii scolii de
soferi pentru orice persoand, asigurand,
apoi, angajarea acestora in cadrul com-
paniei. Daca, dupa o vreme, respectivul
sofer isi doreste altceva... In general,
practica a aréatat ca soferii tineri vor sa
ajunga cat mai repede sa lucreze pe
comunitate, atrasi de castigurile mari.

Routier European Transport le ofe-
ra experienta necesara si apoi le cauta
un angajator serios pentru transport
intracomunitar.

Proiectul este atat de frumos, incat
nu vom intra in detaliile financiare —
de altfel sumele sunt relativ mici, daca
te gandesti la problemele pe care
transportatorii le intdmpina din cauza
lipsei soferilor.

Aceasta abordare a fost vehiculata
de multd vreme pe piata, insa intot-
deauna se preciza ca ar trebui sa im-
plici un numar important de companii
pentru a avea efect.

Routier European Transport de-
monstreaza ca o idee buna nu trebuie
sa astepte dupa altii.

Efectele la nivel national vor fi ne-
semnificative, insa acest proiect poate
fi implementat de catre orice firma de
transport, indiferent de dimensiuni.

Atragerea de soferi noi si tineri pe
o piatéa care nu isi mai gaseste anga-
jati, asigurarea unei trasabilitati in evo-
lutia soferilor, ameliorarea conflictului
dintre companiile de transport, cauzat
de ,furtul” soferilor de la una la alta —
iata cateva avantaje ale acestei abor-
dari, in care soferul este respectat
chiar de la afirmarea intentiei de a
practica aceasta meserie.

Si pentru ca lipsa de personal pre-
gatit Tn transporturi nu se refera doar
la conducatorii auto, Routier European
Transport a Tnceput o colaborare cu
universitati de profil pentru moderni-
zarea unor cursuri i introducerea unor
materii noi, care sa permita pregatirea
studentilor mult mai aproape de ne-
voile reale ale industriei.

Romanian Transport

Companyof tne vear 2016 <Hanko

o Ereion

Bogdan Militaru, Director Comercial International Lazar Company, a
primit Trofeul pentru Stabilitate Financiara, oferit de Oana Stoenescu,
Sales Director Garanti Leasing.

Premiul Managerul Anului a plecat catre International Lazar Company,
trofeul fiind oferit de Hakan Sundstrom, Director General al Scania Black
Sea (Romania si Bulgaria).

International Lazar Company a castigat Premiul pentru siguranta rutiera,
trofeul fiind inméanat de catre Adina Somesan, Operational Marketing
Manager lveco Romania.
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La MAN, Raportul TUV este “
cunoscut acum drept Recordul TUV.

Performanta este putere. A patra cara consecutiv
castigator in cadrul Raportului TUV. MAN kann.

Echipa puternica de la MAN a facut posibila obtinerea celor mai bune rezultate in Raportul TUV pentru vehicule

comerciale, pentru al 4-lea an consecutiv. MAN este producatorul de camioane cu cel mai mare numar de vehicule,

care au trecut inspectia tehnica fara defecte. Acest lucru demonstreaza faptul ca vehiculele MAN se bucura de o

fiabilitate peste medie. Pentru mai multe detalii legate de raportul complet, va rugam accesati www.vdtuev.de sau

website-ul MHS Truck & Bus, www.man.ro.

Servicii complete de finantare si asigurare prin MAN Finance - Powered by Porsche Finance Group Romania. .
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Premiantii

International Lazar Company a pri-
mit trofeul Romanian Transport Com-
pany of the Year 2016 — Hankook, in
cadrul Galei Premiilor de Transport,
organizata de revista Ziua Cargo, pe
data 21 octombrie 2016, la Hotel Ale-
xander, Bucuresti.

Locurile doi si trei au fost ocupate
de companiile Routier European
Transport si Onci Eurotrans ’96, a-
ceasta din urma primind, de aseme-
nea, Premiul pentru Flote Mici si Pre-
miul pentru Popularitate.

International Lazar Company si-a
adjudecat si Premiile pentru Siguranta
Rutiera, pentru IT, pentru Stabilitate
Financiara, precum si Premiul pentru
Management.

Editia 2016 a concursului a adus,
poate mai mult decat alta data, in prim
plan ce inseamna o firma matura de
transport, cum se poate realiza dez-
voltarea atunci cand in spate exista un
colectiv format, mecanisme bine puse
la punct, dar si o capacitate financiara
redutabila.

Ceremonia de premiere a avut loc
in prezenta a peste 300 de reprezen-
tanti ai industriei de transport si logis-
tica si s-a incheiat cu un concert oferit
de Stefan Banica. La fel ca in fiecare
an, evenimentul a oferit un prilej de In-
talnire intre cererea si oferta de trans-
port, reprezentand o platforma de unde
s-au putut porni afaceri noi, fiind prezenti
numerosi transportatori, clienti de trans-
port, precum si furnizori de solutii dedi-
cate acestui segment de piata. Toto-
data, au fost prezentate rezultatele
Barometrului Pietei de Transport si
Logistica, realizat de Ziua Cargo si
Supply Chain Management Center.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro
Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Romanian Transport
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Premiul pentru Popularitate a fost castigat de Onci Eurotrans '96. Trofeul
a fost inmanat de Peter Ericson, Managing Director Volvo Group
Romania.

U egIstal crester
ilo

t in Volumuyl
ransportate in 20147

Adriana Palasan - Managing Partner Supply Chain Management Center, a
prezentat rezultatele Barometrului de Transport si Logistica.
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Barometrul Pietei de
Transport si Logistica -

editia 201 6

Barometrul Pietei de

realizat de ‘revist
in colaborare cu Supply

Chain Management Center.

Transport $i Log:stlca este

a Ziua Cargo,

Un an bun

2016 pastreaza un echilibru la nivelul raspunsurilor furnizate de clientii si
furnizorii de transport, directia indicata fiind una optimista, de crestere, pliata
pe imbunatatirea capacitatii de adaptare la nevoile reale ale pietei. Costurile
continua sa creasca, insa mai repede decat tarifele, iar salariile soferilor
constituie una dintre principalele cauze. Aceasta tendinta reprezinta un motiv
de ingrijorare pentru viitor, in ciuda semnalelor actuale.

a intrebarea ,Anul 2016 a fost
I un an bun pentru compania

dumneavoastra?” raspunsurile
transportatorilor au reflectat o situatie
comparabild cu a clientilor, iar cuantu-
mul celor care au ales varianta ,perfect”
a crescut semnificativ fatd de 2015.
Astfel, 24% dintre carausi au calificat
2016 ca fiind perfect (7% in 2015) in
timp ce pentru 47% a fost bun (58% in
2015). Pentru 24%, anul 2016 a fost
mediu (27% in 2015), iar pentru 5% rau
(8% 1n 2016). In acelasi timp, 29% dintre
clienti catalogau 2016 ca fiind perfect
(14% 1n 2015) si 41% ca fiind bun (39%
in 2015). Pentru 26%, anul acesta a
fost mediu, iar pentru restul, rau.

Volum in crestere

Tn ceea ce priveste volumul marfu-
rilor transportate, 81% dintre transpor-
tatori au indicat cresteri (fata de 85% in
2015), in timp ce, Tn cazul clientilor, ma-
jorari au fost raportate de catre 80%
dintre respondenti (fata de 87% in 2015).
Costurile se mentin intr-o zona as-
cendenta, 67% dintre cardusi (62% in
2015), raportand o crestere usoara, in
timp ce, pentru 24% (4% in 2015), cos-
turile s-au majorat puternic. Si daca

Cum s-au modificat costurile de operare ale
transportatorilor in 2016 comparativ cu 20157

Transportatori

Au crescut usor |
Au crescut puternic f
Av ramas la fel
Au scazut usor !. L
Au scazut puternic [ 0%

peste 90% dintre transportatori anunta
majorari ale costurilor, numai 29% au
raportat si cresteri ale tarifelor (fata de
35% in 2014) In acelasi timp, 41% din-
tre clienti anunta cregterl ale tarifelor
(fata de 24% in 2015). Pentru procente
importante, 33% dintre transportatori si
38% dintre client, tarifele nu s-au mo-
dificat, in timp ce 38% dintre carausi si
21% dintre clienti indica reduceri usoare.

Salariile soferilor,
in Top 3

Ca si in 2015, pe primul loc intre
motivele care au stat la baza schimba-
rii tarifelor se afla negocierile de preturi,
atat in cazul clientilor, cat si in cazul
transportatorilor. Pe locurile 2 si 3 apar,
la nivelul carausilor, cresterea costurilor
salariale si expansiunea in volum a
afacerii, in timp ce clientii asaza pe locul
2 cresterea costurilor operationale, iar
pe 3 expansiunea in volum a afacerii.
De mentionat ca, la nivelul anului trecut,
cresterea salariilor si a costurilor ope-
rationale nu se aflau in Top 3.

54% dintre transportatori asteapta
majorari de tarife in perioada imediat ur-
matoare, procentul clientilor care iau in
calcul astfel de cresteri fiind de 50%.

% 3%

S0
AR 0%
- S a% na
2% biio3
0% ' 0% 0%
%

81% dintre transportatorii care au ras-
puns la chestionar au incredere ca firma
isi va atinge targetul de venituri in 2016,
in timp ce, in cazul clientilor, procentul
este de 80%.

Masuri pentru profit

45% dintre transportatorii care au
raspuns n cadrul barometrului si 68%
dintre clienti se asteapta la majorari
ale ratei profitului. O proportie similara,
de 45% dintre cardusi, estimeaza o
mentinere constantd a acestui indi-
cator, 24% dintre clienti mergand pe
aceeasi varianta.

Masurile planificate pentru perioada
urmatoare pentru cresterea profitabilitétii
tin de imbunatatirea activitatilor de van-
zari si marketing, investitii in IT, training
si extinderea externalizarii in logistica, in
cazul clientilor. Pentru transportatori se
au in vedere, in ordinea importantei, im-
bunatétirea productivitatii angajatilor si,
in special, a soferilor, investitii in IT, train-
ing, dezvoltarea serviciilor cu valoare
adaugata, cresterea flotei si imbunatati-
rea activitatilor de vanzari si marketing.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro

Care a fost variatia tarifelor de transport in
2016 comparativ cu 20157

Clientl

Transportatori
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PRE-OWNED VEHICLES
CERTIFIED BY IVECO

FIABILITATE DEMONSTRATA iN TIMP.
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Excelent,:i
garantata.

* Rulaj redus

= Vehicule cu vechime maxima 4 ani

= Curatate exterior si interior

= Profil anvelope cel putin 6mm

= Inspectii tehnice si legale efectuate

= Documentatie completa a vehiculului, conform legii
= Garantie producator

= Vehicul reconditionat complet

OK Trucks. O gama completa de vehicule rulate, certificate prin garantie oficiala lveco
si insotite de oferte complete de servicii si solutii pentru afaceri.

WWW.OKTRUCKS.RO



=
=
-l
g
=
=
(&)
<

Autostrazile A1, A2 si
A3, fara contracte
de deszapezire

in prag de iarna, asa cum se intampla in fiecare an, Guvernul
constata ca nu sunt incheiate contractele de deszapezire pentru
toate tronsoanele de autostrada si drumurile nationale, dar nici

pentru drumurile judetene.

cesta este cazul autostrazilor A1, A2 si A3, al dru-
A murilor nationale din judetele Targoviste, Ploiesti,

Arad, Barlad, Galati, Constanta, dar si al zonei
din Sudul Bucurestiului. In cazul drumurilor judetene,
este dezastru: la inceputul lunii noiembrie, erau parafate
documentele in numai 26 de judete.

Premierul Dacian Ciolos le-a atras atentia ministrului
Transporturilor, Sorin Buse, si vicepremierului responsabil
cu pregatirile de iarna, Vasile Dincu, el fiind si ministrul
Dezvoltarii Regionale: ,Avem tronsoane de autostrada
si drumuri nationale fara contracte. Ministrul Transpor-
turilor s& se asigure ca se vor incheia. In 15 judete, con-
tractele se afla in diverse stadii, s& urmariti cum se fi-
nalizeaza. Vicepremierul Dincu sa se asigure ca
autoritatile locale sunt in focurile pregatirii pentru iarna.
Si sa urgentam incheierea acestor contracte. De ase-
menea, trebuie transparentd maxima in publicarea lor
de catre toate institutiile”.

Deszapezire de
450 milioane euro in 4 ani

Compania Nationala de Infrastructura Rutiera
(CNAIR, actuala CNADNR) a lansat, in primavara, licitatia
pentru deszapezire, pe o perioada de 4 ani (2016-2020),
in valoare estimata de aproximativ 450 milioane euro.
Ofertele au fost deschise in 19 iulie, iar, de la sfarsitul
lunii septembrie, a inceput semnarea contractelor.

Totodata, situatia stocurilor de materiale care se fo-
losesc n activitatea de prevenire si combatere a inza-
pezirii drumurilor nationale si a autostrazilor este urma-
toarea:

- Sare - 84.729 tone;

- Nisip - 55.754 tone;

- Motorina - 604 tone;

- CaCl2 - 986 tone;

- Produs ecologic - 202 tone.

,Din experienta ultimilor ani, putem estima ca mate-
rialele aflate astazi in stoc pot fi folosite pentru a asigura
imprastierea materialului antiderapant pana in jurul datei
de 15.01.2017”, precizeaza CNAIR.

lata situatia la zi a contractelor de deszapezire (numai
valoarea celor incheiate include TVA, nu si sumele es-
timate initial):

* DRPD Bucuresti (3.922 km) - contracte
incheiate in valoare de 164 milioane lei, din
totalul de 319 mil. lei:

- Lot 1 - SDN Bucuresti Nord (292 km): castigator
SC Pan Riz Impex-Stefi Primex, cu terti sustinatori SC
Straco Grup SRL si SC Teo Trans Consulting; valoare
contract 41 milioane lei;

- Lot 2 - SDN Bucuresti Sud (437 km) - procedura
anulata, s-a lansat procedura de urgenta in 17 octombrie,
trimiterea de invitatii in 28 octombrie; valoare estimata -
39,9 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Alexandria (396 km): Teldrum SA, valoare
contract 42 milioane lei;

- Lot 4 - SDN Pitesti (503 km): General Trust Arges
— Alpenside; valoare contract 49,53 mil. lei

- Lot 5 - SDN Targoviste (259 km) procedura anulata,
a fost declansata procedura de urgenta;

- Lot 6 - SDN Ploiesti (299 km): procedura anulata,
valoare estimata 35,2 mil. lei;

- Lot 7 - SDN Buzau (299): SC Athos & SC Riposta
Trans SRL & SC ADY Comservice SRL, valoare 33,4 mil.
lei;

- Lot 8 - Autostrada A1 Bucuresti - Pitesti (124,4 km):
contestatie depusa de SC Trameco SA si admisa de
CNSC. Raportul de anulare - in 13 octombrie, oferta fiind
declarata inacceptabila si neconforma; s-a declansat
procedura de urgenta, valoarea estimata: 30 mil. lei;

- Lot 9 - Autostrada A2 (Bucuresti-Lehliu) (58,6 km):
procedura de urgenta, valoare estimata: 18,8 mil. lei;

- Lot 10 - Autostrada A3 Bucuresti-Ploiesti (70,7 km):
procedura anulata, lansare procedura la ANAP in 28
septembrie, respinsa in 10 octombrie, in prezent proce-
dura de urgenta; valoare estimata: 22,2 mil. lei.

* DRPD Craiova (1.973,7 km): contracte de 88
mil. lei (total 164 mil. lei):

- Lot 1 - SDN Craiova (447 km): finalizata, castigator
SC Rodali Cargo SRL; 35,3 mil. lei;

- Lot 2 - SDN Tr. Severin (308 km): SC Route Center
Construct SRL; 24,89 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Tg. Jiu (443 km) - perioada legala de
asteptare pentru incheierea acordului cadru (AC);
castigator SC Delta ACM 93 SRL & CS Rebelis Constructii
SRL; valoare estimata: 34,7 mil. lei;

- Lot 4 - SDN Rm. Valcea (482 km): perioada legala
de asteptare pentru incheierea AC; castigator SC Diferit
SRL; 38,98 mil. lei;

- Lot 5 - SDN Slatina (291 km): SC Clean Prest Active
SRL; 27,96 mil. lei.

* DRDP Timisoara (2.199 km), contracte de
251mil. lei (total 258 mil. lei):

- Lot 1 - SDN Arad (373,6 km): a fost contestat
castigatorul SC Diferit SRL; valoare contract 28,4 mil. lei;

- Lot 2 - SDN Caransebes (306 km): SC Riposta Trans
SRL & SC Athos COM SRL; 29,36 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Deva (321 km): SC GIGA RENA SRL
& SC Instal ROS RSL; 27,7 mil. lei;
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- Lot 4 - SDN Orsova (436 km): SC Route Center
Construct SRL; 31,8 mil. lei;

- Lot 5 - SDN Timisoara (530 km): SC Athos Com
SRL & SC Riposta SRL; 35,56 mil. lei;

- Lot 6 - Autostrada A1 (Cunta - llia) (76,6 km): SC
Diferit SRL; 28,84 mil. lei;

- Lot 7 - Autostrada A1 (llia-Remetea Mare) (90 km):
SC Tredeco Holding SRL; 38,98 mil. lei;

- Lot 8 - Autostrada A1 (Remetea Mare-Nadlac) (63,7
km): SC Tredeco Holding SRL; 30,7 mil. lei.

* DRDP Cluj (2.537 km), contracte de 251 mil.
lei (total 282 mil. lei):

- Lot 1 - SDN Alba (413 km): SC Diferit SRL - 27,98
mil. lei;

- Lot 2 - SDN Baia Mare (350 km): SC Ardelean
Company Nord Vest SRL; 25,55 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Bistrita (303 km): SC Dacia Asphalt
SRL; 24,56 mil. lei;

- Lot 4 - SDN Satu Mare (262 km): SC Instal Ros
SRL; 20 mil. lei;

- Lot 5 - SDN Zalau (274 km): SC Riposta SRL &
SC Athos Com SRL; 18 mil. lei;

- Lot 6 - SDN Oradea (492 km): SC Riposta SRL &
SC Athos Com SRL; 41 mil. lei;

- Lot 7 - SDN Cluj (441 km): SC Diferit SRL; 39,7
mil. lei;

- Lot 8 - Autostrada A3 (Turda-Gilau): SC Maxi Prest
RCE SRL; 13,65 mil. lei;

- Lot 9 - Autostrada A3 (Gilau-Nadasel): SC Drum
Construct SRL & SC Caro Grup SRL; 3 mil. lei;

- Lot 10 - Autostrada A3 (Suplacu de Barcau-Bors):
SC Diferit SRL; 13,9 mil. lei;

- Lot 11 - Autostrada A10 (Turda-Sebes): SC
Eurosped SRL; 25,52 mil. lei.

* DRDP Brasov (2.992,6 km),
contracte de 122 mil. lei
(total 215 mil. lei):

- Lot 1 - SDN Brasov (438 km): SC Consal SRL; 40
mil. lei;

- Lot 2 - SDN Miercurea Ciuc (427 km): AS SC
Multipland SRL & SC ING Service SRL & CS Consal SA:
14,38 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Tg. Mures (376 km): SC Elita Simex
Salub SRL & SC Romaris SRL & SC Elita Simex SRL;
10,88 mil. lei;

- Lot 4 - SDN Sf. Gheorghe (290 km): SC Valdex
Impex SRL & SC Delta ACM 93 SRL; 17,65 mil. lei;

- Lot 5 - SDN Sibiu (256 km): AS SC Comtram & Felix
M SRL; 4,1 mil. lei;

- Lot 6 - Autostrada A1 (Sibiu-Orastie) - (70,6 km):
SC Diferit SRL; 25,6 mil. lei;

- Lot 7 - Autostrada A3 (Tg. Mures - lernut) - (70,64
km): SC Silara Salub SRL; 6,66 mil. lei.

* DRDP lasi (3.280 km), contracte de 213 mil. lei
(258 mil. lei total):

- Lot 1 - SDN Bacau (385 km): SC Rad Trans SRL
& SC Florconstruct SRL & SC Trans Carpat SRL; 36,29
mil. lei;

- Lot 2 - SDN Botosani (382 km): SC Transporturi
Auto SA; 25,31 mil. lei, cu TVA;

- Lot 3 - SDN Bérlad (395 km) - contestatie, valoare
estimata contract 29,55 mil. lei;

- Lot 4 - SDN Cémpulung Moldovenesc (276 km):
SC Florconstruct SRL & SC Calcarul SA; 26,94 mil. lei;
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- Lot 5 - SDN Focsani (504 km): SC Florconstruct; 33
mil. lei;

- Lot 6 - SDN Galati (280 km) - contestatie, valoare
estimata contract 22,92 mil. lei;

- Lot 7 - SDN lasi (347 km): SC Eky Sam SRL; 34,1
mil. lei;

- Lot 8 - SDN Piatra Neamt (407 km): SC Florconstruct
SRL & SC Rd Trans SRL; 32,8 mil. lei;

- Lot 9 - SDN Suceava (300 km): SC Transporturi Auto
SA; 24,9 mil. lei, cu TVA.

* DRDP Constanta (1.992 km), contracte de
200 mil. lei (156 mil. lei total):

- Lot 1 - SDN Braila (250,8 km): SC Rad Trans SRL &
SC Florconstruct SRL; 22,3 mil. lei;

- Lot 2 - SDN Constanta (546 km) - contestatie la CNSC
impotriva SC Diferit SRL, contract de 53,56 mil. lei;

- Lot 3 - SDN Calarasi (232,6 km): SC Agro Trans NMI
SRL; 19,1 mil. lej;

- Lot 4 - SDN Slobozia (276 km): SC Oyl Company
Holding AG SRL; 26,39 mil. lei;

- Lot 5 - SDN Tulcea (319,9 km): SC Agro Trans NMI
SRL & SC Petroconstruct Group SRL; 28,5 mil. lei;

- Lot 6 - Autostrada A2 (Lehliu-Cernavoda) (200 km):
SC Trameco SA; 27,1 mil. lei;

- Lot 7 - Autostrada A2+A4 (Constanta) (165 km): SC
Trameco SA; 23,29 mil. lei.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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Cele mai sigure

carduri de alimentare
la dispozitia
dumneavoastra

Eurowag a dezvoltat un sistem unic antifrauda, care permite:

» Autorizarea online a cardurilor

= Blocarea rapida a serviciilor multumita aplicatiei web
= Deblocarea cardurilor prin intermediul SMS

= ldentificarea tranzactiilor suspecte
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PREZENTARE

Partener al Programului Mondial pentru Hrana al Natiunilor Unite
(World Food Programme - WFP) din anul 2012, Renault Trucks
utilizeaza o unitate mobila de training, pentru a oferi echipelor
WFP locale din Africa pregatire in domeniul intretinerii
camioanelor, precum si al managementului flotelor si al atelierelor.

riat cu Renault Trucks ne-a

aparut in 2011. La vremea
respectiva, administram peste 800 de
camioane, in 20 de tari diferite si eram
in cautarea unui partener care ne pu-
tea oferi training si care era familiarizat
cu Africa si conditiile severe de aici,”
explica Jean Frangois Milhaud, co-fon-
dator al parteneriatului Renault Trucks

I deea incheierii unui partene-

World Food
Programme in cifre:

« in 2015, WFP a venit in ajutorul a
aproximativ 80 milioane de
persoane din 80 de tari si a
distribuit 3,2 milioane t de ajutoare
alimentare.

* Acest lucru este posibil datorita
flotei organizatiei, care cuprinde
5.000 camioane, 70 aeronave si 20
expeditii oceanice, precum si
datorita unui staff de 14.840

persoane.




Parteneriatul Renault
Trucks/WFP in cifre:

* durata parteneriatului: 5 ani

* 16 sesiuni de training

* 9 tari: Republica Democratica
Congo, Uganda, Sudanul de Sud,
Burundi, Rwanda, Ghana, Nigeria,
Sierra Leone, Liberia

* 190 persoane instruite din cadrul
WFP
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- WFP si, in prezent, manager al
hub-ului de raspuns umanitar al Na-
tiunilor Unite din Ghana (United Na-
tions Humanitarian Response Depot
- UNFRD), unul dintre cele sase centre
globale ale WFP de asistenta de ur-
genta.

Renault Trucks opereaza in Africa
deja de multi ani, iar robustele sale
vehicule sunt potrivite in mod parti-
cular terenurilor si climatelor dificile.
Dupa succesul primului proiect de

=

PARTNERS
IN THE FIGHT

Nenad Grkovic, manager logistic al
flotei WFP, in cadrul unui interviu
acordat Renault Trucks, la
reinnoirea parteneriatului, in 2015:
»Programul pilot, care s-a derulat
in 2012 si 2013, a fost dedicat
intretinerii mecanice a
camioanelor de transport de lunga
distanta, cu scopul de a aduce toti
mecanicii la acelasi nivel de
competenta. La bordul unui
Renault Kerax 6x6, echipat cu o
sala de clasa mobila, instructorii
de la Renault Trucks si-au croit
drum pe teritoriul a 5 tari, pentru a
transmite cele mai recente
informatii si tehnici de intretinere
si reparatii. in interiorul
vehiculului, un atelier de reparatii,
precum si un motor Renault
Trucks, au facut posibila indicarea
clara a pieselor si realizarea unor
demonstratii practice. Noul
parteneriat, inceput in 2015, este
destinat pregatirii managerilor de
flote si a supervizorilor atelierelor.
In total, 150 persoane vor
beneficia de acest program pana
in 2017, prin intermediul a 11
sesiuni de training, in 7 tari:
Republica Democratica Congo,
Niger, Ghana, Sierra Leone,
Liberia, Ciad si Uganda.”

training pentru mecanici, in cadrul par-
teneriatului, Th 2012, si Th urma cere-
rilor in crestere din partea WPF pentru
pregatire suplimentara, Renault Trucks
si-a extins angajamentul pana in
2017. Acest lucru inseamna ca de se-
siuni de training pentru managementul
flotelor si al atelierelor de service be-
neficiaza, acum, 120 de angajati WFP.

Mobilitatea este
esentiala

Prin intermediul acestui parteneriat
si prin transferul de experienta tehnica,
Renault Trucks sprijina mobilitatea ca-
mioanelor WFP si abilitatea acestui
organism de a-si indeplini misiunea:
sa lupte, zi de zi, impotriva foametei
si sa ofere hrana si asistenta celor
care sunt in nevoie, adesea in cele
mai indepartate locatii.

+Experienta oferita de catre par-
tenerii nostri privati este vitala, deoa-
rece ne permite sa oferim asistenta
unui numar mare de beneficiari. Aces-
ta este motivul pentru care suntem
foarte mandri ca ne putem baza pe
Renault Trucks, ca pe unul dintre cei
mai importanti parteneri ai nostri din
sectorul transporturilor,” remarca Ma-
rina Catena, director al WFP in Franta
si Monaco.

Traducerea si adaptarea:
Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Volvo FH Performance Edition

Stralucind prin

performanta

Volvo Trucks propune clientilor sai o editie speciala a celebrului
sau FH, care reprezinta o combinatie optima intre performanta
inalta, confortul pentru sofer, siguranta si eficienta consumului de
combustibil. Alaturi de un design interior si exterior elegant si
exclusivist, Volvo FH Performance Edition ofera un motor de 13 1,
de ultima generatie, transmisie I-Shift Dual Clutch, Directia
Dinamica Volvo, precum si inovatorul sistem I-See.

olvo FH Performance Edition
V iese Tn evidenta, n primul rand,
prin detaliile sale exclusiviste.
Combinatia dintre albastrul Performance
si sasiul, rezervoarele, grila radiatorului
si jantele negre, lacuite, asigura un
aspect exterior remarcabil. lar interiorul
unic i se potriveste perfect. Au fost alese
cele mai bune materiale, care il fac pe
sofer sa se simta la volanul acestui
camion ca intr-un apartament de lux.
Scaunele din piele neagra, proiec-
tate special, sunt prevazute cu detalii
de culoare albastra. Plansa de bord,
imbracata in piele neagra, si panourile

portierelor sunt finisate cu cusaturi al-
bastre, ca si volanul imbré&cat in piele,
cu insertii perforate. Margini albastre
impodobesc covorasele negre si capi-
tonajul tunelului motorului.

Sistemul audio al versiunii
Performance Edition, cu boxe perfor-
mante, asigura cel mai bun nivel de
sonorizare.

Sistemul de iluminare exteriorara
este, la randul sau, optimizat. Datorita
farurilor cu xenon si proiectoarelor
pentru viraj, cAmpul vizual este per-
fect, indiferent de cat de intunecos
sau plin de curbe este drumul.

Eficienta
in profunzime

Din punctul de vedere al perfor-
mantelor in operare, FH Performance
Edition se remarca prin prezenta tutu-
ror sistemelor de ultima generatie care
va pot face viata mai usoara si acti-
vitatea mai eficienta.

Inteligenta transmisie I-Shift Dual
Clutch asigura un flux constant de pu-
tere, fara intreruperi de cuplu, care
permite obtinerea unei viteze medii
mai inalte, fara a creste consumul de
combustibil. Sasiul si sistemul de di-
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rectie dinamica (Volvo Dynamic
Steering) ofera o stabilitate perfecta
la viteze Tnalte si un control deplin la
viteze reduse.

I-SEE actioneaza ca un pilot auto-
mat, care utilizeaza in mod optim ram-
pele si pantele, pentru o economie de
combustibil de pana la 5%. Sistemul
memoreaza chiar si topografia trase-
ului parcurs si stocheaza informatiile
intr-o baza de date online Volvo
Trucks, pentru a putea sa beneficiati
de o eficientd maxima a consumului
de combustibil, atunci cand parcurgeti
portiunea respectiva de drum.

Volvo Dynamic Steering face ca
activitatea de conducere sa fie una
lipsita de efort. Sistemul ofera asis-
tenta la ajustarea directiei si compen-
seaza orice denivelare, pentru a putea
conduce mai sigur si mai inteligent.
La viteze mari, denivelarile sunt anihi-
late si gropile - de-a dreptul inghitite.
La viteze reduse, forta aditionala de
directie, de 85%, ii permite soferului
sa se relaxeze si sa conduca un ca-

mion complet incarcat, cu un singur
deget.

Servicii pe masura

Pentru un maximum de eficienta,
Volvo Trucks propune, alaturi de acest
model de exceptie, o gama de servicii
aditionale croite pe masura Perfor-
mance Edition.

Contractul Volvo Gold ofera clien-
tilor acces complet la reteaua de cen-
tre service Volvo. Prin intermediul
portalului Telematics Gateway, produ-

Volvo FH13 42T Performance Edition
Specificatii tehnice

* Noua generatie de motor 13 versiunea C

¢ Putere motor: 540 CP

* Frana de motor Volvo VEB+

« |-Shift Dual Clutch

* Cabina Globetrotter XL

« Directie Dinamica Volvo (VDS)

» Climatizare de stationare, I-Park Cool

* Aeroterma de parcare cu incalzirea motorului

* Pilot automat adaptiv ACC ce include sistemul I-See cu memorare date GPS
de catre camion si cu acces la baza de date centralizata

* Pachet complet deflectoare

¢ Pachet Vizibilitate +

* Senzor de ploaie

¢ Faruri Bi-Xenon

* Schimbare automata lumini de zi cu faza scurta

* Proiectoare pentru viraje

* Pachet Audio Avansat cu navigatie integrata si ecran tactil (Touch Screen,
Voice Control, Dual Bluetooth si conexiunea Internet activata

catorul monitorizeaza, de la distanta,
starea camionului, ceea ce ajuta la
planificarea si programarea operatiu-
nilor de reparatii si intretinere, pentru
a se potrivi activitatii pe care o desfa-
soara operatorul. Se utilizeaza numai
piese originale Volvo, ceea ce asigura
cea mai Tnaltd performanta posibila
pentru camion, precum si optimizarea
eficientei consumului de combustibil.

Sistemul de management al flo-
telor DYNAFLEET va ajuta sa va con-
trolati consumul de combustibil, sa
tineti evidenta timpilor de conducere
ai soferilor si sa va planificati mai bine
operatiunile.

Importanta este, de asemenea,
perfectionarea soferilor. Prin pachetele
de training oferite de catre Volvo
Trucks, investitia dumneavoastra in
pregatirea soferilor este limitata, dar
avantajele sunt aproape nelimitate.
Va puteti astepta la un grad mai inalt
de productivitate, la costuri reduse le-
gate de combustibil si la soferi mai
priceputi si mai motivati. Toate acestea
va imbunatatesc afacerea.

Nu in ultimul rand, daca doriti sa
cumparati un camion, Volvo Trucks va
propune o solutie optima de finantare.
Spre deosebire de banci, Volvo cunoaste
industria transporturilor si ofera intotdea-
una solutii personalizate, care se potri-
vesc necesitatilor fiecarui transportator.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Iveco si All Blacks
Campionii transporta
campionii
intre 6 si 27 noiembrie, Iveco este Suporterul European al echipei
nationale de rugby a Noii Zeelande, All Blacks, punandu-i la
dispozitie sase vehicule - doua Magelys si patru Daily Minibus
Hi-Matic. Acestea vor fi utilizate pentru transportul jucatorilor si al
echipei lor manageriale in timpul Turneului European de Toamna.

De asemenea, cei doi parteneri isi dau mana, in scopuri umanitare,
scotand la licitatie un camion... emotional si emotionant.

c ele trei evenimente sportive
care-i asteapta pe cei de la
All Blacks sunt meciuri de test:
pe 12 noiembrie, la Stadio Olimpico,
din Roma, pe 19 noiembrie la Aviva
Stadium, din Dublin, si pe 26 no-
iembrie, pe Stade de France, in Paris.

Stralis de colectie,
in scop umanitar

Dupa cum am amintit, ca parte a
parteneriatului lor in 2016, Iveco si All
Blacks fac ,echipd” si pentru scopuri
umanitare. Astfel, a aparut ideea scoa-
terii la licitatie a doua vehicule unice,
semnate de catre echipa: un Stralis
XP All Blacks ,Emotional Trucks” pre-
cum si autocarul Magelys folosit de
catre echipa in acest turneu european.
Licitatia se va desfasura pe site-ul
CharityStars, prima platforma online
de colectare de fonduri in scopuri
umanitare, care dirijeaza astfel de li-
citatii electronice catre campanii de
solidaritate.

Licitatia a fost deschisa pe data
de 25 octombrie si se va incheia pe
21 noiembrie. Fondurile astfel colec-
tate vor fi donate catre UNICEF, fond
care protejeaza si promoveaza drep-
turile copiilor in intreaga lume si con-
tribuie la imbunatéatirea standardelor
lor de viata.

Pierre Lahutte, presedintele marcii
Iveco, a comentat: ,lveco si All Blacks
fac, din nou, echipa pentru un turneu
european si, de data aceasta, si pen-
tru un gest de solidaritate, In sprijinul
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activitatii UNICEF. Suntem extrem de
mandri ca propriii nostri campioni, New
Stralis TCO2 si Magelys, Coach of
the Year 2016, vor purta culorile Iveco
si All Blacks, Tn sprijinul acestei gene-
roase actiuni.”

in uniforma
All Blacks

Modelul All Blacks ,Emotional
Trucks” este o versiune a Noului
Stralis XP dedicata echipei neo-zee-
landeze, ca tribut special pentru parte-
neriatul extraordinar dintre Iveco si
triplul campion mondial la rugby. ,,Im-
bracamintea” vehiculului a fost pro-
iectata si realizata de catre echipa de
design a CNH Industrial, care a acor-
dat o atentie speciala personalizarii
camionului, folosind culorile si elemen-
tele grafice specifice echipei neo-zee-
landeze. ,Emotional Trucks” celebrea-

meee ‘

v

za progresele realizate cu Noul Stralis
XP, camion proiectat sa maximizeze
fiabilitatea si sa reduca emisiile de
COz, precum si costul total de operare.
Lantul cinematic complet reinnoit,
transmisia noua, motorul reproiectat,
tehnologia HI-SCR, care si-a dovedit
deja performantele, cea mai recenta
generatie de functiuni predictive GPS,
precum si o serie de alte noi elemente
si dotari, genereaza economii de com-
bustibil de pana la 11,2%, confirmate
de rezultatele testelor TUV.

Ca marturie a importantei parte-
neriatului cu All Blacks, Iveco va pro-
duce, de asemenea, o editie speciala
limitata New Stralis XP TCO2 Cham-
pions, care va purta culorile echipei,
avand ca element de inspiratie acest
L,Emotional Truck”.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Barometrul de transport TimoCom

Crestere a transportului
in perioada verii

Barometrul de transport TimoCom a aratat un raport de marfa-vehicule
de 55:45, in trimestrul al treilea al anului 2016. Cu aceasta, cea mai
mare platforma de transport din Europa inregistreaza o crestere a
transportului, iar toamna se anunta a fi de aur.

rimestrul al treilea a fost, per

I global, perioada cea mai bo-
gata in transporturi. Dar mai

mult de atat: comparand cu trimestrele
corespondente din anii anteriori, in a-
cest an, toate cele trei luni arata un
raport de peste 50:50. Se poate simti
o tendinta de crestere notabila, iar a-
ceasta nu numai in raport cu anii an-
teriori. Pentru prima data, in anul
2016, fiecare trimestru a prezentat o
suplimentare a volumelor de transport.

Efecte pozitive
estivale

TimoCom a inregistrat, in luna iulie,
un raport de transport de 54%, potrivit
celor declarate de catre purtatorul de
cuvant al companiei, Marcel Frings, in
baza barometrului de transport. Con-
form acestuia, ofertele de marfa depa-
sesc capacitatile libere. In plus, putem
observa ceva interesant, in comparatie
cu datele mai slabe din anii precedenti:
rata ofertelor de marfa din iulie este in
crestere constanta, in fiecare an.

Aceasta rata a scazut la 51% in au-
gust, dar, si asa, a ramas mai mare de-
cat cota capacitatilor de marfa libere.
In aceasta lun&, cota nu a scizut sub
50%, ca n anii precedenti. Aceste date
arata clar ca piata de transport euro-
peana, in lunile de vara, a fost mai ac-
tiva.

Nu a trebuit sa asteptam prea mult
punctul culminant anual sau trimes-
trial, doarece luna septembrie ne-a

Barometrul de transport TimoCom

Barometrul de transport afiseaza situatia actuala pe piata europeana de
transport si logistica. De exemplu, dispecerii pot estima situatia actuala a
ofertelor de transport si marfa in diverse tari. Acest lucru permite

Barometrul de transport: Rapert 3. Trimestru 2016 (202511

lulie

54 46
August
51 49
Septembrie !
:
61 39

daruit un Tnceput de toamna de aur,
referitor la transporturi: cu rata ofer-
telor de marfa de 61% si capacitatile
libere de 39%, barometrul de transport
a indicat cel mai ridicat rezultat al anu-
lui. A depasit luna mai, lidera pana la
acea data, in anul 2016, cu doua
puncte procentuale. Frings a explicat
acest lucru: ,Cresterea clara s-a da-
torat sfarsitului de vara, cand piata de
transport a devenit, din nou, eferves-
centa.”

De asemenea, luna septembrie a
fost, la randul sdu, mai bogata in trans-
porturi, comparativ cu aceeasi luna din
anii precedenti: raportul ofertelor de
marfa era, in septembrie 2015, de 52%,

companiilor sa fie mai receptive la fluctuatiile de pret si ofera posibilitatea
unei planificari optime. Barometrul de transport este un instrument puternic,
in ceea ce priveste determinarea preturilor pe piata. Important: Aplicatia
Barometrul de transport TimoCom este disponibila in magazinul smartphone-
ului respectiv — gratuit. Asadar, clientii TimoCom au acces mobil, oricand si
oriunde, la platformele TimoCom contractate. Aditional, este afisat raportul
de marfa si vehicule pentru toate rutele din toate tarile Europei. TimoCom
este liderul burselor europene de transport, care pune la dispozitia
utilizatorilor informatii considerabile, in fiecare secunda. Zilnic, peste 110.000
utilizatori publica pana la jumatate de milion de oferte de marfa si transport.
Barometrul de transport preia, evalueaza si afiseaza datele in timp real.

L Lo T =T 11+ T =7 0T

iar in aceeasi perioada a anului 2014
- de 53%.

Cifrele arata, de asemenea, ca in
al treilea trimestru erau mai multe
oferte de marfa pe platforma de trans-
port TimoCom, decat in aceeasi peri-
oada a anilor precedenti.

Sfarsit de an cu
perspective bogate

Dupa un al treilea trimestru in for-
ta, ramane intrebarea: ce va aduce
in continuare briza toamnei de aur?
Purtatorul de cuvant TimoCom, Marcel
Frings, este increzator: ,Cifrele lunii
septembrie arata o toamna bogata in
transporturi. Toate semnele indica
faptul ca putem mentine nivelul ridi-
cat.” Totusi, luna noiembrie lasa loc
pentru speculatii: oare va aduce o sca-
dere de 11%, ca in anul trecut?

Frings a declarat: ,Datorita fortei
de munca stabile si pietei de consum,
economia germana functioneaza bine,
ca motor al Europei.”

Specialistii din cadrul TimoCom
considera ca barometrul de transport
va arata, din nou, o crestere de trans-
port la sfarsitul anului.

Pentru mai multe informatii despre
bursa TimoCom si barometrul de trans-
port, vizitati pagina: www.timocom.com.
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ACTUALITATE

Strategia pentru
Siguranta Rutiera

Guvernul a aprobat Strategia Nationala pentru Siguranta Rutiera -
perioada 2016-2020 - si Planul de Actiuni pentru implementarea
acesteia. Obiectivele majore sunt cresterea sigurantei rutiere si
reducerea la jumatate a numarului deceselor din accidente
rutiere, pana in anul 2020, fata de anul 2010.

omania isi asuma aceste o-
R biective in concordanta cu o-

rientarile comunicate de Co-
misia Europeana pentru perioada
2011-2020, pentru un spatiu european
de siguranta rutiera si reducerea de-
ceselor cu 50% fata de perioada an-
terioara.

Strategia pentru siguranta rutiera Tsi
propune mai multe directii de actiune:
intérirea si coordonarea institutionala,
factorul uman in siguranta rutiera, for-
marea in domeniul sigurantei rutiere,
imbunatatirea evaluarii medicale si psi-
hologice, instruire si examinare, imbu-
natatirea legislatiei si a controlului res-
pectarii legilor in domeniu, siguranta
infrastructurii rutiere, transport si mo-
bilitate, siguranta vehiculelor, cercetare
si statistica in domeniul sigurantei rutiere.

Planul de Actiuni prevede sarcini
specifice pentru autoritatile publice cu
atributii in domeniul sigurantei rutiere.

Astfel, in ceea ce priveste coordona-
rea institutionala, Planul de Actiuni
aferent Strategiei include masuri pe
termen scurt (1-2 ani) si termen mediu
(3-5 ani) pentru imbunatatirea siste-
mului de interventie la accidente si a
asistentei medicale de urgenta, intre
care asigurarea functionalitatii servi-
ciilor specializate de urgenta intr-un
spatiu comun, prin co-locarea dispece-
ratelor de urgenta, cét si prin unifica-
rea dispecerizarii resurselor pe dome-
nii de interventie (medical, ordine
publica etc) si elaborarea unor sche-
me de interventie mai clare.

De asemenea, pentru dezvoltarea
bazei materiale a unitatilor de interven-
tie, este prevazuta, pe termen scurt,
imbunatatirea dotarii cu autospeciale
pentru descarcerare, ambulante, iar pe
termen mediu, Imbunatatirea dotarii
serviciilor de urgenta cu elicoptere. Tot
la nivel institutional, Strategia prevede

consolidarea rolului Consiliului Inter-
ministerial pentru Siguranta Rutiera
(CISR) ca organ principal in materie
de siguranta rutiera, de coordonare in-
tre institutii nationale si departamentele
Consiliului si intre CISR si judete, mu-
nicipalitati si alte institutii locale.

Plan National de
Educatie Rutiera

In ceea ce priveste factorul uman
in siguranta rutiera, Strategia urmares-
te corectarea comportamentului pe
drumurile rutiere, prin intarirea rolului
educatiei rutiere si prin campanii de
sensibilizare si constientizare. In acest
sens, actiunile propuse fi vizeaza pe
toti participantii la trafic — soferi, pie-
toni, biciclisti, motociclisti — indiferent
de varsta sau profesie. Se va pune
accent pe identificarea solutiilor de re-
ducere a numarului de persoane dece-
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date si al persoanelor grav ranite, din
categoriile de persoane cu risc crescut
(pietoni, motociclisti, biciclisti, copii,
tineri, persoane varstnice).

Pe termen scurt, este prevazuta
reglementarea unui Plan National de
Educatie Rutiera, Strategia punand in
centrul atentiei, dupd modelul euro-
pean, participantul la trafic si cu un
accent deosebit pe educatia si forma-
rea copiilor a tinerilor si a conduca-
torilor auto incepatori. Actiunile sunt
structurate pe trei directii: educatie ru-
tiera in scoala, campanii de informare
in media si imbunatatirea nivelului de
pregatire a conducatorilor auto.

Tinerii sunt vizati si ei prin aceasta
strategie, care prevede crearea de
programe universitare, post-universi-
tare si de formare in domeniul siguran-
tei rutiere, aceste programe urmand
a fi introduse de cétre universitati, in
parteneriat cu institutii avand abilitati
si experienta necesara in domeniu.

Infrastructura pentru
capacitate crescuta
de transport

Planul de actiuni stabileste, toto-
data, directiile de crestere a sigurantei
infrastructurii rutiere, tindndu-se cont,
la elaborarea strategiei si a planului
de actiuni, si de problemele majore
identificate de studiul efectuat in ve-
derea elaborarii Master Planului Ge-
neral de Transport al Romaniei. Masu-
rile propuse se refera la realizarea
unei infrastructuri care sa corespunda
nevoilor de mobilitate si nevoilor de
dezvoltare economica, prin cresterea

inregistrare video a examenelor pentru atestate

Pe termen scurt, este prevazuta introducerea inregistrarii video a examenelor
pentru obtinerea certificatelor si atestatelor profesionale, iar, pe termen lung,
legea va fi amendata, astfel incat scolile de soferi sa-si poata prelungi
autorizatia de functionare, cu conditia ca minim 50% dintre cursanti sa
promoveze examenul. Este prevazuta, totodata, crearea cadrului legal
necesar reabilitarii si consilierii conducatorilor auto cu abateri grave si
repetate de la normele rutiere, mai ales in cazul soferilor profesionisti.
Actiunile urmaresc si imbunatatirea evaluarii medicale si psihologice pentru
obtinerea permisului auto, prin actualizarea periodica a baremelor de
evaluare si eliminarea posibilitatilor de obtinere a avizelor in mod fraudulos.
n plus, dupi o anumita varsta, vor fi reduse perioadele de efectuare a
controalelor medicale pentru conducatorii auto.

capacitatii de transport (autostrazi),
fara scaderea gradului de siguranta,
prin adoptarea pe termen scurt a unui
Plan National, pentru introducerea pe
scara larga a Sistemelor de Transport
Inteligente, sanctionarea administra-
torilor/executantilor de lucrari de dru-
muri pentru nerespectarea normelor
legale, realizarea de amenajari spe-
ciale destinate participantilor la trafic
considerati vulnerabili (separarea utili-
zatorilor motorizati de drum de biciclisti
si pietoni), restrictionarea construirii
in zonele adiacente arterelor de tranzit
si ocolitoare.

Alte actiuni prevazute in Strategie
sunt introducerea inspectiei tehnice
de siguranta, pentru repunerea in cir-
culatie a vehiculelor implicate in ac-
cidente rutiere si responsabilizarea si
sanctionarea, de principiu, atat a con-
ducatorului auto, cét si a operatorului
de transport, in caz de abateri.

In materie de sanctiuni si urmari-
rea executarii lor, pentru nerespecta-
rea legislatiei rutiere, strategia muta

accentul pe constatarea abaterilor cu
ajutorul sistemelor automate, propu-
nand analizarea si adoptarea mode-
lului statelor membre UE care inregis-
treaza procente maxime de incasare
pe acest tip de constatare a contra-
ventiilor.

Institutiile cu responsabilitati in do-
meniul sigurantei rutiere vor elabora
propriile documente necesare imple-
mentarii sectoriale a acesteia. Insti-
tutiile responsabile cu implementarea
strategiei sunt stabilite atat prin pre-
vederile legale dupa care este orga-
nizat si functioneaza Consiliul Intermi-
nisterial pentru Siguranta Rutiera
(CISR), cét si prin Planul de Actiuni.

Finantarea necesara indeplinirii
masurilor prevazute in Planul de ac-
tiuni prioritare se realizeaza in limita
bugetelor anuale aprobate autorita-
tilor/institutiilor publice implicate n si-
guranta rutiera.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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de pierderi

Solutiile software sunt mai rapide, mai consecvente si cu o putere de
analiza superioara omului, iar noile sisteme software dedicate
activitatii de transport creeaza premisele pentru o schimbare de
viziune - identificarea, masurarea si reducerea pierderilor ar putea
reprezenta principala directie de crestere a profitului in urmatoarea

perioada.

T oate companiile cauta maxi-
mizarea profitului, concentran-
du-si energiile in directiile pe
care le considera cele mai importante.
Managerul companiei trebuie sa des-
copere cele mai bune variante pentru
a face afacerea sa prospere.

Ins3, in afacerea de transport, tari-
fele sunt dictate de piata, fiind putin
spatiu de manevra. Totodata, structura
costurilor este asemanatoare pentru
toate firmele de transport. Si atunci...

.EXistd o componenta extrem de
importanta in structura costurilor, care
se numeste «pierderi», iar aceasta
variaza de la o companie la alta, in
functie de gradul de organizare si opti-
mizare a proceselor. Oricum, impresia
ca s-a ajuns la un grad de optimizare
a costurilor aproape de maximul posi-
bil este falsa. Pentru a optimiza la
maxim costurile, de multe ori lipseste
ingredientul principal: identificarea si
masurarea pierderilor” a aratat Stefan
Nedelus, director general WindSoft.

Multi manageri de transport aleg
sa nu evidentieze anumite componen-
te. De exemplu, un camion genereaza
costuri din prima zi in care este achizi-
tionat, indiferent daca lucreaza sau
sta.

Practic, daca sta, un camion pro-
duce cheltuieli, iar, intr-o flota, exista
o medie de stationare care poate fi
de cateva zile pe camion, in fiecare
luna.

,Niciun camion nu merge 30 de
zile pe luna. Exista, pentru fiecare uni-
tate, un timp de stationare mediu, care
genereaza pierderi. Interesant este
faptul ca, atunci cand comunici a-
ceasta medie de stationare catre ma-
nageri, raspunsul standard este ca ei
cunosc problema. Totusi, atitudinea
s-ar schimba, daca ar afla ca aceasta
stationare inseamna o suma precisa
de bani, de exemplu 10.000 de euro
pierduti in fiecare luna”, a spus Stefan
Nedelus.

Nu este suficient doar sa identifici
pierderile, ci este foarte important sa

La vanatoare

‘f

“

Stefan Nedelus, director general WindSoft:

»La nivel declarativ, toata lumea constientizeaza pierderile, insa, la nivel
faptic... mai putin. Ar trebui masurate aceste pierderi si este frustrant sa ai
produsele software implementate si sa nu le utilizezi la capacitate maxima.”

le si masori. Din fericire, noile solutii
software dedicate activitatii de trans-
port au capacitatea de a pune in lu-
mina pierderile, la un nou nivel.

Identifica, masoara
si actioneaza

De multe ori, pierderile sunt cu-
noscute, Insa, fara o cuantificare pre-
cisa a sumelor pe care le reprezinta,
managerii intarzie s& caute solutii. In
plus, masurarea acestora ajuta si la
o prioritizare privind solutionarea pro-
blemelor identificate.

»Chiar daca pierderile nu pot fi eli-
minate total, de la luna la luna pot fi
reduse, pana la un prag limita. La ora
actuala, ponderea pierderilor din cos-
turile totale ale companiilor de trans-
port este mare. De aceea, aceasta
este zona unde ar trebui sa se puna
accentul. Din pacate, majoritatea ma-
nagerilor de transport nu se apleaca
asupra identificarii, masurarii si elimi-
narii pierderilor, ci se concentreaza
asupra activitatii operationale, asigura-
rea volumelor, atragerea de clienti pen-
tru companie. Accentul este pe venit”,
a declarat directorul general WindSoft.
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Ca raspuns la declansarea crizei,
a existat un proces sustinut la nivelul
ntregii piete, pentru reducerea costu-
rilor, insa a fost vorba, n principal, de
eliminarea risipei, iar, In multe cazuri,
zona pierderilor a ramas neatinsa.

,La acel moment, s-a facut o cu-
ratenie, dar apoi presiunea pe costuri
s-a relaxat din nou. Toata lumea alear-
ga dupa contracte, pentru a pune ca-
mioanele la treaba”, a spus Stefan
Nedelus.

Accent pe
infrastructura interna

Infrastructura companiei ar trebui
sa devina functionald, cu proceduri de
lucru foarte bine puse la punct. Se poa-
te, astfel, trece la eliminarea pierderilor
si, apoi, suplimentarea volumelor de
lucru va produce efecte spectaculoase.

»Astazi, procedurile de lucru sunt,
in general, unele de suprafata. Mult
prea putin, fatd de ceea ce se poate
face, avand la dispozitie instrumentele
actuale. Se incearca evitarea pierde-
rilor viitoare, si nu identificarea si cuan-
tificarea acestora. Nu sunt multi mana-
geri de transport care pun accent pe
zona de infrastructura interna bine or-
ganizata, de proceduri care duc la
identificarea si masurarea pierderilor.
Atunci cand ai creat pilonii de baza si
ai o constructie solida, poti sa lipesti
business pe ea. Altfel, vei avea per-
manent o conducta care arunca la ca-
nal o parte importanta din munca pres-
tata”, a aratat Stefan Nedelus.

Cele mai frecvente
zone cu pierderi

O zona responsabila cu o parte
importanta a pierderilor, in cazul com-
paniilor de transport, o reprezinta gra-
dul de rulare a masinilor.

,In statele occidentale, cel mai im-
portant lucru Tn cadrul unei companii
de transport este timpul. Unii manageri
de transport din Romania au preluat
acest principiu — roata trebuie sa se
invarta si stationarea trebuie minimi-
zata (exemplu timpii de incarcare/des-
carcare). Insa este nevoie de echipa-
mente si instrumente software care
sa monitorizeze tot ceea ce inseamna
grad de rulare, sa dea alerte si alarme

*| binary
»| fuel resources

WindSefitt——I

,»Un ERP aduce optimizari in zona de calitate a serviciilor si productivitate,
insa eliminarea pierderilor cu ajutorul instrumentelor software reprezinta un
nivel superior. Potentialul este impresionant.”

si sd reuseasca sa parametrizeze
timpii de executie la randamentul cel
mai bun, cu alte cuvinte, sa masoare
atat productivitatea, dar, si mai im-
portant, pierderile. Din pacate, sunt
companii de transport care au ase-
menea instrumente, fara, insa, a le
utiliza la adevarata valoare”, a precizat
directorul general WindSoft.

Pentru monitorizarea camionului,
este nevoie de un instrument software
care sa dea alerte si alarme, pentru
a te anunta cand nu mai esti in para-
metrii setati. Bineinteles, sunt mai
multi indicatori care trebuie urmariti -
grad de incarcare, grad de rulare, efi-
cienta, grupaje...

,Daca ai un target de 10.000
km/luna si, dupa primele 15 zile, ai
rulat doar 3.000 de km, sistemul emite
o serie de alarme, evidentiind cauzele.
Astfel, poti evita greseli viitoare, pu-
tand optimiza parametrii respectivi,
pentru recuperare. Optimizari impor-
tante pot fi realizate si utilizand func-
tionalitati ce stau in spatele unui sis-
tem de planificare. De exemplu, timpul
estimat pana la destinatie poate fi mo-
nitorizat inca de la plecarea in cursa.
In timpul cursei, estimarea se actua-
lizeaza. Astfel, toti actorii implicati au
informatii reale. Urmarirea se reali-
zeaza automat, dispecerul fiind aten-
tionat doar la iesirea din parametri”,
a explicat Stefan Nedelus.

Comunicarea dintre bordul cami-
onului si dispecer poate fi, de aseme-
nea, optimizata — la bordul fiecarui
camion exista un dispozitiv, care poate
fi telefon, tableta sau echipament tele-
matic, pe care se instaleaza o solutie
software care permite soferului sa
transmita statusuri presetate ale auto-
vehiculului. lar orice depasire a para-
metrilor setati este semnalatd — ora de
intrare la incarcare, durata incarcare...

Timpii morti se elimina, iar ,salva-
rea” catorva zeci de minute n repetate
randuri creeaza premisele, de exem-
plu, pentru rularea cu o mie de kilo-
metri Tn plus pe luna.

Totodata, pe zona de mentenanta,
se pot realiza optimizari, de exemplu,
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prin gruparea mai multor operatiuni,
reducand, astfel, numarul scoaterilor
din productie ale camioanelor.

~Reducem, astfel, pierderile, avand
alaturi un instrument software precum
Wind Panel, care realizeaza mana-
gementul mentenantei flotei bazan-
du-se pe estimari si forecast”, a com-
pletat Stefan Nedelus.

Deprecierea camionului si momen-
tul optim de vanzare a acestuia sunt
alte informatii ce pot fi obtinute cu
ajutorul instrumentelor software.

Reducerea pierderilor reprezinta
urmatoarea etapa pentru afacerile de
transport, iar, pentru managerul de
transport, va insemna o schimbare de
viziune.

Experienta I1AA

Prezenta WindSoft in cadrul celei
mai mari expozitii dedicate vehiculelor
comerciale, IAA Hanovra, a repre-
zentat un pas important al companiei
romanesti catre piata internationala.

LA fost o experienta unica, pentru
ca am identificat piete cu alta abordare
si mentalitate decat Roménia. Ne-au
vizitat foarte multe companii, si nu doar
din Europa — Arabia Saudita, Africa,
Mexic, Chile, SUA, Canada etc. De
exemplu, avem discutii avansate cu o
companie din Arabia Saudita, iar sur-
priza a fost sa descoperim ca nivelul de
management al lor este similar cu cel
din Europa Occidentala. Acelasi lucru
se intdmpla si cu firme din Africa de
Sud. Pentru noi, a fost o surpriza pla-
cuta interesul venit din partea reprezen-
tantilor unui numar mare de companii,
care au venit la standul nostru, pentru
a participa la workshopurile pe care le-
am organizat pentru Tyre Management,
Managementul Mentenantei si Sistem
de Planificare”, a aratat Stefan Nedelus.

lar experienta internationala con-
tinua, WindSoft achizitionand un stand
la expozitia de la Munchen, din pri-
mavara anului viitor.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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O viata dedicata

transporturilor u,

Dupa cum am promis, continuam istoria impartasita noua de catre
Niculae Neacsu, unul dintre cei care au construit transporturile
rutiere romane cu propriile maini. in numarul anterior, povesteam
despre aventurile mecanicilor si cele ale soferilor cu agregatele
frigorifice. Tocmai de aceste masinarii erau legate, pe vremuri, o
parte dintre castigurile nu tocmai legale ale soferilor, dar si gustul
libertatii de care toata lumea avea atat de multa nevoie.

I a vremea respectiva, nu

exista notiunea de termo-
,, grama sau cea de control
asupra soferului. Motorul agregatelor
era de tip Mercedes si i se dadea un
consum maxim normat de 3 | de com-
bustibil pe ora. Avea doar doua trepte
de turatie, mica sau mare, Si nu era
echipat cu regulator. Aici erau banii
soferului. Foarte multi se ocupau cu
furtul de motorina. Faceau facturi fic-
tive de alimentare dincolo de granitele
Roméniei si raméneau cu valuta, desi
nu aveau voie sa posede nici macar
un cent. Dacé erau descoperiti, intrau
in cercetare penald”, isi aminteste
Niculae Neacsu.

Dar bineinteles ca pentru foarte
multi dintre cei care au trait acele vre-
muri banii nu puteau inlocui adevarata
libertate. Astfel, dupa anii '80, s-a
intensificat dorinta de a raméane in
strainatate, mai ales in contextul in
care germanii aveau nevoie de soferi.
Au fost zile in care pana si in rezer-
voarele de combustibil se ascundeau
oameni, in compartimente speciale.

Istoria ,,moderna” a transporturilor rutiere romanesti este indisolubil legata
de cea a intreprinderii de Transporturi Internatlonale Auto - sau, asa cum o
stim cu totii, ITIA. Aproape 50 de ani de acthltate cu sprijinul unor oameni
de valoare, care si-au dedicat intreaga viata profesionala transporturilor. Unul
dintre acestia este Niculae Neacsu, care si-a inceput cariera aici, in 1969, ca
mecanic, si a iesit la pensie, in 2016, de pe functia de director tehnic al
Romtrailer, care functioneaza la aceeasi adresa cu ITIA, ambele firme facand
parte din grupul Camion Logistic. Niculae Neacsu ne va povesti, pe parcursul
catorva editii, despre istoria mai putin cunoscuta a unui domeniu care pune

lumea in miscare.

Apoi, existau micile afaceri. Tn ulti-
ma vreme inainte de Revolutie, se
Jraficau” foarte multe duze de injec-
toare in Turcia, Vidia pentru cutite de
strung, ace de tricotat etc, iar soferii
gaseau tot felul de metode sa le duca
acolo, clandestin. lar, din Turcia, adu-
ceau aur.

,Nici Tn ziua de astazi nu cred ca
isi poate cineva da seama de ce nu
li se dadea voie romanilor sa aduca
aur in tara. Daca li s-ar fi dat voie, so-
ferii cred ca ar fi fost in stare sa aduca
tot aurul de la turci. Soferii de TIR
aveau bani la ei in permanentd, iar,
in Turcia, aurul era ieftin si, chiar si in

acest context, gdseau ei cumva moda-
litatea de a il introduce in tara”, po-
vesteste fostul director tehnic.

Oamenii erau
verificati la sange

Revenind la propria sa poveste,
Niculae Neacsu ne istoriseste ca, pen-
tru o perioada, a lucrat si la ,personal”,
vechea titulatura pentru actualul de-
partament de resurse umane. Astfel,
a putut vedea cam care erau exigen-
tele, la vremea respectiva, pentru un
angajat nou. De regul3, trebuia sa pro-
vina dintr-o familie cu ,origini sana-
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OAMENI SI ISTORIE

Niculae
Neacsu

toase”, de tarani sau de muncitori.
Cand mergeau sa faca o investigatie,
se interesau la toti vecinii, sa afle in-
formatii despre candidat si familia lui,
despre cum se comporta, daca se au-
de scandal, despre cine il viziteaza...

,Erau niste baieti angajati la perso-
nal despre care nu stiam de unde sunt
veniti. In '89, departamentul de resurse
umane avea 8-10 oameni. Eu am stat
acolo doar 2-3 ani. Dupa ce am ter-
minat facultatea, am trecut pe tehnic,
acolo unde era locul meu. O perioada
am fost tehnician in cadrul departa-
mentului de siguranta circulatiei, unde
am avut colegi foarte buni; dupa ace-
ea, am trecut la atelier”, ne-a povestit
Niculae Neacsu.

Soferii puteau fi trasi pe dreapta
pentru orice mica greseala, fie ea de
serviciu, de natura familiala sau de
alta natura; erau opriti sa faca curse
externe, deoarece nu mai prezentau
incredere. ,Mecanicii nu aveau nicio
treaba, deoarece, la vremea respec-
tiva, atelierul era considerat ca un fel
de batalion disciplinar. De obicei, daca

erau opriti din curse, soferii erau trimisi
la atelier. Lucru care nu le dauna, in
cele din urma; invatau ce trebuie sa
faca daca raman in pana”.

Exista, aici, un serviciu tehnic foar-
te bine pus la punct, cu 12 oameni,
care includea desenator tehnic, ingi-
neri, tehnicieni etc. Era, de asemenea,
un corp de cladire Tn care erau stocate
piese, sectiuni de motoare, cutii de
viteze, instalatii de frAnare si tot ceea
ce era necesar pentru instruirea perso-
nalului. ,Inginerul sef de la vremea res-
pectiva, Petre Stoica, prindea cate un
mecanic prin curte si i punea intre-
bari de mecanica sau de electrica; da-
ca nu stia sa raspunda, a doua zi tre-
buia sa se prezinte la cursuri, la centrul
de instruire. Nu numai ca ascultai ceea
ce iti explica, dar isi dadea si test. Me-
canica se invata foarte mult din prac-
tica”, isi aminteste Niculae Neacsu.

,Eu eram sef de atelier si aveam
patru maistri. Se lucra in doua schim-
buri. Nu existau sisteme de evacuare
a gazelor din ateliere; aveam doar
niste furtune pe care le scoteam afara.
Se facea un fum inauntru, atat de
dens de il taiai cu cutitul.”

Centrala ITIA capata
sucursale

Extinderea locatiei ITIA s-a facut
mai tarziu, prin '79-'80, deoarece se
inmultisera foarte mult camioanele si
nu mai aveau unde sa le mai parche-
ze. A aparut notiunea de ,centrald”,

»Uneori, este si vorba despre
destin. Aterizezi aproape din
intdmplare intr-un domeniu si iti dai
seama ca asta iti este vocatia. Din
familie, nu am avut pe nimeni, nici
din partea mamei, nici din cea a
tatalui meu, care sa fi avut vreo
tangenta cu mecanica. De fapt,
vehiculele, tractoarele, utilajele
erau si foarte rare. Dar, o data ce
am inceput, asta am vrut sa fac
toata viata mea. Am doi baieti si o
fata si trei nepoti. Singurul care
m-a urmat a fost baiatul cel mare,
cu toate ca au existat momente
cand i s-a parut o meserie murdara.
Pe vremuri, ne curatam salopetele
cu cutitul si le spalam cu benzina.
Acum este cu totul altceva.”

fiecare intreprindere mare trebuind sa
aibd asa ceva. O intreprindere de
transport, pentru a fi centrala, trebuia
sa aiba mai multe autobaze. ,Astfel,
s-a infiintat centrala ITIA Bucuresti, in
subordinea careia, aici, au aparut
doua autobaze, urmate de una la Ora-
dea, apoi Craiova (sere), dupa aceea
Timigoara, unde era un mare abator.
In 1989, urma sa se demareze con-
structia si la Bacau, unde se iden-
tificase terenul si incepusera sa se
aduca utilajele. Imi aduc aminte ca lu-
crurile stagnau, din cauza unei case
al carei proprietar nu voia sa renunte”,
a spus Niculae Neacsu.

LPentru pregatirea tehnica, de re-
gula, ne trimiteau pe noi la autobazele
din tara, pentru reparatia si intretinerea
camioanelor. Vara, cand incepea se-
zonul capsunilor, eram la Oradea, cu
10-15 oameni, deoarece la Halmeu era
o productie imensa de astfel de fructe.
Se incarcau sute de camioane, care
stateau la coada in Austria, ca sa intre
in Germania. Cumparatorii veneau in
vama si Tsi alegeau marfa. Se triau
capsuni pentru piata, pentru industrie,
pentru trimis in Cehia sau in Polonia,
daca nu erau de calitatea dorita etc.

Marfa era racita cu agregatele
frigorifice direct in camioane, nu in
terminale, ca acum. Aveam 8 frigo-
tehnisti care stateau sa supravegheze
non stop.”

Se facea export masiv de fructe,
legume, carne... Vizavi de ITIA Bucu-
resti, erau sere. In anii '86-'87, de la
aceste sere se faceau foarte multe
curse de export, incepand cu luna ia-
nuarie, cu gulii, castraveti, rosii. Co-
menzile veneau de la Fructexport
(fructe) si Prodexport (carne). Dimi-
neata se stiau comenzile, care se im-
parteau la cele doua autobaze.

(Va urma)

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Cum pot castiga clientul?

in calitate de coordonator de logistica al activitatii desfasurate in
Romania de catre un important producator de ingrasaminte, intru
zilnic in contact cu furnizori de transport. Stiu ce ofera piata... La
fel de bine, stiu ce atitudine as aprecia, cum am putea construi o
relatie pe termen lung. Totul pleaca de la modul de abordare.

zi, 90 % din companiile de
A logistica sau transport care

vin sa imi vanda serviciile lo-
gistice si strang informatiile basic de
la client, la prima lor intalnire, nu des-
chid nici macar site-ul companiei sau
pagina de Facebook.

Sunt atat de multe informatii dis-
ponibile pe internet despre client si
cred ca ar fi oportun pentru toti sa fo-
losim timpul alocat intalnirilor pentru
descoperirea nevoilor, propuneri Si
negocieri.

Pregatesc intalnirea,
sau vad eu ce fac
fata in fata cu
clientul?

Din experienta mea, va spun ca
marea majoritate a furnizorilor nu fsi
creeaza o strategie prin care sa-si sta-
bileasca oferirea de servicii excelente
ca obiectiv clar; nu au un mesaj clar
pentru client; nu Tsi stabilesc si nu ur-
meaza o viziune: ,Vreau sa fiu cel mai
bun in ceea ce fac toti azi?” sau
.Vreau sa fiu cel mai bun pe o zona
de nisa ?”... De regula, se opresc toti
la stabilirea unor valori ale companiei
si atat.

Mai rau este atunci cand vin fur-
nizori sa vanda servicii, fara sa-si puna
intrebarea simpla si a avea foarte clar
in minte: ,Care este mesajul meu?”
Cum ne dam seama?” Intrebati, va
rog, direct, in timpul negocierii un fur-
nizor: ,Tu crezi in serviciile pe care le
propui?” Veti fi surprinsi...

Analiza clientului

Un element esential In pregatirea
ntalnirii consta intr-o foarte buna stu-
diere a clientului si persoanei cu care
te Intalnesti din cadrul companiei. Al
doilea pas tine de personalizarea ac-
tului de vanzare, adaptarea la nevoia
clientului. Si atat timp cat clientul nu
este o fundatie sau asociatie non pro-
fit, identificarea nevoii clientului nu
reprezinta o problema: maximizarea
profitului, care se poate face doar din
doua directii: marirea Cifrei de Afaceri
si optimizarea Costurilor.

Putem sa vedem si mai departe:
cine este beneficiarul final al trans-
portului, clientul clientului meu? Care
sunt nevoile Iui? Pot sa ofer solutii
prin care clientul meu isi poate valoriza
produsele in fata clientului sau?

Cristi
Oanta

Pot gasi raspunsuri la nevoia de
baza a clientului: cum pot sa-l ajut sa-si
valorizeze produsele si sa-si creasca
Cifra de Afaceri ? Cum pot sa-l ajut
sa-si optimizeze costurile logistice si
sa-si relaxeze Cash-Flow-ul? Banii
trebuie sa stea in conturile compani-
ilor, si nu imobilizati in stocuri mari, in
depozite. Poate softul pe care eu il fo-
losesc sa masoare si sa-mi scoata un
set de KPI privind Service Level-ul,
Lead —Time-ul, viteza de rotatie a sto-
cului din depozit, nivelul stocului lunar,
cu propuneri de reducere a stocului
de siguranta la anumite produse prin
aprovizionari regulate in cantitati mai
mici? Informatiile pe care i le dau cli-
entului Ti castiga timp?

Transparenta
si comunicare

O alta intrebare la care trebuie sa
gasesc raspuns, in calitate de furnizor,
este referitoare la transparenta in co-
municarea cu clientul. Softul meu poa-
te oferi alerte automate direct pe
emailul clientului cu pozitia exacta a
camionului si cu timpul estimat de
ajungere la destinatie? Azi se pierde
mult timp Tn acest tip de comunicare.
De regula, clientul ia legatura cu cine-
va din departamentul de vanzari al
Furnizorului, departamentul de Van-
zari cu Departamentul Operational etc.
Pot scurtcircuita acest proces si casti-
ga timp pentru client?

Cresterea productivitatii oricarei
companii vine o data cu specializarea,
este mai importanta, in prima etapa,
decat diversificarea serviciilor. Exista
un moto: ,Fii foarte bun in ceea ce

faci!” Fii cel mai bun pe o anumita ru-
ta, de exemplu Austria - Romania, si
apoi dezvolta alt tip de business, linie
de grupaje, alte rute de transport. A
te angaja n a rezolva toate cursele
din toate tarile catre Romania si curse-
le interne de la prima intalnire te des-
califica, pentru ca te duce intr-o zona
pe care marea majoritate a clientilor
patiti o evita, asa numitii ,facaleti”,
care fac tot si care, in realitate, mai
mult Tncurca decat ajuta.

Fidelizarea clientului

Odata rezolvata problema casti-
garii increderii clientului si o data cu
inceperea derularii contractului, mai
apare o problema: Fidelizarea clien-
tului. Tn urma analizei Pareto a Cifrei
de Afaceri cu furnizorii de transport,
am sesizat ca exista o ciclicitate Tn
maodificarile locurilor transportatorilor,
care poate fi explicata prin faptul ca
o parte din carausi nu sunt obisnuiti
sa-si creeze relatii de durata, merg
natural spre relatii de tip hunting si nu
isi stabilesc programe de fidelizare a
clientilor, sau o parte din transportatori
cauta sa se specializeze pe un anumit
segment de business, o anumita ruta
si apar tot timpul cu servicii inovative,
ancorate in actualitate si castiga mai
mult business cu clientul respectiv. O
alta perspectiva in fidelizare este si
faptul ca eu, pe tot parcursul derularii
contractului, nu 1i ofer probleme, ci
solutii customizate pe nevoile actua-
lizate ale clientului.

Cristi OANTA
Manager Logistica Timac Agro Romania
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OPINII DIN PIATA

DISPECERII

Furnicile
din interiorul
musuroiului

Publicatie de profil, ,,Ziua Cargo” prezinta, de multa vreme,
articole de interes din domeniul transporturilor: analize tematice,
propuneri de imbunatatire a activitatii, interviuri... Interesante,
documentate, menite sa optimizeze tot ce misca. Un singur lucru a
fost omis: activitatea dispecerilor, acele furnici invizibile, roind
febril sa adune si sa raspandeasca informatii, fara a aspira la

titluri de glorie.

c a niste minioni nevazuti si
neauziti, robotesc de diminea-
ta pana seara, controland si
indruméand soferii, gasind iesiri din si-
tuatii ce par de nerezolvat. Ei trebuie
sa stie tot timpul unde se afla masinile,
cat program mai au soferii, analizeaza
daca o incarcare se poate face sau
nu, hotarasc rapid ce rute urmeaza,
tin legatura cu clientii, gasesc marfa
si camioane, optimizeaza trasee, ana-
lizeaza costurile, ajutd conducatorii
auto, verifica si arhiveaza documente,
primesc comenzi, intocmesc rapoarte
si situatii, Tsi updateaza cunostintele
profesionale... si atunci, de ce acest
anonimat nemeritat? Daca sunt atat
de omniprezenti, de ce pare ca nimeni
nu le observa prezenta, ca nimeni nu
le apreciaza munca?

In realitate, dispecerii sunt profe-
sionisti adevarati. Modesti si consti-
inciosi, stiu foarte bine ce au de facut,
iar unica satisfactie este reusita actiu-
nilor lor. Poate ca nu vom intelege
niciodata cu adevarat esenta muncii
lor. Paradoxal, pe cat sunt de necesari,
pe atat sunt de contestati. Soferii, prin-
cipalii beneficiari ai rezultatelor activi-
tatii de dispecerat, nu-i apreciaza. In
orice caz, nu asa cum ar merita. Con-
vingerea lor e: ,dispecerii stau comod
la birou, nu muncesc ca noi”. Asa sa
fie? De-ar avea cineva curiozitatea sa
vada filmul unei zile de lucru... Cata
risipa de energie, cata tensiune acu-
mulata in tot ceea ce fac, cata inver-
sunare pentru a rezolva si finaliza o
actiune sau alta!

Pana la urma, privind in ansamblu,
ramane un adevar incontestabil: soferii
si dispecerii formeaza o echipa. O
echipa bine sudata, in care cuvantul
de ordine este ,incredere”. Si cand
increderea si comunicarea exista intre
cele doua parti, rezultatele se vad ime-
diat. Dispecerii sunt cheia, sunt Solutia
reala la problemele inerente din trans-
porturi. Depinde, doar, in ce masura
sunt avertizati, solicitati...

Nu doresc, aici, sa aduc laude ser-
viciului de dispecerat. Intentia mea nu
e sa ridic in slavi acesti oameni. As
vrea, doar, sa nu se treaca atat de
usor cu vederea eforturile lor. In a-
ceasta industrie a transporturilor, dis-
pecerii sunt verigi esentiale si merita
sa fie mentionati pe ,ordinea de zi".
Si atunci, da, aceste cateva randuri se
pot constitui ntr-o veritabila scrisoare
de multumire.

Carmen BLENDARAU
Manager Logistic Denis Spedition
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ASCENSIUNEA ROBOTILOR

in 2005, existau mai putin de
un milion de roboti. In prezent,
exista 1,8 milioane, iar, in trei
ani, vor ajunge pana la
aproximativ 2,6 milioane.
Putem spune ca robotii
industriali sunt in plina
ascensiune, se arata intr-un
comunicat transmis de PwC.
Tehnologia joaca, deja, un rol
major in sectorul de productie
industriala. Dar, pe masura ce
robotii devin mai performanti
si mai sofisticati, se asteapta
ca impactul lor sa se resimta,
treptat, in mai multe industrii -
inclusiv in sectorul serviciilor,
care insumeaza cele mai multe
locuri de munca in economiile
industrializate - sunt de parere
expertii PwC. Liderii de afaceri
iau, deja, in considerare aceste
schimbdari si le integreaza in
strategia lor. Conform
sondajului PwC Global CEO
Survey 2016, 77% dintre
executivi cred ca progresele
tehnologice reprezinta mega
tendinta care va transforma
cel mai mult modul in care
companiile interactioneaza cu
toate partile interesate
(stakeholders). ,,Este de
asteptat ca tehnologia care
completeaza mana de lucru sa
aiba mai putine efecte adverse
asupra locurilor de munca
decét tehnologia care o
disloca. In multe sectoare de
servicii pentru consumatori,
de exemplu, in cele in care
contactul uman este esential,
exista mai putin interes ca

lonut
Sas

robotii sa inlocuiasca oamenii
- cel putin pentru moment”, a
declarat lonut Sas, Partener,
Consultanta Fiscala, membru
al grupului de servicii pentru
sectorul Tehnologiei, Media si
Telecomunicatiilor, PwC
Romania. Cu toate acestea, in
alte zone, automatizarea poate
prezenta o amenintare mai
mare la adresa locurilor de
munca - desi amploarea
acestei amenintari variaza;
Frey si Osborne (2013)
estimeaza ca aproximativ 47%
din locurile de munca actuale
din SUA sunt expuse riscului
in urmatoarele doua decenii,
comparativ cu un studiu al
OCDE, care plaseaza cifra la
doar 9%. ,,Inovatiile
tehnologice reprezinta o forta
disruptiva pentru companii si
angajati. Dar, pentru acele
afaceri care se pot adapta mai
rapid la noile tehnologii,
precum si pentru angajatii
care detin competente pe care
masinile nu le au in prezent -
cum ar fi creativitatea si
empatia - progresele
tehnologice le-ar putea aduce
castiguri substantiale”, a
adaugat lonut Sas.

CONSUM REDUS DE
ENERGIE PENTRU CTP

Re. e
CTP vizeaza o reducere de 5% a
consumului de energie al
proprietatilor aflate Tn portofoliu, Tn
2016, se arata intr-un comunicat al
companiei. Astfel, o suprafata totala
de 250.000 mp va fi modernizata
pana la sfarsitul anului. Bazata pe
studii de energie si pe proiectele
pilot efectuate de CTP, aceasta
reducere de 5 % poate rezulta din

nlocuirea sistemelor de iluminat
existente cu iluminarea LED. ,Exista
si alte modalitati de a reduce
consumul de energie, dar sistemele
LED au efect rapid, au impact mai
mare si sunt foarte interesante
pentru clientii nostri. Datorita acestei
inovatii, factura de energie electrica
a clientilor scade si valoarea
investitiei se amortizeaza cu
aproape doi ani mai devreme”, a
afirmat Stefan de Goeij, Head of
Property Management Department
in CTP. Pana in prezent, compania
a schimbat sistemele de iluminat
pentru o suprafata de 100.000 mp si
peste 150.000 mp urmeaza sa fie
modernizati pana la sfarsitul anului.
Aceste planuri se refera la diferite
CTPark, cum sunt cele din
Republica Ceha (Ostrava, Bor,
Plzen, Kadan si Hranice), dar si la

cele de pe piata din Roméania, cu
precadere la CTPark Bucharest
West Il, Timisoara si Arad. La toate
acestea, se adauga si iluminatul
exterior pentru Timisoara, Bucuresti
si Bucuresti Il. CTP intentioneaza
ca, anul viitor, sa schimbe sistemele
de iluminat existente cu cele de tip
LED pentru 400.000 mp aflati in
portofoliu.

GIC A ACHIZITIONAT P3
LOGISTIC PARKS

P3, unul dintre cei mai mari
proprietari, dezvoltatori si
administratori de active logistice la
nivel pan-european, a anuntat ca
GIC, fondul suveran al statului
Singapore, a semnat un acord
definitiv pentru achizitionarea P3 de
la TPG Real Estate si partenerul sau
Ivanhoé Cambridge. Valoarea
acordului se ridica la 2,4 miliarde de
euro si reprezintd cea mai mare
tranzactie de real estate din acest
an, din Europa. Tranzactia face
obiectul aprobarilor organismelor de
reglementare si se asteapta sa fie
incheiata pana la sfarsitul anului
2016. In ultimii trei ani, P3 a finalizat
o serie de achizitii pe piete
europene cheie, crescandu-si cu
mai mult de doua ori portofoliul de
proprietati, care acum include 163
de depozite de cea mai buna
calitate, plasate in 62 de locatii, in 9
tari. In aceeasi perioada, P3 si-a
méirit de trei ori portofoliul de clienti,
confirmand cererea puternica si in
crestere pentru spatii logistice
premium.

KUEHNE + NAGEL
EXTINDE COLABORAREA
CU BOSCH POWER
TOOLS

Departamentul Power Tools al
grupului Bosch, unul dintre cei mai
importanti furnizori mondiali de scule
electrice si accesorii aferente, si-a
prelungit contractul de logistica cu
Kuehne + Nagel Suedia pentru inca
cinci ani. Kuehne + Nagel
gestioneaza logistica de depozitare
pentru pietele nordice ale Diviziei
Bosch Power Tools, incepand cu
2013. Domeniul de aplicare a
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FM Logistic, o afacere de familie infiintata in 1967 in Franta, este unul dintre cei mai importanti jucatori logistici internationali,
care ofera solutii personalizate pentru optimizarea operatiunilor din cadrul lantului global de aprovizionare, de la depozitare i
distributie, pana la co-packing si Supply Chain Management.
In anul 2003, FM Logistic a decis s& deschida o filiala in Romania, la Timisoara si astfel a luat fiinta FM Romania, care in timp a
devenit un furnizor national de servicii de transport si depozitare.
In cazul in care aveti nevoie de un centru de distributie, sa transportati produsele catre noi piete, sau cautati solutii pentru

imbunatatirea calitatii distributiei oferite clientilor din Romania, ne puteti contacta.

CONTACT:
Tel: 0372 302 600; E-mail: ro-comercial@fmlogistic.com

www.fmlogistic.ro

FM>LoaisTIC

serviciilor prestate include primirea
de bunuri, pastrarea si depozitarea
acestora, serviciul ,pick and pack”,
expediere, gestionarea retururilor si
rebuturilor din depozitul Kuehne +
Nagel din Norrkdping. In plus,
Kuehne + Nagel raspunde de
retusare si etichetare, gestionarea
inventarului si controlul calitatii.

LIVRARILE DPD
ROMANIA, iN CRESTERE

DPD Romania, unul dintre cei mai
importanti jucatori de pe piata locala
de coletarie si curierat expres, a
Tnregistrat, in primele noua luni ale
anului, o crestere de 36% a
volumului de expeditii, fata de
perioada similara a lui 2015.
Evolutia livrarilor a sustinut si
majorarea cifrei de afaceri cu circa
27%, comparativ cu primele trei
trimestre din anul precedent. In

perioada analizata, afacerile DPD
Romania au fost generate, cu

precadere, de livrarile pe plan intern,

care au reprezentat 80% din totalul
expedierilor efectuate de companie.
Trimiterile din tara in strainatate au
avut o pondere de 15%, in timp ce
5% dintre coletele livrate de curierii

DPD au ajuns din strainatate in tara.

L+Eforturile noastre s-au concentrat
pe imbunatatirea serviciilor, atat
pentru parteneri, cat si pentru clientii
e-shop-urilor. Am marit capacitatea
de manipulare si sortare din
Bucuresti si Sibiu, prin doua noi
depozite, am crescut flota auto si
ne-am axat pe dezvoltarea
serviciului de livrare de marfa
paletizata in regim de curierat, DPD
Pallet One. Totodata, am
implementat plata cu cardul la
livrare, prin echiparea curierilor cu
terminale POS ultraportabile, de
ultima generatie. Solutia evita
disconfortul creat de utilizarea cash-
ului, reduce timpul de livrare si
optimizeaza experienta pentru
clientii finali”, declara Lucian
Aldescu, CEO DPD Romania.

300.000 MP DE BIROURI
LIVRATE iN BUCURESTI

Peste 294.000 mp de spatii de
birouri de clasa A vor fi livrate, in

PUBLICITATE

acest an, in Bucuresti, in 16 proiecte
imobiliare, releva cele mai recente
date ale CBRE privind piata
imobiliara. Tn primul semestru al
acestui an, au fost, deja, dati in
folosinta 155.500 mp de birouri in 8
proiecte imobiliare, iar, pana la
sfarsitul anului, mai sunt anuntate 8
proiecte, totalizand aproximativ
138.500 mp. Aproape jumatate din
totalul spatiilor de birouri deja livrate,
respectiv 48%, se afla in zona de
Nord a Capitalei, in cele trei mari
proiecte dezvoltate aici, si anume :
Globalworth Tower si Gara
Herastrau Office Building, operate
de Globalworth, precum si ultima
cladire din proiectul Green Court
Bucharest, dezvoltat de Skanska, cu
o suprafata totala inchiriabila de
15.670 mp, unde CBRE este agent
co-exclusiv. Din totalul spatiilor de
birouri anuntate pana la sfarsitul
acestui an, 68% din acestea se afla
situate n zona Pipera, mai arata
datele prelucrate de CBRE. O
cincime din spatiile de birouri noi din
Pipera, respectiv 22%, o reprezinta
prima faza a proiectului Metroffice,
dezvoltat de Immofinanz, a carui
livrare este prevazuta pentru
trimestrul al patrulea din 2016.
Pentru anul 2017, sunt anuntate 9
proiecte imobiliare, care insumeaza
aproximativ 179.000 mp de spatii de
birouri.
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Inovatia trebuie
sa vina la
momentul potrivi

Din epoca de piatra si pana in prezent, progresul omenirii s-a bazat
pe inovatii, pe schimbare, pe faptul ca oamenii au cautat solutii
prin care sa isi usureze munca. Ca au inventat roata sau arcul cu
sageti, a fost, de fiecare data, un pas inainte pentru noi toti.
Astazi, vorbim de solutii mult mai complexe, dar, neindoielnic,
raspund aceleiasi sintagme - mai binele este inamicul binelui.

oate ca nu se vede imediat

P avantajul competitiv, sau poa-
te ca nu il cautdm unde tre-

buie... Au trecut ani de cand a iesit
prima tabletd pe piata si pana cand
s-a vazut potentialul ei, dar, mai de-
vreme sau mai tarziu, ceea ce ni se
pare azi futurist sau avansat va deveni
parte din viata. Pe de-o parte, inovatia
este necesara, imbunatatirea continua
este necesara, lumea progreseaza si
cine nu tine pasul cu progresul, cu
viteza tot mai crescuta cu care func-
tioneazé societatea de astazi, se va
pierde si va disparea. n acelasi timp,
ne place sa discutam despre inovatie,
pentru ca da bine in poza. Asa ca, la
aceasta ora, putem vorbi si despre
inovatii pe bune (daca veniti la FM,
va aratam o multime de implementari),
dar si despre multa bagare in seama.
In ceea ce priveste crearea unui
context favorabil inovatiei, trebuie sa
tinem cont de faptul ca ideile sunt, de
obicei, generate de nevoi, de con-

FM Logistic consolideaza serviciile in Europa
Centrala

FM Logistic si-a reorganizat operatiunile in Europa Centrala, in scopul
consolidarii serviciului de distributie la nivel global si pentru imbunatatirea
serviciilor oferite clientilor sai. Prezent pe 3 continente (in Europa, Asia si
America Latina), cu peste 21.000 de angajati, grupul a decis sa isi
consolideze pozitia in Europa Centrala, prin crearea a 2 noi zone geografice.
O zona va cuprinde Polonia, Republica Ceha, Ungaria si Slovacia, iar cealalta
va fi formata din Romania si Balcani. FM Logistic are deja o pozitie foarte
puternica in aceste tari, atdt in domeniul depozitarii, cat si in transport. Prin
activitatea celor 4.700 de angajati din cadrul a peste 20 de platforme
logistice, cifra de afaceri a companiei in aceste tari se ridica la 200 milioane
de euro. Aceasta noua structura va consolida, in primul rand, serviciile de
distributie din mai multe tari, facilitdnd, in plus, sinergia operationala si
schimbul de bune practici intre echipele sale la nivel international. Zona
formata din Polonia - Republica Ceha - Ungaria - Slovacia va fi coordonata de
Piotr Sukiennik. Catalin Olteanu va conduce zona formata din Romania si
Balcani. Piotr Sukiennik si Catalin Olteanu vor raporta lui Christophe
Ménivard, Membru al Comitetului Executiv FM Logistic si Managing Director

Europa Centrala si de Est.

Catalin
Olteanu

strangeri care trebuie depasite. Stiu ca
suna ciudat, dar este nevoie ca un
lenes inteligent si cu imaginatie sa se

loveasca de probleme. Acesta este
cel mai intalnit caz de progres, pentru
ca omul acela va gasi cai mai usoare
si mai eficiente de a rezolva problema.

Exista, in diferite firme, comitete si
departamente al caror rol este de a
genera inovatii, idei noi etc... In cele
din urma... fac brainstorming, gene-
reaza idei, gasesc solutii inovatoare
si apoi pleaca pe teren, ca sa gaseas-
ca probleme la care se aplica solutia
lor... Acesta este genul de inovatii asu-
pra carora te intrebi la ce folosesc.
Opus, sunt acele inovatii care fac viata
oamenilor mai usoara si care, in ge-
neral, sunt creatia celor care au gasit
o cale mai simpla, mai rapida sau mai
ieftina de a face ceva sa functioneze.

n relatie cu clientul, putem men-
tine usor echilibrul, Tn raport cu apli-
carea de inovatii, daca acestea sunt
bune, beneficiindu-se de ,return on
investment”. Daca prin inovatie creste
calitatea serviciului livrat, clientul bene-
ficiaza de o pozitionare mai buna in
piata. lar daca vorbim de costuri, evi-
dent ca este un plus atunci cand se
vorbeste de tarife. Uneori, este, insa,
doar o problema de imagine, dar si in
acest caz clientul primeste ceva.

Chiar atunci cand in prim plan se
afla solutii bune, nu cred ca se pune,
insa, problema de a forta punerea lor
in practica. Dacé se face inovatie cu
forta si cu puterea, e posibil sa sca-
pam din vedere exact rostul si menirea
acesteia. Atunci cand inovatia apare
in momentul in care este necesara, ca
solutie la o problema, implementarea
este aproape instantanee.

Altfel spus, avem nevoie de solutia
potrivita, aplicatda acolo unde este
nevoie de ea, la momentul potrivit.
Atunci vom avea succes!

Catalin OLTEANU
Director General FM Logistic Romania
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Leasing usor de infeles.

a nivelul Raiffeisen Leasing,
I comunicarea este una simpla

si sincera. Ne dorim ca fiecare
client sa inteleaga ce inseamna finan-
tarea n leasing si cand ii este utila,
cu accent pe transparenta si claritatea
costurilor si a tuturor caracteristicilor
specifice acestui produs. A fost o pro-
vocare pentru noi, la Raiffeisen Leas-

ARVI LOGISTIC

00

LT

iscare
curatete
espect
aloare

nte

e

Tol.; 03504218
Fax: 0350421814

sleasing

usor

de inteles”,
de la Raiffeisen Leasmg

Leasingul explicat mai simplu ca oricand. Atat de simplu, incat
poate fi inteles si de catre copiii in varsta de 5 ani.

ing, sa ne gandim la cum putem vorbi
despre transparenta si la cum o putem
sustine, fara a ne inscrie intr-un stere-
otip, in care doar sa peroram acest
principiu, fara a-l putea demonstra prin
fapte concrete.

Am realizat o serie de trei filmulete,
sub forma unui experiment, prin care
am dorit sa evidentiem faptul ca esen-

ta leasingului este simpla si, daca este
explicata corect si sincer, poate fi in-
teleasa si de un copil de 5 ani.

Desigur, copiii nu au incetat sa ne
surprinda. Va invitam sa descoperiti
o perspectiva mai mult decat sincera
si deschisa asupra leasingului, cu re-
plici spumoase si explicatii dintre cele
mai haioase din partea copiilor.
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Despre importanta Logisticii si a Supply
Chain-ului in companiile producatoare

Cat conteaza?

Astazi, intr-o lume globalizata si o piata mondiala mai liberalizata
decat oricand, contextul economic este extrem de complex si
interconectat, implicand gestionarea nu doar a celor 3 traditionale
fluxuri ale supply-chain-ului (de marfuri, de bani, de informatii), ci
si a diferentelor culturale, a relatiilor inter-personale, a resurselor

etc.

in multitudinea aspectelor care
D afecteaza logistica (in bine sau

rau, in functie de cum sunt
gestionate) merita trecute in revista
acelea cu cel mai mare impact financiar
care, din fericire, pot fi cel mai usor de
modelat si remodelat. Este vorba
despre infrastructura IT, integrarea cu
clientii si furnizorii, despre modelul
logistic si de distributie, precum si
despre managementul produsului.

Infrastructura IT este, astazi, de o
importanta cruciald, intrucat asigura co-
nectarea aproape in timp real a actorilor
implicati in Supply Chain. Obtii astfel:

- conectivitate, care permite o co-
municare si colaborare mai eficienta
de-a lungul supply chain-ului,

- analize - o paleta larga de date
care, prin consolidare, usureaza si po-
tenteaza crearea de rapoarte comple-
xe care sa ajute in luarea deciziilor,

- sincronicitate - ajuta la sincroni-
zarea fluxului de productie cu con-
stréngerile din avalul supply chain-ului;

Un impact covarsitor il are design-ul modelului logistic, atunci cand avem
de-a face cu mai multe unitati de productie si mai multe depozite teritoriale.
Utilizdnd un exemplu simplist, de 2 unitati de productie, 2 depozite teritoriale
si 3 adrese de livrare-client, adeseori gasim un model de genul:
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- (Re)Design de procese - ajuta la
analiza, crearea si, pe parcurs, rede-
senarea proceselor din supply chain
care sa creasca eficienta si eficacita-
tea;

- optimizare - ajuta la manage-
mentul zilnic, Tn scopul optimizarii
fluxurilor.

Integrarea cu clientii si furnizorii
asigura un flux de informatii continuu,
coerent si cu 0 expunere minima la
erori. Conectarea ERP-ului produca-
torului cu ERP-ul si/sau WMS-ul furni-
zorului(lor) asigura mai multe avantaje,
precum un management mai rapid al
comengzilor, inchiderea in timp real a
comenzilor de transport si de vanzare,
sau oglindirea in ERP, in timp real, a
stocului de produse. Cu investitiile de
rigoare, poate fi realizata o integrare
de tip VMI, ce poate genera automat
comenzi de reaprovizionare, in functie
de nivelul de stoc minim setat, ceea
ce duce la eliminarea celei mai mari
parti a erorilor de introducere date.
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Toate acestea diminueaza necesarul
de munca umana si manuala, ceea
ce inseamna inclusiv reduceri de cos-
turi.

Beneficii

Modelul logistic si de distributie
este aspectul care, prin optimizare,
poate aduce cel mai rapid cele mai
mari beneficii:

- leadtime-uri mai mici;

- control mai bun al stocului;

- cresterea Service Level-ului la
client;

- costuri mai reduse de warehous-
ing;

- costuri mai reduse de distributie
primara;

- costuri mai reduse de distributie
secundara.

Managementul
produsului

Managementul produsului este un
factor cu impact foarte mare in efi-
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cienta logisticii acestuia. Este imperios
necesar ca managementul produsului
sa se asigure ca nomenclatorul de
produse este complet, avand definite
toate datele:

- cod produs;

- descriere;

- definirea SLU (sales unit-ului) -
buc., ml, box, kg etc;

- codurile EAN sau QBR... multiple
sau unice, pentru fiecare nivel - buc.,
SLU, box si/sau palet;

- dimensiuni (L x | x h);

- greutati pentru fiecare nivel;

- structura paletizarii.

De mentionat c& este necesara
utilizarea aceluiasi cod EAN sau QBR
pentru acelasi produs, chiar daca este
fabricat in mai multe unitati de pro-
ductie localizate diferit.

Este indicata utilizarea in proportie
cat mai apropiata de 100% a acestor
coduri pe produse. Dar SUB NICIO
FORMA nu trebuie sa se defineasca
mai multe varietati de produse sub
acelasi cod - fiecare culoare, fiecare
marime (exemplu incaltamintea) tre-
buie sa fie definitd cu un cod unic...
si, evident, cu un cod EAN sau QBR
unic. In plus, managementul produ-
sului trebuie s& asigure o mentenanta
(creare si modificari) permanenta,

Ul TRANSPORT RUTIER DE MARFA
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CONSULTANTA

Atat calculele, cat si efectele in ceea ce priveste leadtime-ul, precum si
Service Level-ul la client, arata ca modelul corect este:
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completa si continua a acestui nomen-
clator. Neglijarea sa duce, cu certitu-
dine, si practica o demonstreaza cu
prisosinta, la greseli de livrare, confuzii
de produse si stocare, imposibilitatea
utilizarii de metode eficiente de pre-

Practicom

PRACTICOM SRL
Bd. Tudor Vladimirescu nr. 31,
etaj ector 5, 050881,
Bucuresti

www.practicom.ro

gatire a comenzilor (deci leadtime-uri
lungi), dificultati de marketizare etc.

Romeo DUMITRU
Logistics Manager ELBI Electric
& Lighting
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CONSULTANTA

Al nevoie de oameni
de vanzari?

Ce anume presupune recrutarea in domeniul Transporturi &
Logistica? Care sunt provocarile atunci cand in prim plan se afla
profesionisti in domeniul vanzarilor? Cum poti completa echipa de

vanzari cu cele mai potrivite persoane care vor promova si vor
vinde serviciile companiei?

e de o parte, vorbim despre

P cerintele companiilor, iar aici
este un mare plus daca anga-

jatorul stie foarte clar ce doreste si,
mai ales, de ce doreste un anume
profil. Dincolo de profil, este necesar
sa se inteleaga si alte aspecte speci-
fice companiei: cultura, cum este seful
direct al acestui rol, ce stil de comu-
nicare si de lucru se practica. Ce am
remarcat pe baza experientei noastre,
putem spune ca multe companii cauta
sa angajeze n roluri de vanzari per-
soane care provin din industrie, din
companii similare ca dimensiune, tipuri
de servicii - pentru avantajul pe care
deja se considera ca il au acesti candi-
dati: cunoasterea serviciilor, a jucato-
rilor si, pe cat posibil, a specificului
fiecaruia dintre cei relevanti, iar, astfel,
durata de acomodare in noua compa-
nie va fi una mult mai scurta. Vorbim,
deci, despre o rentabilitate mai mare
a angajarii, in special pe termen scurt.
Dorinta de a avea rezultate rapide

n vanzari determina preferinta pentru
acest mix de experienta si cunostinte
in domeniul Transporturi & Logistica.

Candidatii potriviti

Odata intelese cerintele clientului,
adica ale companiei angajatoare, ince-
pe procesul de recrutare — identifica-
rea in piata a persoanelor care cores-
pund profilului dorit de angajator.

Modalitatile de abordare a candi-
datilor sunt multiple, de la publicarea
de anunturi in surse relevante, inclusiv
n social media, pana la abordarea di-
recta a persoanelor cu profile conside-
rate potrivite. De asemenea, utilizam
si sistemul de recomandari, pentru ca
este important, ca poate cineva sti pe
altcineva relevant in industrie si cu
experienta in vanzari. Pentru ca este
important nu doar sa ii abordezi pe
cei potriviti, dupa CV, ci sa 1i gasesti
si disponibili, interesati s& stea de vor-
ba cu privire la o oportunitate de job.
Multi candidati astfel abordati par sa
fie multumiti cu joburile pe care le au
sau, cel putin, nedispusi sa isi asume
riscul unei schimbari. Mai sunt si oa-

omall

meni de vanzari care ar fi interesati
de oportunitati de joburi, insa in alte
domenii si industrii, unde considera
ca sansa unui castig mai mare este
crescuta sau unde pot castiga la fel
de mult cu un efort / stres mai mic. Se
pot intalni situatii cand candidatii din
companii mai mici targeteaza compa-
nii mai mari din industrie, pentru brand
si /sau pentru un eventual venit mai
mare. Acestea sunt, evident, aprecieri
subiective ale candidatilor, insa nu tre-
buie neglijate, in efortul de a-i aduce
la o discutie.

Candidatii care ajung la interviu
au un background foarte divers, de la
persoane competente, motivate si
care au venit pentru a explora opor-
tunitatea pana la oameni de vanzari
mai putin pregatiti sau motivati.

Pe baza experientei noastre in
vanzari, o alta solutie pentru identi-
ficarea candidatilor potriviti este cau-
tarea lor si in alte industrii. Chiar daca
produsele sau serviciile sunt diferite,
un profesionist in vanzari va avea ca-
pacitatea de a aduce rezultate in do-
meniul transportului si al logisticii, chiar
daca, anterior, a profesat in industria
telecomunicatiilor.

Aceasta categorie poate obtine
rezultate datoritd motivarii, dar, evi-
dent, conditionat si de implicarea an-
gajatorului in instruirea lor adecvata
privind industria, jucatorii, serviciile
oferite de companie si, nu in ultimul
rand, ce asteapta compania de la
acest candidat. Un om bun de vanzari
va avea curiozitatea s& invete si singur
- ca sa nu para incompetent in fata
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clientilor. Totusi, compania angajatoare
nu ar trebui sa mizeze doar pe acest
mindset al unui om bun provenind din
alta industrie.

Recrutarea

Procesul de recrutare poate fi unul
de durata. Uneori, deschiderea de a
aduce oameni din alta industrie poate
fi o solutie avantajoasa: este posibil
sa gasim persoana mai repede si apoi
sa o instruim. Procesele de recrutare
cu cerinte mai rigide si fixe pot con-
duce la o durata mai mare de recru-
tare, pentru a identifica si aduce in
companie persoana potrivita. Astfel,
in 6 luni, fie gasim un om bun din
Transporturi & Logistica, sau in 1-2
luni aducem un om din afara industriei
si in 3-4 luni devine productiv, sau,
cel putin, bine pregatit pentru a inter-
actiona cu clientii.

Daca un angajator stie ce asteapta
de la un candidat, adica are definit un
profil pentru omul potrivit, este la fel de
adevarat c3, in procesul de recrutare,
si candidatii abordati se intereseaza de-
spre angajator, despre pozitionarea sa
n piata, despre ce ar trebui sa vanda,
cat de greu i-ar fi sa incheie vanzarea

Talent Reserve este specializata in
oferirea de servicii de HR pentru
oamenii de vanzari (recrutare,
dezvoltare, o platforma de joburi si
resurse pentru oamenii de
vanzari).

Si ce ar avea de castigat in final. Mai
apar discutii privind partea fixa a sala-
riului. Este adevarat ca oamenii buni
de vanzari nu ar trebui sa isi puna pro-
blema partii fixe, ci sa obtina rezultate
si sa Tncaseze comision. Totusi, in
procesele de vanzare cu un ciclu de
cateva luni, specifice industriei de
Transporturi & Logistica, partea fixa pe
care o incaseaza luna de luna este un
aspect important pentru multi candidati.
De exemplu, cei mai experimentati deja
au un nivel mai ridicat al partii fixe,
cheltuieli lunare de un anumit nivel, care
fi fac sa ia In calcul partea fixa. Sau,
daca nu, acestia isi doresc sa aiba
certitudinea ca pot s& vanda si sa obtina
un castig bun din punctul lor de vedere.

Recrutarea, desi importanta, nu
este suficientd, deoarece conteaza ce
se Intampla inca din prima zi de lucru
n noua companie: de la atmosfera si
conditiile de lucru pe care le intalneste

proaspatul membru al echipei, la
echipament, dotari si atentia care i se
acorda, senzatia pe care o are de a
fi fost asteptat, sau de uimire si izolare
din partea ceilalti: tu cine esti?

Concluzia

Tn concluzie, cand se doreste com-
pletarea echipei de vanzari, se va
porni de la obiectivele de afaceri, de-
finirea unor responsabilitati in concor-
danta cu obiectivele, conturarea unui
profil potrivit si realist. Este importanta
o abordare flexibila a pietei, pentru a
face concesii, dat fiind ca nu exista
candidatul perfect. Este vitala dis-
ponibilitatea pentru primirea si instru-
irea noului angajat si comunicarea
asteptarilor privind activitatea si rezul-
tatele, iar, pe de alta parte, angajatul
va trebui sa vada ca se respecta pro-
misiunile ficute la angajare. In felul
acesta, companiile ajung mai rar in
postura de a inlocui oameni care plea-
ca si isi creeaza o imagine pozitiva
de brand in piata.

Oxana RUSU, Owner &
Developer Talent Reserve
Project Manager www.foxsalesjobs.ro
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Solutii premium
adaptate

O data cu inceputul parteneriatului cu Yale, Vectra Eurolift Service
a preluat elemente importante din cultura producatorului de

echipamente din gama premium, iar rezultatele au fost

surprinzatoare, depasind cu mult asteptarile. Despre modul in care
functioneaza o colaborare care da rezultate am stat de vorba cu
George Badescu, manager Vectra Eurolift Service.

Ziua Cargo: Cum a inceput
colaborarea Vectra Eurolift
Sevice cu Yale?

George Badescu: Am semnat
contractul cu Yale in 2014, dar a intrat
in vigoare de la 1 ianuarie 2015, Vec-
tra devenind dealer exclusiv in Ro-
mania al acestei marci. Ei cautau o
companie a carei activitate principala
sa fie reprezentata de stivuitoare, iar
noi beneficiam de o experienta impor-
tanta in domeniu, reprezentand stivui-
toarele Nissan pe plan local. inceputul
colaborarii cu Yale a fost marcat de
un program de training foarte bine pus
la punct, intins pe perioada mai multor
luni. Nu am putut vinde stivuitoare
pana in iunie, cand eram deja aco-
modati cu tiparele pe care trebuie sa
le urmérim si cu produsele vandute.
Ne-au fost transmise idei privind cul-
tura producatorului, pe care nu suntem
obligati sa le punem in practica, dar
a caror aplicare duce la acumularea
unor puncte. In acest context, ne-am
calificat, anul acesta, in Dealer Ex-
cellence Program si am luat bronzul,
un lucru nemaipomenit, tindnd cont
de faptul ca niciun distribuitor nu a

VECTRA

EUROLIFT SER

reusit, din al 2-lea an de parteneriat,
sa obtina intrarea in acest program.
Pentru ca ideile care ne-au fost trans-
mise sunt foarte bune, nu am avut de
ce sa le ignoram.

Cum au reactionat clientii
Vectra Eurolift Service, in
momentul trecerii de la
echipamentele Nissan la
echipamentele Yale?
Reactia pietei faté de schimbarea
companiei de la Nissan la Yale nu a
fost usoara, dar clientii nostri au apre-
ciat, din fericire, relatia cu Vectra. Au
ramas cativa clienti care vor, in conti-
nuare, doar stivuitoare Nissan, dar
relatia noastra cu UniCarriers (com-
pania care a achizitionat fabrica Nissan
de echipamente) este foarte buna si
continuam sa furnizam pentru ei.

Cui se adreseaza gama
Yale?

Gama Yale se adreseaza tuturor,
pentru ca nu e focusata doar pe lo-
gistica. Producatorul ofera o paleta
foarte larga de echipamente, de la
cele mici, pana la cele mai mari. Este,

ACE

practic, unul dintre putinii producatori
globali care realizeaza o gama com-
pleta. In plus, fiecare model este oferit
in mai multe variante, astfel incat sa
raspunda exact nevoilor pietei. De
exemplu, pentru un stivuitor electric
de 2,5 1, exista patru variante de echi-
pare, plecand de la ,basic” si ajungand
pana la ,productivity”, unde sunt uti-
lizate motoare mai mari, care permit
viteze superioare de lucru, iar compo-
nentele sunt mai scumpe. Exista, de
asemenea, pachete de eficienta, care
ofera rezultate semnificativ mai bune
in cazul echipamentelor utilizate 3
schimburi pe zi, 300 zile/an.

E foarte important s& ai curajul si
profesionalismul de a explica clientului
ce are nevoie. Evaluarea corecta a
costurilor de operare pentru toata du-
rata de utilizare este esentiald, dar ea
incepe sa fie pusa in practica pe ma-
sura ce beneficiarii asimileaza acest
gen de informatii. Piata este inca pesi-
mista din acest punct de vedere, par-
tile negative fiind mai vizibile decét
cele pozitive, in evaluare. Dar, intr-o
perioada de 5 ani de utilizare, de
exemplu, intervin eficienta echipamen-
tului, consumurile pe care le generea-
za si fiabilitatea. Pretul echipamentului
este doar varful icebergului, reprezen-
tand aproximativ 25% din costurile pe
termen lung, restul de 75% provenind
din elementele mentionate mai sus.
In acest context, trebuie s& tinem cont
de faptul ca un procent de 90% din
costurile de reparatii este cauzat de
modul de manipulare, mai putin de
fiabilitatea sa. In acest context, Yale
a gandit o serie de pachete, care ge-
nereaza o corecta manipulare, astfel
fncat stivuitoristul nu prea mai poate
strica echipamentul. De exemplu,
atunci cand manipulatorul merge cu
viteza, pentru a schimba directia de
deplasare, in multe cazuri, chiar daca
pune frana, nu asteapta ca echipa-
mentul sa se opreasca total, inainte
de a da cu spatele. In momentul in
care cuplezi marsarierul, dar echipa-
mentul inca se misca in directia con-
trara, atat transmisia cat si motorul

3 < N Y1 [-Y 111 ¢ -3’10} [}



sunt supuse unei sarcini deosebit de
grele. Yale a dezvoltat un sistem elec-
tronic care, atunci cand inversezi
directia de mers, franeaza controlat,
fara sa lase urme, fara sa afecteze
frAnele sau transmisia. Dupa oprirea
totala, stad 0,3 secunde si porneste,
controlat, Thapoi, pana la viteza ma-
xima. Pachetul este foarte fiabil, elimi-
nand defectiunile generate de manipu-
larea incorecta. Un alt program ofera
asistenta Tn cazul ridicarilor, prin ince-
tinirea automata in momentul in care
se ajunge la finalul cursei. Aceste pa-
chete pot fi achizitionate separat, in
functie de nevoile beneficiarului si de
volumul de activitate. Avem clienti care
inregistreaza peste 5.000 ore pe an,
ceea ce inseamna ca, in fiecare zi,
stivuitorul trebuie sa lucreze efectiv
16,6 ore.

Cum raspundeti nevoilor
de service?

Tn cazul unei sesizéri, in functie
de locatie si de ora la care a fost pri-
mita, echipa de service ajunge la client
cel tarziu a doua zi. Avem, ins3, clienti
carora trebuie sa le raspundem pe
loc, indiferent de ora la care se trans-
mite sesizarea. Dispunem de un stoc
permanent de piese, in valoare de
peste 100.000 euro, iar transferul de
la depozitul Yale se realizeaza foarte
usor. Aproximativ 95% din piesele de
care avem nevoie se afla in centrul din
Olanda, toate comenzile procesate
pana la ora 17 plecand in aceeasi zi
catre Romania, pentru ca, a doua zi,
la ora 11, sa fie in Otopeni, de unde
putem ridica urgentele chiar si la ora
7. Din pacate, clientii romani, dar si
investitorii straini, vin in Romania cu
mentalitatea ca aici totul trebuie sa fie
extraordinar de ieftin. Forta de munca
este, intr-adevar, mai ieftina, ora de
manopera, in Romania, fiind, in me-
die, 25 euro, pe cand, in Germania,
ajunge la 100 euro, in Franta la 80,

b\
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20 de ani de experienta

Cu o experienta de aproape 20 de ani in domeniul stivuitoarelor, Vectra
Eurolift Service beneficiaza de suportul unui colectiv de 40 de angajati, care
isi desfasoara activitatea dupa motto-ul ,,promptitudine, eficienta si
seriozitate”. Vectra Eurolift Service comercializeaza si inchiriazad o gama
completa de produse si servicii in domeniul echipamentelor de ridicat si
manipulat marfuri YALE si BALKANCAR RECORD, reparatiile capitale fiind
efectuate in atelierul propriu, de 450 mp, din Bucuresti. Din portofoliul de
clienti Vectra Eurolift Service fac parte companii mari precum Cargus
International, Kober, Romstal, Monsanto Romania, Black Sea Suppliers, OMV
Petrom, Policolor, Interbrands M&D, Vrancart, Elsid Titu.

iar in Elvetia - 1a 200 euro. Dar piesele
au preturi similare, diferentele nepu-
tand fi mai mari de 10-20%. Clientii
trebuie sa inteleaga in mod real cos-
turile.

Cum a fost 2016 pentru
compania dumneavoastra?

Noi am sperat ca 2016 va fi un an
bun, dar ne-a depasit asteptarile. Ne
propusesem ca tintd vanzarea a 100
de echipamente, dar, pana la finalul
lunii septembrie, vandusem deja 150.

Unul dintre marile avantaje Vectra
e ca avem clientii raspanditi in toate
industriile, un element care ne-a ajutat
foarte mult si in perioada crizei, cand
nu am fost atat de expusi. Logistica

s-a dezvoltat mult n ultimul timp, nu
doar pentru ca a crescut piata, ci si
pentru ca, atunci cand ajunge suficient
de mare, un producator sau un furni-
zor dintr-o alta industrie realizeaza ca
este mai bine sa externalizeze logis-
tica. Astfel, logisticienii au crescut or-
ganic, impreuna cu clientii pe care Ti
deserveau, dar au beneficiat si de cli-
enti noi.

Cum caracterizati

evolutia pietei?

Piata de stivuitoare urmareste evo-
lutia economiei romanesti, care a cres-
cut cu 6%. Probabil ca plusul inregis-
trat pe acest segment va depasi 10%
in 2016. Potrivit datelor furnizate de
Asociatia Producatorilor Europeni Pre-
mium (care ignora marcile care nu se
incadreaza in aceasta categorie),
2015 s-a incheiat cu 2.700 echipa-
mente noi intrate pe piata roméaneas-
ca. Cu siguranta, anul acesta se vor
depasi 3.000 de unitati. Pentru anul
viitor, se asteapta o crestere mai mo-
derata decét in acest an, de circa 9%.
In acest moment, tendinta este aceea
de diminuare a numarului echipamen-
telor Diesel, in favoarea GPL, si a
celor termice, in favoarea celor elec-
trice, chiar si pentru exterior. Multe
dintre cererile primite specifica, in pre-
zent, ca se doresc echipamente auto-
rizate si asigurate, inchirierea casti-
gand teren.

Meda BORCESCU
meda.borcescu@ziuacargo.ro
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MASOARA-TI
cunostintele de logistica! .,

Concursul de cunostinte generale
in domeniul logisticii, lansat de
ZIUA CARGO si compania de
consultanta si training in logistica
Supply Chain Management Center,
continua cu etapa a 84-a. In fiecare
luna, publicam 3 intrebari tip grila,
pentru ca, in luna urmatoare, sa
dam publicitatii variantele corecte
de raspuns. Castigatorii sunt
stabiliti, prin tragere la sorti, dintre
persoanele care réspund corect.

COIN

Castigatorii lunii OCTOMBRIE

intrebarile lunii OCTOMBRIE (etapa 83) si raspunsurile corecte:

. Metoda Jidoka:

. O metoda care confera echipamentelor si
operatorilor capacitatea de a detecta orice
aspect anormal - CORECT

. Un ansamblu de procedee vizand
proiectarea de sisteme cat mai sigure, care
ingradesc si reduc la minimum posibilitatea
de eroare umana

. Metoda care porneste de la ideea ca
sporirea eficientei trebuie sa aiba loc la
nivelul intregului lant de aprovizionare

. Cooperarea dintre companiile producatoare
si furnizori trebuie sa genereze situatii de
tipul win-win

. Metoda Kaizen:

. Stocurile si capacitatile excedentare denota
existenta unor probleme in procesele care
genereaza serviciul sau produsul respectiv
- CORECT

. Reprezinta tehnica de fabricatie care

permite realizarea de layout-uri liniare
pentru activitati de volum redus

. Un grup de puncte de lucru, controlate prin
computer, in care materialele si masinile
sunt manevrate/incarcate automat

. Un ansamblu de procedee vizand
proiectarea de sisteme cat mai sigure, care
ingradesc si reduc la minimum posibilitatea
de eroare umana

. Metoda Kanban:

. Utilizarea de carduri de urmarire a
produsului in fluxul de fabricatie - CORECT

. Linia de asamblare preia intotdeauna de la
fabrica (push system)

c. Containerele pot contine un numar diferit de

piese, dar acesta trebuie mentionat in

cardul Kanban

Datorita eficientei, in final productia totala

autorizata depaseste volumul total inscris

n cardurile Kanban

d.

intrebarile lunii NOIEMBRIE (etapa 84)

. Etapele implementarii SOP
sunt:

. Etapa 1 - Experimentare; Etapa 2
- Integrare; Etapa 3 - Dezvoltare

. Etapa 1 - Pilot; Etapa 2 -
Extindere; Etapa 3 - Integrare
financiara

. Etapa 1 - Big Bang; Etapa 2 -
Abordarea rezistentei la

2,

b.

Premiile sunt oferite de

. Un grup de procese

schimbare; Etapa 3 - Integrare in
Supply-Chain

Ce este Planificarea Vanzarilor
si Operatiunilor (SOP)?

C.

3.

de afaceri care ajuta

companiile sa isi echilibreze
cererea si oferta

Un program al echipei de vanzari

a.
b.

Fiecare intrebare are
un singur raspuns
corect.

Puteti raspunde, pana
pe 10 decembrie, prin
e-mail, la adresa
redactie@ziuacargo.ro,
mentionand variantele
de raspuns si datele de
contact (nume, telefon,
e-mail), sau direct pe
site-ul nostru,
www.ziuacargo.ro, pe
pagina dedicata
concursului.
Castigatorii editiei din
noiembrie si variantele
corecte de raspuns vor
fi publicate in numarul
din decembirie al
revistei ZIUA CARGO.

O aplicatie software de
programare

Implementarea SOP are sanse
mai mari de succes daca este
sustinuta de un ... cu experienta
in astfel de implementari.

Expert executiv SOP

Director al companiei

c. Manager de vanzari

HENKEL GTI
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MINIM 11 CLASE PENTRU PERMIS AUTO

Permisul de conducere auto
va fi eliberat numai
persoanelor care au absolvit
cel putin 11 clase la scoala,
intentioneaza Guvernul, prin
completarea legislatiei rutiere
cu obiectivele incluse intr-o
Comunicare a Comisiei
Europene avand titlul ,,Pentru
un spatiu european de
siguranta rutiera: orientari
pentru politica de siguranta
rutiera 2011-2020".
Documentul Comisiei
propune reducerea la
jumatate a numarului
deceselor din accidentele
rutiere si incurajeaza statele
membre sa contribuie la
realizarea acestui obiectiv,
prin propriile strategii
nationale in domeniul
sigurantei rutiere. Pe baza
acestui document, Guvernul
a gandit mai multe masuri,
intre care una este absolvirea
invatamantului minim
obligatoriu de 11 clase
(stabilit de Legea Educatiei

Nationale — nr. 1/2011 — sa
inceapa cu clasa 0 si sa se
termine cu clasa a X-a) pentru
obtinerea permisului de
conducere.

In Monitorul Oficial, a fost
publicata, recent, Strategia
nationala privind siguranta
rutiera in perioada 2016 —
2020 si Planul de actiuni
pentru implementarea
acesteia, ambele aprobate de
Guvern in 12 octombrie, prin
HG 755/2016. Prin masurile
adoptate in aceasta Strategie,
Executivul vrea sa reduca la
jumatate, in urmatorii 3 ani,
numarul de decese rezultate
din accidente rutiere.

ABONAMENTE
DECONTATE INTEGRAL

Abonamentele acordate elevilor de
catre operatorii de transport rutier
pentru distante de pana la 50 km
vor fi decontate integral, a decis
Guvernul. Mecanismul va fi similar
celui practicat pana acum: elevul
achizitioneaza abonamentul si il
Inainteazé scolii, pentru decontare.
In anul scolar 2015-2016, peste
125.000 de elevi au facut naveta
Zilnic, folosind transportul rutier.
Distanta medie, la nivel national,
pe care trebuie sa o parcurga un
elev care face naveta este de 18
km. Pretul mediu al unui
abonament lunar pentru aceasta
distanta este de circa 150 lei.

ZBORURI TIMISOARA -
BUCURESTI

Programul de iarna al zborurilor de
la Aeroportul ,Aurel Vlaicu” din
Timisoara (pana in 25 martie
2017) cuprinde 46 de curse
saptamanale spre Bucuresti,
aproape dublu fata de perioada de
vara, cand erau 26 de zboruri.
Sunt operate zilnic intre 5 si 7
zboruri spre Bucuresti si cate unul
la lasi si, alternativ, la Cluj-
Napoca. Tarom efectueaza 32 de

curse, iar Ryanair, 14. Astfel, de
luni pana vineri, compania Tarom
opereaza zilnic cate 5 curse spre
si dinspre Bucuresti, sambata - 3
iar duminica - 4. Ryanair opereaza
zboruri spre si dinspre Bucuresti
cu o frecventa de 2 curse pe zi.
Blue Air opereaza cate 1 zbor/zi la
lasi, iar, in zilele de luni, miercuri,
vineri si duminica, aceleasi curse
au prevazute escale care fac
legatura cu Cluj-Napoca.

TIMISOARA, ZBOR
DIRECT LA MAREA
NEAGRA

In vara anului viitor, pasagerii
aeroportului Timisoara vor avea
posibilitatea sa calatoreasca spre
destinatia situata pe coasta Marii
Negre, Constanta. Incepand din 16
iunie si pana in 15 septembrie, vor
fi curse operate de Blue Air, cu
doua frecvente pe saptamana.
Program: vineri, decolare de la
Constanta la ora 15:00, aterizare la
Timisoara la 16:15, decolare de la
Timisoara la ora 16:45, aterizare la
Constanta la 18:00; duminica,
decolare de la Constanta la ora
13:30, aterizare la Timisoara la ora
14:45, decolare de la Timisoara la
ora 15:15, aterizare la Constanta la
ora 16:30.

»BUCHAREST CITY
TOUR”, PE DREAPTA
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Linia turistica ,Bucharest City
Tour” si-a incheiat sezonul, anul
acesta, cu 54.611 de turisti
platitori, Tn afara copiilor de pana
la 7 ani, care calatoresc gratuit.
Suma incasata de RATB din
vanzarea legitimatiilor de calatorie
a fost de 1.279.895 lei, in crestere
fata de anul trecut. Numarul
calatorilor a crescut de la an la an,
astfel c&, de la 27.000 de turisti
nregistrati in anul 2011, cand s-a
lansat proiectul, numarul lor s-a
dublat anul acesta. ,Acest fapt ne
determina sa continuam proiectul
si sa optimizam serviciile oferite
turistilor dornici sa faca un tur al
Bucurestiului cu autobuzele
supraetajate”, precizeaza RATB.
Linia turistica este suspendata in
perioada sezonului rece, cand nu
sunt conditii favorabile calatoriilor
cu autobuzele etajate.

MARFURI GARLA PE
»TRAIAN VUIA”

Traficul de marfa a crescut cu 59%
pe Aeroportul International , Traian
Vuia” din Timisoara, fata de
primele 9 luni din 2015, la 2.808
tone. La pasageri, a crescut cu
42% in septembrie, la 125.872,
fata de aceeasi luna din 2015.
Este rezultatul operarii curselor
spre noi destinatii - Londra-
Stansted, Berlin,
Dusseldorf-Weeze -, dar si a
frecventelor marite de RyanAir
spre Bucuresti, Milano-Bergamo,
Bruxelles Charleroi, Frankfurt-
Hahn. ,Estimam c3a, la 31
decembrie, se va inregistra un
trafic anual de 1.150.000 pasageri,
in crestere cu 24% fata de 2015”,
a declarat directorul Aeroportului
Timisoara, Daniel Idolu.
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Centura feroviara
a Capitalei

Doua dintre provocarile Ministerului Transporturilor sunt punerea in
exploatare a inelului feroviar al Capitalei, de 68 km, si legatura cu
trenul intre Aeroportul ,,Henri Coanda” — Otopeni si Gara de Nord

Bucuresti.

inistrul Transporturilor, So-
rin Buse, are un proiect in
trei etape pentru centura fe-

roviara, care va aduce conceptul de
tren ,regio urban”, ce 1i deserveste
atat pe bucuresteni, cat si pe locuitorii
localitatilor limitrofe.

Etapa | va asigura legatura Bucu-
resti Nord — Domnesti — Progresu
(centura feroviara — Vest) si Bucuresti
Nord — Baneasa — Pantelimon (cen-
tura feroviara — Nord). ,,Cele doua tra-
see pot fi operabile in luna februarie
2017, dupa lucrarile executate de CFR
Infrastructura in regie proprie. Costul
estimat este de 200.000 de euro”, a
precizat ministrul. Aceasta etapa va
contine 16 statii (9 existente si 7 noi).
Costul unui bilet pe ruta completa Ga-
ra de Nord — Gara Progresu va fi de
4,4 lei (pret intreg) si 2,2 lei (pret re-
dus). Trenurile care vor opera pe acest
traseu vor conecta 7 localitati mari, 4
sectoare si 8 cartiere. In statii vor fi
amenajate parcari tip Park & Ride.

Etapa a ll-a o reprezinta conexiu-
nea feroviara cu reteaua de metrou
(Magistrala 1 Preciziei si Magistrala
2 Berceni), prin noduri modale. Terme-
nul finalizarii este sfarsitul anului 2017,
iar costurile sunt estimate la aproxi-
mativ 5 milioane euro.

Etapa a lll-a cuprinde legatura
feroviara Progresu — Pantelimon — Bu-
curesti Nord (centura feroviara Est) si
reabilitarea garilor si a punctelor de
oprire. Aceasta faza presupune o serie
de lucrari mai ample, ce vor fi realizate
de CFR Infrastructura pana in luna
noiembrie 2018, iar bugetul necesar
este de aproximativ 15 milioane euro.

+Acest proiect face parte dintr-o
viziune mai ampla, menita sa rezolve
problemele de trafic ale Bucurestiului,
cu ajutorul caii ferate si al metroului,
exact cum este si legatura feroviara
dintre Gara de Nord si Aeroportul Oto-
peni. Tot in acest context se inscrie
si lotul 2 al Magistralei 5 de metrou
(Eroilor — Pantelimon), pe care dorim
sa o lansam pentru licitare Tn urma-
toarele zile, dar si Magistrala 6 de me-
trou, pe care o vom propune Guver-
nului spre aprobare Tn urmatoarele

saptamani. Dupa cum vedeti, este o
combinatie intre proiecte mai mici,
care folosesc calea ferata, si proiectele
mari ale metroului, prin care incercam
sa descongestionam traficul din Capi-
tald”, a declarat ministrul Sorin Buse.

Trebuie construiti
2,3 km, intre Odaile -
Otopeni

Cat priveste legatura feroviara cu
Aeroportul Otopeni, calea ferata este
operabila pe sectorul Gara de Nord
— Odaile (17 km), necesitand numai
lucrari de reabilitare si electrificare.
Pe ruta Odaile — Aeroport Otopeni, cu
o lungime de 2,3 km, proiectul pro-
pune construirea unei noi linii ferate,
fmpreuna cu terminalul feroviar afe-
rent. Lucrarile vor fi realizate de CFR
Infrastructura, in regie proprie. Linia
ferata va asigura legatura Aeroportului
Otopeni cu: Gara de Nord Bucuresti;
cartierele si localitatile limitrofe Bucu-
restiului, inclusiv Polul de Cercetare
— ,Laser Valley”; reteaua feroviara na-
tionald (16 perechi de trenuri/zi vor
lega aeroportul de Brasov, Galati,
Constanta, Craiova, Ruse).

Proiectul are doua etape. Etapa |
prevede legatura feroviara la aeroport
si construirea unui terminal temporar
in apropiere de terminalul sosiri al
aeroportului. Durata de implementare
este de 18 luni, intre octombrie 2016
— aprilie 2018. Costurile, de 88,8 mi-
lioane euro (cu TVA), sunt asigurate
din fonduri europene si co-finantare
de la bugetul de stat. Etapa a ll-a cu-
prinde construirea terminalului subte-
ran multimodal metrou — tren si are ter-
men de finalizare anul 2020.

LProiectul feroviar care leaga Ae-
roportul International «Henri Coanda»
de Bucuresti a inceput deja. Au fost
studiate si analizate toate detaliile teh-
nice, astfel incat, in primavara anului
2018, sa fie finalizat. Ne dorim sa asi-
guram conexiunea cu aeroportul nu
doar din Bucuresti, ci si din alte orase,
precum Ploiesti, Brasov si poate chiar
din Bulgaria, pentru atragerea catre
Otopeni a pasagerilor din tara vecina,
printr-o varianta relativ rapida: Ruse
- Bucuresti”, a precizat ministrul Sorin
Buse.

Magda SEVERIN

magda.severin@ziuacargo.ro
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avaria Bus si Comanto 94 au
B colaborat la un proiect care

s-a materializat prin realizarea
unui model de autovehicul propulsat
cu GNC (gaz natural comprimat),
adaptat nevoilor transportatorilor ro-
mani.

lar Feniksbus (Feniks — Phoenix)
are o semnificatie importanta pentru
industria transporturilor.

Practic, dupa aderarea la Uniunea
Europeana, in 2007, transportul re-
gulat a cunoscut o perioada continua
de scadere. Criza economica, pirate-
ria, scaderea numarului de calatori,
cresterea costurilor se numara printre
problemele care au lovit aceasta in-
dustrie, ducand-o catre o zona in care

lveco 65C14 CNG
Bavaria Green Line
Feniksbus
Fisa tehnica

Motorizare CNG

Putere: 146 CP

Cilindree: 2.998 cmc

Suspensie pneumatica axa spate
Retarder Telma

Capacitate rezervor: 70 kg CNG

Nr. locuri: 19+1+1, scaune
rabatabile Bus Comfort VIP LINE

AC bord 5 kW, AC pasageri
Webasto 13,5 kW

Preincalzitor in stationare Webasto
pe apa 5 kW

Cala bagaje: 1,7 mc

,supravietuirea” a devenit tinta princi-
pala.

Gazul ar putea schimba, pentru
prima oara in ultimii opt ani, aceasta
situatie - calculele privind costurile de
operare pentru masinile GNC arata o
reducere spectaculoasa fata de diesel.

,Gazul Inseamna reducerea polua-
rii, insa, pentru noi, transportatorii, repre-
zinta, Tn primul rénd, supravietuirea,
avand in vedere actualul context eco-
nomic. Inseamna reducerea costurilor
cu 60%, fata de autovehiculele similare
diesel”, a declarat Gheorghe Ghitulescu,
director general Comanto 94, companie
care a achizitionat primele patru auto-
vehicule model Feniksbus.

.Feniksbus este modelul pe care
I-am creat impreuna cu Comanto 94.
Practic, toate masinile pe GNC pe
care le va comercializa Bavaria Bus
vor fi vandute sub acest nume. Gazul
castiga teren in Europa, un exemplu
in acest sens 1l reprezinta si Bulgaria.
n Sofia, aproape intregul parc de au-
tobuze a fost schimbat cu unul pe
GNC”, a aratat Dragos Ghidibaca, di-
rector general Bavaria Bus.

Respect pentru
calatori

in ceea ce priveste alegerea fur-
nizorului sasiului pentru proiectul
Feniksbus, experienta lveco pe GNC
a fost decisiva.

,La acest moment, lveco nu are
concurenta pe acest segment midi.

Iveco este singurul producator care o-
ferd o masina peste 5 t. In cazul Feni-
ksbus, avem la baza un Daily de 6,5 t
GNC si, astfel, putem sa ne ihcadram
in ecuatia reprezentata de autonomie,
butelii suplimentare, capacitate de
transport 19 +1 +1 locuri si 1,7 mc pen-
tru bagaje. Fara spatiul prevazut pen-
tru bagaje, masina s-ar putea confi-
gura si pentru 22 + 1 locuri. lveco este
singurul producator care, la aceasta
gama, lasa larghete in configurarea
masinii”, a explicat Dragos Ghidibaca.

Aceasta masina nu inseamna doar
0 gura de oxigen pentru firmele de
transport, ci si o schimbare de atitu-
dine fata de calatori.

lar respectul pentru calatori se ma-
terializeaza prin scaunele confortabile
si spatiul generos pentru picioare. Tns&
nu doar atat.

.Respectul pentru calatori este im-
portant pentru noi. Astfel, toate masi-
nile au geamuri duble, calorifere pe
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Gheorghe Ghitulescu,
director general Comanto 94:

»Sper ca introducerea masinilor GNC sa reprezinte salvarea transporturilor
regulate. Pirateria si scaderea numarului de calatori au reprezentat factori
decisivi pentru degradarea afacerilor de transport regulat de calatori. lar
constatarea noastra este ca CFR a reprezentat cel mai mare pirat pentru
transportatorii rutieri, prin faptul ca permite unui numar mare de calatori sa
mearga fara bilete si, totodata, este o companie de stat puternic

subventionata.”

ambele laterale, sistem de Tncalzire
n stationare, de capacitate mare, cli-
matizare...”, a afirmat directorul gene-
ral Comanto 94.

Mai mult decat atét, proiectul GNC
creeaza premisele pentru o eventuala
micsorare a tarifelor.

Gaz vs. diesel

Modelul Feniksbus poate fi achizi-
tionat la un pret de 62.500 euro + TVA.
lar aceasta suma este semnificativ
mai mare faté de cea necesara pentru
un model similar diesel, insa...

»Vehiculul pe gaz este mai scump
la achizitie, nsa, la 100.000 km, exista
un castig de 12.500 euro din reduce-
rea costurilor cu carburantul. Astfel,
ntr-un an si zece luni se amortizeaza
diferenta”, a explicat Dragos Ghidiba-
ca. In plus, motoarele GNC au costuri
de ntretinere mai mici.

Pentru Comanto 94, GNC repre-
zinta o alegere ferma, iar, pana cel
mai tarziu in 2018, toate traseele com-
paniei vor fi operate cu masini GNC.

lar cercul se inchide perfect, in
conditiile in care Comanto 94 a deve-

nit reprezentantul in Romania al unui
producator german de statii de ali-
mentare cu gaz.

~<Aceste masini vor intra pe linie,
urmand a fi alimentate de catre pro-
priile statii. Vom avea doua statii, una
la Bucuresti (aproape finalizata) si una
la Constanta, in prima faza acestea
urmand sa fie utilizate doar pentru
propria flota (2016 — 2017). Pe langa
cele patru autovehicule achizitionate,
am mai comandat alte sase, care vor
fi livrate anul viitor. Aceasta perioada
va reprezenta si o demonstratie pentru
ceilalti colegi, transportatori”, a aratat
Gheorghe Ghitulescu.

Montarea statiilor de incintd nu
este dificila, Tnsa trebuie obtinut un
numar mare de autorizatii si acest lu-
cru ia foarte mult timp, mai ales ca
nici nu exista experienta montarii unor
asemenea statii, iar autoritatile nu sunt
pregatite la acest capitol. Putem totusi
spera ca, in timp, procedurile de au-
torizare sa devina mai facile. In acelasi
timp, exista asteptari legate de dez-
voltarea unei retele nationale de statii
publice de alimentare cu GNC, mai
ales avand in vedere angajamentele
internationale la care Romania este
semnatara.

.Exista posibilitatea utilizarii unei
statii pentru uz propriu, asa cum se
intampla si in cazul statiilor de alimen-
tare de incinta pentru motorina. In mod
firesc, pretul gazului la propria statie va
fi mai mic decéat in cazul alimentarii la
o statie publica, iar statia va fi dimen-
sionata in functie de nevoile operato-
rului de transport. In cazul statiei pe ca-
re am achizitionat-o noi, alimentarea
unei masini se realizeaza in cinci minu-
te”, a completat Gheorghe Ghitulescu.

Dragos Ghidibaca,
director general
Bavaria Bus:

»Scaderea costurilor face ca
achizitia de GNC sa fie oportuna
oricand, fara a mai depinde de
perioadele in care are loc
atribuirea traseelor.”

Autonomia masinilor achizitionate
de Comanto 94 este de 550 — 600
km.

Un alt aspect pe care nu poti sa
il neglijezi este faptul ca, o data cu in-
troducerea GNC, furtul de carburant
devine imposibil. Interesant este ca
managementul Comanto 94 a decis
cresterea salariilor soferilor, ca o
metoda de incurajare a acestora pen-
tru acceptarea noii tehnologii.

Si daca exista indoieli legate de
performantele dinamice ale masinilor
GNC, va pot spune ca am avut posi-
bilitatea realizarii unui scurt drive-test,
cu ocazia livrarii acestora. lar cel mai
important lucru care merita consemnat
este ceea ce simte soferul. lar ras-
punsul este: nimic! Soferul nu va simti
nici o diferenta intre un autovehicul
diesel si unul GNC, decét, poate, va
remarca reducerea semnificativa a
zgomotului (motoarele GNC sunt mult
mai silentioase).

Un proiect cu viitor

Pentru amenajarea masinilor, Ba-
varia Bus a apelat la un carosier din
Republica Ceha, in contextul in care
carosierii romani nu au inca experienta
si autorizatiile necesare pentru GNC.
Cu siguranta, insa, ca interesul va
creste, pe masura ce acest segment
de piata se va contura.

,Pentru viitor, avem in vedere rea-
lizarea unui joint-venture, in care ca-
rosierul din Cehia sa se ocupe de tot
ceea ce presupune partea de GNC
(butelii, instalatie), iar restul amenaja-
rilor sa fie realizate de catre un caro-
sier din Roméania. Acest lucru va asi-
gura atat o reducere a costurilor de
productie, cat si o facilitate pentru trans-
portatorii romani, care vor putea urmari
mai usor realizarea masinii, ame-
najarea acesteia (nu mai sunt nece-
sare deplasari in strainatate). De ase-
menea, vom castiga si la termenul de
livrare”, a precizat Dragos Ghidibaca.

Alaturi de comanda pentru inca
sase masini pentru Comanto 94, Ba-
varia Bus si-a fixat un target pentru
anul viitor de cel putin 30 de masini
GNC livrate.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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Gama Setra MultiClass 400 cuprinde un total de 13 tipuri de

31
ER

s

autocare, disponibile pentru o gama vasta de aplicatii pentru
transportul de persoane. Aceste modele sunt competitive, fiind
bine echipate si pregatite pentru intervale mari de servisare.

odelele H si UL sunt dedi-
M cate folosirii in cadrul curse-

lor regulate si al celor spe-
ciale. Ofera o capacitate mare pentru
bagaje, scaune confortabile, bucatarie,
toaleta si instalatie de aer conditionat,
fiind, Tn acelasi timp, niste vehicule
economice. Avand o lungime de 10,8
metri, S 412 UL este cel mai mane-
vrabil dintre autobuzele Setra interur-
bane. Lungimea sa compacta il face
potrivit pentru rutele regulate din re-
giunile dificile din punct de vedere
topografic, cu treceri inguste si abrup-
te. Celelalte modele UL au lungimi de
12,2 m (S 415 UL), 14 m (S 417 UL)
si 14,98 m (S 419 UL), acesta din
urma putand fi echipat cu pana la 69
de locuri in dotarea standard. In 2007,
Setra a lansat modelul S 416 UL cu
axa dubla, un autocar generos la ca-
pitolul spatiu pentru bagaje, punand
la dispozitie 5,8 mc. Gama H, lansata
in 2009, reprezinta segmentul cu po-
dea fnalta si doua osii si ofera doua
modele: S 415 H si S 416 H, de 12,
respectiv 13 m. Gratie podelei ridicate,
s-a obtinut un spatiu dedicat bagajelor
de 7,9 mc si loc suficient pentru echi-
parea autocarului cu motorul Euro VI,
OM 470.
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UL, pentru eficienta

Economica, dar departe de a fi
spartana, gama UL business, prezen-
tata in 2013, ofera trei variante de lun-
gime, 12,2 (S 415 UL business), 12,7
(S 416 UL business) si 13,38 m (S 417
UL business). Acest model este orien-
tat spre o functionare eficienta si o
capacitate mare de pasageri, fiind
competitiva pe rutele interurbane,
transferuri sau, chiar, transport scolar.
Cockpit-ul soferului este unul ergono-
mic, cu un display multifunctional n

echiparea standard si cu o coloana de
directie reglabila pe profunzime si
unghi, ce sporesc nivelul de confort al
soferului. Pasagerii nu sunt nici ei
neglijati, acestia bucuréndu-se, in func-
tie de echiparea autocarului, de sis-
tem de climatizare, usa de acces du-
bla, spatii pentru bagaj la interior sau
lift pentru accesul persoanelor cu diza-
bilitati. In ceea ce priveste intretine-
rea autocarului, componentele robus-
te siintervalele de servisare de 90.000
km confera o durat& de viata lunga si
o valoare ridicata de revanzare.
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PREZENTARE

Gama LE business

in 2014, seria 400 MultiClass a
fost extinsa cu doud noi modele, S
415 LE business (12,3 m) si S 416
LE business (13 m). Acestea combina
tehnologia prezenta pe autocarele cu
podea joasa si pe cele cu podea
ridicata, intr-un mod unic. Ulterior, Se-
tra a lansat si modelul S 418 LE busi-
ness, cu trei axe si o lungime de 14,6
m, ce poate fi echipat cu pana la 61
de locuri. Astfel, Setra vine in intam-
pinarea cererii din transportul urban de
trafic intens.

Euro VI, standard din
2013

Setra MultiClass 400 este o gama
economica si ecologica in acelasi timp.
Inca din 2013, in echiparea standard
au intrat motorizarile ce se aliniaza
normei Euro VI, BlueEfficiency Power.
Modelele S 415 UL, S 416 UL, UL busi-
ness-urile si S 415 si S 416 LE busi-
ness sunt dotate cu motorizarea OM
936. Acest propulsor are 6 cilindri Tn
linie, dezvolta o putere de 354 CP si

Gama 400 MultiClass are la baza un sistem modular, din care au rezultat
13 modele de vehicule divizate in patru serii: H, UL, UL business si LE
business. Indiferent daca este vorba de rute lungi sau scurte, urbane sau
rurale, Setra ofera o gama completa de solutii. Cu multiple configuratii de
scaune, doua variante de motorizare si o gama larga de transmisii,
autocarele din gama 400 MultiClass acopera o paleta larga de aplicatii,

dedicate transportului de persoane.

un cuplu maxim de 1.400 Nm. Pentru
unele configuratii, acest motor, de 7,7 |
cilindree, poate fi oferit si in varianta
de putere de 299 CP si 1.200 Nm.
Pentru modelele S 415 H, S416 H, S
417 UL si S 418 UL business, este ofe-
rit propulsorul OM 470, ce are o capa-
citate cilindrica de 10,7 | si ofera putere
mare, incepand cu turatii mici. Mai
precis, la nivelul de 800 rpm, motorul
este capabil sa furnizeze aproximativ
95% din valoarea cuplului maxim. Si
aici, discutam de doua variante de
putere, una de 360 si alta de 394 CP,
ce ofera un nivel maxim al cuplului
motor de 1.700, respectiv 1.900 Nm.

Lantului cinematic i se adauga, apoi,
transmisia. Aici se poate opta pentru
una dintre cele doua variante de cutie

de viteze in 6 trepte, manuale, GO 190-
6 sau GO 210-6, pentru cutia manuala
automatizata GO 250-8 sau pentru unul
dintre cele doua tipuri de cutii automa-
tice, ZF EcoLife sau Voith DIWA.6.

Setra doreste ca numele sau sa
continue sa reprezinte un garant al
standardelor inalte de calitate, dar si
de sigurantd. Produsele ce poarta
marca Setra sunt echipate, standard,
cu o serie de sisteme de siguranta
pasive si active; amintim aici sistemele
ce tin de franare, precum ABS, EBS
si BAS, precum si controlul anti-dera-
paj ASR, indeplinind, astfel, toate ce-
rintele legale europene.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Topul Firmelor

din Bucuresti,
editia 2016

Camera de Comerg si Industrie a Municipiului Bucuresti a organizat
cea de-a XXIll-a editie a Topului Firmelor din Municipiul Bucuresti,
ocazie cu care a premiat cele mai performante firme din Capitala in

anul 2015.

venimentul s-a desfasurat, la
E finalul lunii octombrie, la Ho-

telul Athenee Palace Hilton,
iar editia din acest an a avut o semnifi-
catie deosebitd pentru organizatori.
,Este primul eveniment de anvergura,
dar si de suflet pentru echipa noastra,
organizat dupa ce am revenit in sediul
nostru istoric. Premiem perseverenta
acelor manageri si antreprenori care
nu au renuntat la visul lor si le recom-
pensam, chiar daca doar moral, deter-
minarea pe care au dovedit-o de-a
lungul anilor in care si-au depasit limi-
tele, au daramat mituri, au schimbat
mentalitati si perceptii, au construit
echipe solide si unite si au zidit, cu
onestitate si tenacitate, afaceri de
elitd”, a precizat Sorin Dimitriu, prese-
dintele Camerei bucurestene, in des-
chidere.

»Elita” bucuresteana

Potrivit metodologiei de top, dintre
cele 120.615 firme cu sediul social in
Capitala, care au depus bilantul afe-
rent anului 2015, au indeplinit criteriile
de eligibilitate 34.390 firme, adica
28,5% din total. Dintre acestea, Ca-
mera bucuresteand premiaza 6.710
firme, adica 19,5% din totalul compa-
niilor considerate eligibile si care re-
prezinta 5,6% din totalul celor care au
depus bilantul aferent anului trecut. In
vederea realizarii unui clasament cat
mai obiectiv, firmele castigatoare sunt
structurate pe sase domenii de acti-

vitate: cercetare-dezvoltare si high
tech; industrie; constructii; servicii; co-
mert, turism; agricultura, pescuit, pis-
cicultura si, in cadrul fiecarui domeniu,
pe cinci clase de marime: intreprinderi
foarte mari, mari, mijlocii, mici si mi-
crointreprinderi.

Sarbatoarea CCIB

Alaturi de oameni de afaceri de
succes, la eveniment au participat per-
sonalitati marcante ale lumii acade-
mice si oficialitati de la nivelul Execu-
tivului, Institutiei Prefectului, primariilor
de sector si organizatiilor neguverna-
mentale. Au fost acordate o serie de
premii speciale, traditie ce a inceput
cu anul 2010. Trofeul HERMES, ce

este acordat unor personalitati cu o
contributie semnificativa la sustinerea
si dezvoltarea activitatii Camerale, a
fost decernat, anul acesta, lui Sorin Di-
mitriu, presedintele CCIB, pentru con-
secventa si curajul demersurilor sale
in vederea recuperarii si apararii pa-
trimoniului istoric al Camerei bucures-
tene. De asemenea, au fost acordate
trofee de excelenta companiilor care,
n ultimii cinci ani, s-au clasat pe prima
pozitie in competitia elitelor, trofeul
,George G. Assan” firmei Fan Courier
Express SRL, ,pentru ,Brandul roma-
nesc al anului”, trofeul ,loan V. Socec”
Agentiei Nationale de Presa AGER-
PRES, trofee de excelentad in mana-
gement: Aristide Caranda (Caranda
Baterii SRL) si Flavia Voinea (Radio
Roménia Bucuresti); trofeul de exce-
lenta pentru promovarea oportunita-
tilor de afaceri oferite de tara noastra:
echipa ,Investiti in Roméania” — TVR
International. Un premiu special a fost
acordat lui Gheorghe |. Gheorghe,
presedintele Sectiunii Cercetare-Dez-
voltare-Inovare a CCIB si vicepre-
sedinte al Camerei bucurestene, pen-
tru contributia la dezvoltarea cercetarii
aplicative.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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EVENIMENT

VDL - un nou
jucator activ

Accesand piata romaneasca intr-o noua formula, in primavara
acestui an, VDL Bus & Coach tinteste, in prima faza, cresterea
numarului de clienti, in special pe segmentul autocarelor.

upa cum am anuntat intr-un
D numar anterior al revistei, in-
cepand cu acest an, EVW
Holding este noul partener VDL Bus
& Coach in Romania. Astfel, compania
este responsabila de vanzari pentru
autobuze si autocare VDL, noi si rulate
si toate celelalte activitati post-vanzare
VDL pe piata romaneasca.
La inceputul lunii noiembrie, par-
teneriatul a fost reafirmat cu ocazia
unui eveniment ,porti deschise”, or-

1 4k

ganizat la sediul EVW Holding, din
Bucuresti.

Participantii au putut admira si chiar
testa cele mai noi produse VDL: un
autocar Futura FMD — 129 si un model
Futura FHD — 129. Tn plus, au fost ex-
puse si doud autocare second hand:
VDL Bova Futura si VDL Berkhof Axial.

-Am Tnceput activitatea Th martie si
ne bucuram ca avem aceasta colaborare
cu EVW Holding, ambele afaceri fiind
unele de familie. Avem deja vesti impor-

———————

WINNER

\{8c ECONOMY AWARD

INTERNATIONAL
I B BUS & COACH
COMBETITION 2015

tante, pentru ca, in luna decembrie, vom
livra primele doua autocare VDL noi
pentru clienti din Roménia. Sunt autocare
turistice ce vor fi utilizate pentru trans-
portul turistic international”’, a declarat
Siebren de Boer, Area Sales Eastern
Europe VDL Bus & Coach.

Pentru inceput, constructorul olan-
dez se va concentra pe segmentul au-
tocarelor.

»Colaborarea cu EVW este una
foarte buna. Suntem, in continuare,

LLA_L“_,_“ '
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in perioada de cunoastere a pietei, vi-
zitdm numeroase companii de trans-
port si incercam sa acoperim cat mai
bine intreaga tara.

Pentru moment, ne-am concentrat
doar pe segmentul autocarelor. Seg-
mentul transportului urban este bine
acoperit de catre VDL, insa, deocam-
data, nu ne-am implicat, in Romania,
pe aceasta zona. De altfel, concen-
trarea pe segmentul autocarelor si-a
aratat deja roadele, prin livrarea ce
va avea loc in decembrie”, a completat
Siebren de Boer.

TCO in centrul
atentiei

VDL crede intr-o abordare meto-
dica a pietei, care sa se concentreze
pe explicarea avantajelor produselor
sale si gasirea solutiilor corecte, bine
adaptate nevoilor de transport ale
fiecarei companii in parte.

De alffel, targetul stabilit pentru 2017
este graitor in acest sens. ,Am preferat,

pentru anul viitor, s& nu mergem pe
ideea stabilirii unui target privind numa-
rul de unitati vandute, ci, mai degraba,
a numarului de clienti. In ultimele luni,
am avut ocazia sa vizitez un numarim-
portant de companii romanesti de trans-
port si am constat ca viziunea acestora
este din ce in ce mai moderna. Sunt
tot mai interesati de reducerea costurilor
operationale si nu mai sunt dispusi sa
mearga pe principiul alegerii pretului
cel mai mic. lar acest lucru ne avanta-
jeaza, in conditiile in care nu avem pro-
duse care sa se incadreze pe segmen-
tul cu cel mai scazut pret’, a aratat
Siebren de Boer.

TCO (Total Cost of Ownership)
este un indicator tot mai mult luat in
considerare de catre operatorii romani
de transport, iar acest lucru determina
0 analiza complexa a autovehiculelor
achizitionate, in care pretul raméane
un criteriu important, insa nu deter-
minant.

LAutovehiculele VDL se remarca
prin costurile scazute de operare, ras-

Siebren de Boer, Area
Sales Eastern Europe
VDL Bus & Coach:

»Credem ca, pe piata din Romania,
sunt, inca, prea putini jucatori cu
adevarat activi pe segmentul de
autobuze si autocare. in plus,
dezvoltarea conceptului de TCO,
tot mai des intélnit pe piata, vine
in avantajul nostru.”

punzand perfect nevoilor companiilor
romanesti. Autocarele noastre sunt
apreciate pentru consumul redus de
carburant si fiabilitatea ridicata si devin
avantajoase, daca poti realiza un
calcul pe termen mai lung, de exemplu
de cinci ani, analizand pret, calitate,
costuri de operare si intretinere...”, a
spus Siebren de Boer.

La eveniment au participat si re-
prezentantii Departamentelor Service
si Piese de schimb & Accesorii, cu
cele mai noi sisteme de diagnoza si
de identificare piese pentru autocarele
VDL, si reprezentantii Departamentu-
lui Anvelope, care au expus pneuri noi
si resapate Bandag, produse in fabrica
din Gildu, judetul Cluj.

+Evenimentul este o noua ocazie
de a face cunoscuta colaborarea din-
tre VDL si EVW, faptul ca vanzarea
de autocare noi si rulate este insotita
de serviciile conexe necesare, precum
service si piese de schimb. Pe partea
de service, pregatirea mecanicilor re-
prezinta un proces care nu se opreste
niciodata, avand in vedere aparitia de
noi modele. Oricum, reteaua de ser-
vice EWV este pregatita pentru auto-
carele noastre si, in plus, motoarele
care echipeaza autocarele VDL sunt
DAF. Astfel, reteaua EVW este gata
sa realizeze orice fel de interventie in
perioada de garantie sau post garan-
tie”, a concluzionat reprezentantul VDL
Bus & Coach.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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De data aceasta, nu dorim sa va prezentam un loc, un obiectiv
turistic sau un festival, ci spectacolul uneia dintre cele mai mari
livrari, realizate in Abu Dhabi, cu ajutorul celui mai mare avion de
transport marfa din lume, si anume modelul Chapman Freeborn
Antonov AN-225.

hapman Freeborn si Fiege
' : Logistics Switzerland AG au

realizat, in primavara acestui
an, un proiect impresionant de trans-
port agabaritic al unor echipamente
destinate industriei de petrol si gaze,
totalizand 232 t, din Germania catre
Emiratele Arabe Unite.

Echipa din Germania a operato-
rului global de charter aerian a folosit
un avion de marfa AN-225, precum si
un Boeing B747-400F, pentru trans-
ferul just-in-time al echipamentelor de
la aeroporturile Leipzig-Halle si Frank-

furt-Hahn, catre Aeroportul Interna-
tional Abu Dhabi.

Piese cu greutate

Operarea aeronavei AN-225 pe
aeroportul Leipzig-Halle a fost supra-
vegheata indeaproape de managerul
de proiect al Chapman Freeborn,
Christian Becker. Procesul de mani-
pulare si incarcare a celor 153 t de
echipamente a durat 16 ore si a im-
plicat utilizarea rampei de incarcare a
aparatului de zbor, a unui vinci intern,

precum si a unei macarale grele ex-
terne. Cea mai mare dintre cele sase
piese a fost un compresor, avand o
masa de 79 t si masurand peste 14
m lungime.

Dupa finalizarea incarcarii, apara-
tul AN-225 a pornit catre Abu Dhabi,
cu o escala la Cairo, pentru realimen-
tare.

In acelasi timp, in sincronizare per-
fecta, pe aeroportul Frankfurt-Hahn,
aeronava B747-400F a fost incarcata
cu aproape 80 t de marfa, cu aceeasi
destinatie.
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Chapman Freeborn

Compania Chapman Freeborn Airchartering, cu sediul in Marea Britanie, a
fost fondata in 1973 si este specializata in operarea de chartere si inchirierea
de aeronave, pentru o variante de clienti, de la case de expeditie, corporatii
multinationale, guverne, pana la organizatii umanitare si operatori industriali
din intreaga lume.

In plus fata de chartere aeriene si servicii de curierat on-board (OBC),
Chapman Freeborn ofera servicii specializate de transport pasageri, inclusiv
chartere private jet si elicopter sau avioane de dimensiuni mai mari, pentru
rotatia echipajelor sau calatorii internationale in grup.

Pe parcursul ultimei decade, Chapman Freeborn a primit peste 20 de premii

importante in domeniul industriei aero, atat pentru servicii, cat si pentru
inovatie, inclusiv recentul titlu de Operatorul Charter al Anului, in cadrul

STAT Times Awards 2016.

Uriasul proiect a necesitat o pla-
nificare atenta si preparative precise,
inclusiv sedinte de coordonare, vizite
la locatiile implicate si teste preliminare
cu incarcatura, pentru organizarea op-
tima a acesteia la incarcare si in inte-
riorul aeronavelor.

Gigantul cerurilor

Designul unicii aeronave AN-225
are la baza modelul de dimensiuni
mai mici AN-124, un tip de avion utili-
zat in mod regulat de catre Chapman

Freeborn pentru a transporta incar-
caturi grele si agabaritice peste tot in
lume, in plus fatd de numeroase alte
modele de aeronave de transport
marfuri.

Modelul cu sase motoare AN-255
poate transporta sarcini de pana la
250 t si a fost proiectat si dezvoltat ini-
tial de catre Biroul de Design Antonov
n anii '80, pentru transportul navelor
spatiale sovietice.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Istoria Lunii in Istoria Lumii

15 noiembrie - 14 decembrie

1 1948: A fost testata cu succes prima
locomotiva electrica cu turbind de gaz
(SUA).

1 1987: La Brasov, au avut loc
manifestatiile spontane ale muncitorilor
de la uzinele Roman impotriva
regimului ceausist, la care s-a alaturat
0 mare parte din populatia orasului.

16 noiembrie

Q 1979: S-a dat in folosinta,
experimental, primul tronson al
magistralei 1 a metroului din Bucuresti
intre statiile Timpuri Noi si
Semanatoarea.

17 noiembrie

1 1869: Este inaugurat Canalul Suez,
dupa 10 ani de constructie, cale
navigabila ce traverseaza istmul Suez,
unind Marea Mediterana cu Marea
Rosie.

0 1872: Este infiintata Academia
Navala Mircea cel Batran, din
Constanta.

19 noiembrie

U Sarbatoarea nationala a
Principatului Monaco.

4 1377: Prima atestare documentara
a Castelului Bran, prin actul emis de
Ludovic | de Anjou (1342 - 1382), prin
care brasovenii primeau privilegiul de
a construi Cetatea ,cu munca si
cheltuiala lor proprie”.

21 noiembrie

A Ziua Mondiala a Comemorarii
Victimelor Traficului Rutier (1993).

1 1783: La Paris, Jean-Francgois
Pilatre de Rozier si Frangois Laurent
d'Arlandes au realizat primul zbor din
lume intr-un balon cu aer cald; zborul
a durat 25 de minute, pe o distanta de
9 km iar altitudinea maxima atinsa a
fost de 900 de metri.

1 2002: NATO invita Bulgaria,
Estonia, Letonia, Lituania, Roméania,
Slovacia si Slovenia sa devina
membre.

1 1905: Albert Einstein a publicat
celebra ecuatie E=MC?, formula ce a
revolutionat fizica moderna si a
deschis calea fabricarii bombei
atomice.

26 noiembrie

Q 1778: In Insulele Hawaii, capitanul
James Cook devine primul european
pe insula Maui.

0 1832: Este pus in functiune primul
tramvai din lume, in New York City.
1 2003: Ultimul zbor al avionului
Concorde.

1 1971: Sonda spatiala sovietica
Marte 2, aflata pe orbita planetei
Marte, lanseaza modulul de coborare.
Acesta functioneaza defectuos si se
prabuseste, insa este primul obiect
facut de om care ajunge pe suprafata
planetei Marte.

1 2000: In Norvegia se deschide
Tunelul Laerdal, cel mai lung tunel
rutier din lume, de 24,5 km lungime,
ntre Aurland si Laerdal. Astfel, se
creeaza un drum continuu de la Oslo
la Bergen.

4 1520: Exploratorul portughez
Ferdinand Magellan a trecut prin
stramtoarea de la sudul Americii de
Sud, care-i poarta numele.

Q 1877: Thomas Edison face o
demonstratie cu fonograful pentru
prima data.

0 1899: Se fondeaza clubul de fotbal
FC Barcelona.

Q 1929: Comandantul american
Richard Byrd conduce prima sa
expeditie in zbor deasupra Polului
Sud.

U Ziua Nationalad a Romaniei.

A 1918: Unirea Transilvaniei,
Banatului, Crisanei si Maramuresului
cu Romania.

1 1936: A avut loc inaugurarea Arcului
de Triumf, in prezenta regelui Carol al
ll-lea si a reginei Maria.

Q 1990: La Alba lulia, a avut loc
sedinta solemna a Parlamentului
Romaniei consacrata sarbatoririi zilei
de 1 Decembrie. Aceasta devine
pentru prima data Ziua Nationala a
Romaniei.

O 1492: Descoperirea Insulelor Haiti
de catre Cristofor Columb.

4 1915: Albert Einstein publica teoria
relativitatii generalizata.

0 1989: intalnirea la nivel Tnalt de la
Malta dintre George Bush,
presedintele SUA, si Mihail Gorbaciov,
presedinte URSS, consacrata ,noii
ordini mondiale”; cei doi lideri declara
ca ,razboiul rece” s—a incheiat.

4 Sf. lerarh Nicolae.

U 1877: Inventatorul american
Thomas Alva Edison a realizat prima
nregistrare sonora, recitand ,Mary
had a Little Lamb”, la West Orange,
New Jersey.

Q 1965: S-au incheiat lucrarile la
prima magistrala feroviara electrificata
din Romania, Bragov-Predeal.

1 1894: Pe strazile Capitalei a inceput
sa circule primul tramvai electric. Ruta
tramvaiului, avand numarul 14, era pe
bulevardul Est-Vest (Bulevardul
Cotroceni-Obor).

Q 1965: Primul Tren electric al CFR
circula intre Predeal si Brasov.

4 1966: A fost inaugurata
Hidrocentrala Vidraru de pe raul Arges.

10 decembrie

0 1845: A fost patentata prima
anvelopa pneumatica, creata de
inginerul britanic Robert Thompson.
U 1868: La Londra, la intersectia
Bridge Street cu Parliament Square,
este montat primul semafor din lume:
un felinar aflat in varful unui stalp
metalic Tnalt de sapte metri, care,
alimentat cu gaz, avea o lumina cand
verde, cand rosie. Primul semafor
electric pentru reglementarea
circulatiei pe strazi a fost instalat in
1914, in SUA, la Cleveland.

12 decembrie

Q 1896: Guglielmo Marconi a facut, la
Londra, prima demonstratie publica a
radioului.

Q1 2002: Uniunea Europeana a invitat
zece tari candidate la aderare —
Polonia, Cehia, Ungaria, Slovenia,
Slovacia, Estonia, Letonia, Lituania,
Cipru si Malta — sa i se alature
incepand cu data de 1 mai 2004.
Numarul membrilor UE creste astfel
de la 15 la 25. Pentru Romania si
Bulgaria a fost fixat ca termen al
aderarii anul 2007.

14 decembrie

U 1280: Prima atestare documentara
a orasului Sighisoara.

U 1458: Atestarea documentara a
municipiului Onesti, printr-un act de
danie emis de cancelaria lui Stefan cel
Mare.

Q4 1910: Ussy-les-Moulineaux, langa
Paris - primul zbor experimental din
lume al unui avion cu reactie, inventat
si pilotat de Henri Coanda.
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GAMA COMPLETA DE SERVICI!
PENTRU SEMIREMORCI

Servicii

Romtrailer Service Bolintin
Strada Ithaca nr. 730, RO-087015
Jud. Giurgiu, Comuna Bolintin-Deal
Tel.: +40 21 444 3572
Mobil: +40 (0) 721 203 070
E-mail: receptie@romtrailer.ro

s SERVICE

Un service pentru cei grei

Piese schimb Vanzari Vehicule rulate

Romtrailer Service Sibiu
Strada “L" (50) nr. 16, RO-550018
Jud, Sibiu, Comuna Cristian
Tel.: +40 369 101 024
Mobil: +40 (0) 740 014 278
E-mail: receptiesibiu@romtrailer.ro

Romtrailer Service Oradea
Sat Santion nr. 1A, RO-417078
Jud. Bihor, Comuna Borg
Tel./Fax: +40 359 440 005
Mobil: +40 (0) 757 047 029
E-mail: salesoradea@romtrailer.ro




NOUL STRALIS X~
TCO= CHNAMPION

UN NOU STRALIS CARE ADUCE PANA LA 11% ECONOMIE
DE COMBUSTIBIL, GARANTIE UPTIME
S| EMISII SCAZUTE DE CO..

STRALIS

PANA LA 11% ECONOMIE FIABILITATE EXCEPTIONALA IMOBILIZARE MINIMA TCO: LIVE

DE COMBUSTIBIL Tehnologia HI - SCR cu performante GARANTATA O noui gama de servicii

deja dovedite si noul lant cinematic Angajamentul de a maximiza timpul pentru proprietarii de flote
de caracteristici i servicii pentru sunt proiectate pentru fiabilitate si de functionare al vehiculului clientului
performante maxime garantat de citre reteaua

de IVECO TRUCK STATION

Cea mai completi selectie

eficientizarea consumului
de combustibil pe distante lungi

NOUL STRALIS XP: TCO, CHAMPION

Descopera NOUL STRALIS cu lant cinematic si sisteme electrice si electronice complet refnnoite, precum si noi caracteristici de
economisire a combustibilului. NOUL STRALIS cu tehnologia Euro 6 HI-SCR ofera pana la | 1% economie de combustibil, emisii
de CO, reduse si TCO mai mic in fiecare misiune. Iveco HI-SCR garanteaza, de asemenea, siguranta in zone periculoase fara a
fi necesara interventia soferului, deoarece nu exista regenerare activa. Prin centrele IVECO TRUCK STATIONS, cu noile servicii

oferite, STRALIS XP are timpul de functionare garantat.

STRALIS XP, TCO, champion.
Partenerul tau pentru un transport sustenabil



